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SINOPSIS

"La educaciin ligada al tabaje e¢ una exigencia histinica”

El presente libro est4 dirigido a docentes y estudiantes de pregrado y de posgrado,
docentes de otros niveles educativos, investigadores, profesionales de las diversas
areas, funcionarios, intelectuales y a cuantos se interesen por el area investigativa.
El proposito es compartir con ellos las experiencias y conocimientos en torno de la
investigacion, recogidos durante muchos afos en el ejercicio de la docencia y la
asesoria de proyectos en varias universidades.

( \ Las reflexiones hechas por los docentes y estudiantes es

una forma de acercase en los procesos de la
investigaciéon, para descubrir la clave que permita
mejorar y actualizar sus conocimientos en contexto

El compendio tiene . e s .
P donde prima la competitividad. Sin embargo, no es tan

un fin muy

concreto: Lograr facil, debido a los factores endogenos y exégenos que
que las estrategias intervienen en el proceso de ensefianza — aprendizaje,
que se aprendan y los docentes somos conocedores de nuestra gran
las habilidades que

diversidad cultural en cada uno de los grupos que

se adquieran sirvan . , . .
trabajamos; ademas, es necesario considerar que la

para que el

estudiante se experiencia profesional nos muestra que a lo largo del
convierta en una tiempo se van consolidando las variadas estrategias,
persona autonoma, métodos y técnicas de trabajo en la investigacion
cnpazide cientifica.
organizarse, de
tomar decisiones, Cuando pienses qué esperas alcanzar con este material

de preguntarse por

el porqué de las plantéate tres objetivos basicos.

cosas, capaz de Objetivos inmediatos: Trata de mejorar la forma en que
buscar la . .
. . . haces las cosas, de reducir el tiempo que empleas en
informacion alla . ; .
donde se encuentra estudiar — aprender e investigar.
a través de la . _ ..
e No olvides que este objetivo es la base de otros objetivos.
cientifica.

Objetivos a mediano plazo: Procura obtener buenos
. ) rendimientos a lo largo de vida y aprenda nuevas cosas

compresivamente en funciéon a los nuevos paradigmas
de la investigacion cientifica.

Objetivos a largo plazo: Aspira a poder investigar y a ser un buen profesional. Un
estudiante y docente que aprende a aprender estar preparado para ser un
profesional actualizado y competente.

Finalmente, recuerda que la simple lectura de este material no es suficiente ni
garantiza un correcto aprovechamiento de su contenido. Para ello es preciso que
vosotros, lector@ interesado, poner en practica de modo progresivo los consejos y
sugerencias que a lo largo de las paginas que siguen se los presentamos con todo el
interés y los mejores deseos.

Los autores.
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ABSTRACT

" Education linked to work io a historical neguinement”

This book is aimed at undergraduate and graduate teachers and students, teachers
at other educational levels, researchers, professionals from various areas, civil
servants, intellectuals, and anyone interested in the research area. The purpose is
to share with them the experiences and knowledge around research, collected over
many years in the exercise of teaching and advising on projects at various

universities.

r

The compendium
has a very specific
purpose: To ensure
that the strategies
that are learned and
the skills that are
acquired serve so
that the student
becomes an
autonomous
person, capable of
organizing himself,
making decisions,
wondering why
things happen, able
to search for
information
wherever it is
through scientific
research.

\

J

The reflections made by teachers and students is a way of
approaching the research processes, to discover the key
that allows them to improve and update their knowledge
in a context where competitiveness prevails. However, it is
not so easy, due to the endogenous and exogenous factors
that intervene in the teaching-learning process, teachers
are aware of our great cultural diversity in each of the
groups we work with; In addition, it is necessary to
consider that professional experience shows us that over
time the various strategies, methods and work techniques
in scientific research are consolidated.

When you think about what you hope to achieve with this
material, consider three basic objectives.

Immediate objectives: Try to improve the way you do
things, to reduce the time you spend studying - learning
and researching.

Don't forget that this goal is the foundation for other goals.

Medium-term objectives: Try to obtain good performance
throughout life and learn new things comprehensively
based on the new paradigms of scientific research.

Long-term goals: Aspire to be able to investigate and be a
good professional. A student and teacher who learns to

learn to be prepared to be an up-to-date and competent professional.

Finally, remember that simply reading this material is not enough nor does it
guarantee proper use of its content. For this it is necessary that you, the interested
reader, progressively put into practice the advice and suggestions that we present
to you throughout the following pages with all our interest and best wishes.

The authors.
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CAPITULO |

FUNDAMENTOS GENERALES DE LA
INVESTIGACION CIENTIFICA

“El hombre de ciencia busca que su conocimiento sea mds
que el simple ver del hombre de la calle; por ello logra
con su conocimiento diferentes interpretaciones de la
realidad, y entre mas profundo sea su conocer mas puede
lograr modificar dicha realidad”.

Mario Tamayo y Tamayo

1.1 El conocimiento humano

Al finalizar el estudio de esta unidad, podras explicar coherentemente qué es el
conocimiento, como se produce en ambos niveles y con qué requisitos biologicos,
psicologicos, culturales y lingiiisticos. Son varias las disciplinas cientificas que han
intentado esclarecer el problema del conocimiento; asi, la Filosofia, la Psicologia,
la Gnoseologia, la Pedagogia, etc., tienen sus explicaciones sobre el proceso
biolégico, psicoldgico, filosofico, intelectual y cultural respectivamente. Nosotros
aqui, con licencia de la ciencia, vamos a sistematizar: interpretar y resumir los
conocimientos existentes de autores esclarecidos sobre este caso dificil y a la vez

apasionante problema.
Indudablemente, es demasiado complejo responder interrogantes como estas:

1. ¢De qué manera o cémo se origind el conocimiento en el hombre?

2. ¢En qué momento y con qué requisito biolégico, psicologico y cultural se

produjo el conocimiento humano?

3. ¢Hasta donde es posible conocer la realidad objetiva que circunda al

hombre?

4. ¢De qué manera y bajo qué condiciones, el hombre ha sido capaz de

desarrollar y perfeccionar las bases materiales e intelectuales para conocer?

5. ¢Cudl es la relaciéon del conocimiento, la ciencia y la investigacion cientifica

en la praxis humana?
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6. ¢La ciencia y la investigacion cientifica son productos humanos que sirven
por igual a los objetivos del desarrollo humano o es que como la riqueza
material tiene una apropiacion clasista y sirve a los intereses de quienes la
poseen los medios de produccidon cientifica tecnologica de la Investigacion
Cientifica la misma creacion del hombre es un peligro para el desarrollo

humano?

1.1.1 Conocimiento
El conocimiento, constituye una interrelacion entre el sujeto y el objetivo (objeto),

un reflejo del mundo exterior en la mente del hombre.
Figura 1

Esquema dialéctico del conocimiento

ANALIZADORES
PERCEPTIVOS
SENSORIALES

CONOCIMIENTO

- Vista
- Oido
- Olfato

NFORMACION

a) NATURALEZA
- Gusto

- Tacto

ANALIZADORES
LOGICOS  SISTEMA
NERVIOSO CONOCIMIENTO

b) SOCIEDAD

EL HOMBRE

¢) PENSAMIENTO

REALIDAD OBJETIVA

- Cerebro
- Cerebelo
- Bulbo raquideo
- Cadenas nerviosas
SUJETO OBJETO

El conocimiento es el reflejo activo de la realidad en el proceso mental del hombre;
una aprehension dinamica de las caracteristicas, propiedades y relaciones de los

fen6menos naturales, sociales y del mismo pensamiento.

En su acepcion etimologica el conocimiento se origina del griego Gnosis = conocer
(verbo o accion) y conocimiento (sustantivo) producto. Por lo que el conocimiento

es la accidon y proceso del conocer, por un lado y su resultado o producto por el otro.
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El conocimiento es el reflejo activo y orientado a un fin, del mundo objetivo y sus
leyes; es un proceso infinito de aproximacién del pensamiento al objeto que se

quiere conocer.

El conocimiento es el reflejo activo de la realidad en el proceso mental del hombre;
una aprehension dinamica de las caracteristicas, propiedades y relaciones de los

fenomenos naturales, sociales y del mismo pensamiento.

El conocer como accién o proceso es la asimilacion abstraida de la realidad, un
proceso le aprehension intelectual, una captacion de las caracteristicas,
cuantitativas y cualitativas de os objetos y fendmenos, los modos de presentarse en
la realidad, sus relaciones con otros objetos y fenémenos, etc. como tal, el
conocimiento es un movimiento reflejo de caracter dialéctico, critico y complejo de
las funciones cerebrales; de la materia altamente desarrollada, el cerebro; una
propiedad y naturaleza compleja de la estructura organica y fisioldgica del sistema
nervioso. Las funciones cerebrales para captar las propiedades de los fendémenos,
necesitan una interrelacion sujeto - objeto y estd ligado directamente a la
experiencia practica del hombre. Por lo anterior, el conocimiento como actividad,
es "un proceso mental del "hacer", proceso en el cual se refleja (manifiesta) y
aprehende (impregna) la realidad objetiva en la conciencia del hombre. Este
proceso es de caracter historico, acumulativo y dialéctico en el individuo y la
sociedad en cuanto se liga a la experiencia y las necesidades productivas del
hombre a través del tiempo. Acumulativo porque el sujeto aprende
progresivamente desde su estado prenatal hasta la muerte y deja como herencia

social para las generaciones sucesivas.

El Conocimiento como producto es el saber. Los saberes son el reflejo de la realidad
objetiva que el hombre tiene como contenido significativo y esencial sobre los
objetos, cosas, fenomenos y hechos como consecuencia de las abstracciones
cognoscitivas. Los saberes constituyen las informaciones contenidas en las
experiencias humanas, las fuentes bibliograficas, los sistemas de acumulacion
electronicas, en la memoria y la experiencia histérica de la sociedad, en las
habilidades desarrolladas, en las potencialidades activadas, en la conducta
superior; es decir la posesion de los datos confirmados sobre algin objeto o

fenémeno.
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Para Rosental - ludin "el conocimiento es el proceso en virtud del cual la realidad
se refleja y se reproduce en el pensamiento humano. Dicho proceso esta
condicionado por las leyes del devenir social y se halla indisolublemente unido a la

actividad practica"

En la misma tendencia Afanasiev (1989: 159), afirma que "el conocimiento consiste
en la asimilacion espiritual de la realidad, indispensable para la actividad practica,
en el proceso de la cual se crean los conceptos y las teorias. Esta asimilacion refleja
de manera creadora, racional y activa los fenémenos, las propiedades y las leyes

del mundo objetivo y tiene una existencia real en forma de sistema lingiiistico.

El conocimiento se mueve "de la contemplacion viva al pensamiento abstracto, y
de éste a la practica: tal es el camino dialéctico del conocimiento de la realidad

objetiva" (Lenin).
1.2 Teoria del reflejo

Reflejo, es la propiedad universal de toda materia, proceso por el cual, las
propiedades y caracteristicas especificas de un fenémeno se reflejan (manifiestan)

en las caracteristicas y propiedades especificas de otro fenomeno.

En su acepcion semantica, reflejar es dejarse ver una cosa en otra. Representacion,
imagen.

— Algunos reflejos més conocidos:

— El reflejo en el espejo: imagen del objeto que se ubica a su frente.

— El reflejo en un lago: imégenes estelares.

— El reflejo sonoro de una campana: sonidos.

— El reflejo cognoscitivo: conocimiento de las cosas que el hombre posee.

Los requisitos para que se produzcan reflejos son por lo menos dos objetos: un

objeto

"A" que obra o influye sobre otro objeto "B" que es influido, estimulado o

encausado; es decir el objeto que experimenta la accion refleja de "A".

El caracter del reflejo, depende de las excitaciones externas y del estado interior
del cuerpo que reacciona ante estos estimulos, por lo que los reflejos son las

reacciones con las que responde la materia a los estimulos externos.
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1.2.1. Reflejo en las formas de materia.
El reflejo como propiedad universal de toda materia, es la facultad de interaccion

de uno o mas cuerpos, que se influyen, estimulan o encausan.

La materia se presenta en dos grandes manifestaciones: materia organica y materia
inorganica. Si el reflejo es propiedad de toda materia, entonces el reflejo se

presenta tanto en la materia inorganica como en la organica.
1.2.1.1. El Reflejo en la materia Inorganica

La materia inorganica, es la forma inerte o abiotica de los seres que no manifiestan
vida y tiene las formas de existencia general: Cuerpos u objetos materiales,

particulas, moléculas, atomos, particulas subatémicas.

La materia inorganica, es estudiada por las ciencias fisicas, quimicas y fisico-

quimicas.

Los reflejos inorganicos, son por ejemplo reflejo fotomético: refracciéon de la luz,
formacion de colores, el reflejo calorifico del sol sobre la tierra, el calor producido

por la friccion de los cuerpos, la gravedad, los geotropismos, las mareas, etc.

Los reflejos inorganicos se caracterizan por ser mecanicos; es decir, solo obedecen
a sus propias leyes o sistemas y estructuras funcionales. El reflejo inorganico se
manifiesta a través de propiedades fisicas, quimicas, fisico-quimicas, eléctricas,

etc.
— Los reflejos inorgéanicos son ciegos, inconscientes; es decir no manifiestan
conciencia.

— Los reflejos inorganicos tienen la propiedad de existir independientemente

de la conciencia humana.
1.2.1.2. Reflejo en la materia organica.

La materia organica, son formas de existencia que manifiestan vida; es decir, son
materias bioticas. Estan definidas por su estructura y composicion de carbono. La
estructura del carbono es un ciclo cerrado y ciclo abierto. La composicion de la

materia organica es celular en la serie de animales y vegetales.
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Serie Vegetales:

— Vegetales inferiores
— Vegetales superiores

Serie animales:

— Animales inferiores
— Animales superiores = HOMBRE

El reflejo organico en general, es una manifestacion celular del nucleo y
protoplasma, basado en el proceso de la asimilacién y desasimilacion. La funcién
refleja es la IRRITABILIDAD, que consiste en la reaccion de la célula a todo cuerpo

extrano. Por lo tanto, el reflejo es la misma irritabilidad.

a) El Reflejo organico vegetal: Se manifiesta en el TROPISMO: que consiste
en la orientacion de la planta hacia un determinado estimulo:

— Hay tres tipos de tropismo:

— El aérotropismo: orientacion del tallo hacia el espacio aéreo

— El heliotropismo: orientacion de la planta hacia la luz solar

— El geotropismo: orientacion de la raiz hacia el centro de la tierra.
b) Reflejo organico animal:

— Reflejo de animales inferiores: manifiesta reacciones neurovegetativo

- instintivas. Los instintos son reacciones naturales, conductas innatas

emitidas por todos los miembros de la especie ante un patrén especifico de

estimulos.

— Reflejo de animales superiores: se manifiesta en sensaciones
instintivas capaces de sentir dolor, placer, advertir peligros, etc. Pueden
formar imagenes que reflejan el mundo placentero o doloroso, igualmente

guardar ciertas experiencias e imagenes sensitivas.

¢) El reflejo humano

Es el reflejo cognoscitivo; es decir el CONOCIMIENTO. El Conocimiento, refleja
(manifiesta) la realidad objetiva en forma de sensaciones, percepciones,

representaciones e imagenes sensoriales en el primer nivel y en forma de ideas,
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conceptos, juicios, raciocinios, hipotesis, leyes y teorias en el segundo; es decir en

el nivel l6gico.
1.3. Origenes del conocimiento

Para tener la capacidad de conocer, el hombre debi6 contar con los requisitos
biologicos, psicologicos, culturales y lingiiisticos Biologicos: que funcione sus
analizadores perceptivos y su cerebro; requisitos psicoldgicos: atencion,
percepcion, memoria, pensamiento; y los requisitos lingiiisticos: sistema de signos

con qué expresar los saberes.

También se considera los requisitos culturales; es decir los saberes acumulados
sobre determinados fenomenos especificos en los cuales se aplica la capacidad

cognoscitiva.

Por lo anterior, la capacidad de conocer del hombre, es producto de un largo

proceso de evolucion bioldgica, psiquica, lingliistica y cultural.

Biologicamente, el hombre pertenece a la escala zoologica de la naturaleza y su
aparicion sobre la faz de la tierra es muy posterior al planeta. Zoolégicamente, es

un mamifero vertebrado que tiene la siguiente filiacion:

— Género Horno

— Orden Primates

— Sub orden Antropoides
— Familia Hominidos

— Especie tnica Horno Sapiens.

El hombre, ha construido una diferencia estructural entre los pies y las manos, que
le ha dado la capacidad de transformar la materia en otra elaborada y ha alcanzado
un gran desarrollo cerebral con el cual puede pensar, crear y actuar

inteligentemente sobre la realidad.

Sociologicamente, el hombre es un ser eminentemente social o gregario. Ha
desarrollado organismos sociales (instituciones) para su proteccion y convivencia;
ha creado valores socialmente aceptados para su comportamiento social. Por eso,

esta obligado a tres practicas sociales fundamentales: la produccion de bienes, la
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participacion politica y la investigacion cientifica (conocimiento sistematico de la
realidad)

Lingiiisticamente el hombre es "Homo Loquenz", porque ha desarrollado un

lenguaje articulado y pertenece a una comunidad lingiiistica.

Filos6ficamente, el hombre es el tnico ser de la naturaleza que se ha creado asi
mismo, gracias al trabajo y es capaz de interpretar (conocer) el mundo que le rodea.
Por lo tanto, la facultad de pensar, conocer, actuar y transformar racionalmente la
naturaleza y los fendmenos de todo orden, es producto de su largo y milenario
desarrollo. Constituye mas bien, la propia creacion de su especie como la mas alta
expresion del desarrollo de la materia. La complejidad de su desarrollo es
adjudicada al trabajo que ha permitido revolucionar la habilidad de sus manos y la
complejidad de su cerebro en funcién de su actividad practica cada dia, también
maés compleja. El trabajo es la actividad fisica y mental (con predominancia de una
sobre la otra) productora de bienes materiales y culturales para satisfacer sus
necesidades de acuerdo a su nivel y clase sociales. De esa manera el trabajo es el
medio transformador de la realidad natural, social y mental del hombre y un
elemento que desarrolla su estructura anatémica y fisioldgica; un medio y recurso
por el cual ha desarrollado, desarrolla y desarrollara la complejidad de su cerebro,
creando, ademas, modelos sistematicos que amplian el poder de sus sentidos a

través de los aparatos e instrumentos de ayuda tecnologica.

José Luis Pinillos (1970:22) quien confiesa ser religioso cristiano, no duda en
expresar que el hombre y su mente proceden de una larguisima evolucién. El
sostiene que "en el orden natural todo procede de algo. La mente humana no
escapa tampoco al dictado de esta férrea ley a que estd sometida la realidad
entera... Al igual que el resto de los grupos biologicos, el hombre desciende, por
evolucion de otras especies inferiores que les precedieron en el milenario proceso
de la filogénesis. De hecho, antes de que la especie humana dominara el planeta e
hiciera su aparicion en el pleistoceno hace unos 200 000 afnos, otras especies muy
parecidas a la nuestra habian existido ya sobre el planeta, durante cientos de miles
de anos hasta llegar a nosotros, la naturaleza llevé a cabo una larga serie de

transformaciones biologicas que se designan con el nombre de hominizacion".
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1.4. Proceso del conocimiento

Los conocimientos, el hombre los adquiere en el quehacer practico, en esa relacion
interdependiente entre el hombre y la naturaleza, el hombre y otros hombres y el
hombre y su grupo. "La produccién del conocimiento opera como un fenémeno
estrechamente conectado a la accion practica del hombre por subsistir, o sea, a su
trabajo, de tal manera que el conocimiento se presenta como un resultado o un

hecho derivado del trabajo mismo.

Existe en consecuencia un vinculo trabajo - cognicidon, que coloca el primero
(trabajo) como el sustento material, procesal y a la vez que el aspecto primario. La
produccion del conocimiento, por su parte, se ubica como un proceso reflejo
derivado, el cual consiste en la aprehension ideal de la realidad por parte del
hombre, es decir, una transformacion del sujeto, ocurrida a partir y a través de su
actividad practica y su afdn de cambiar el mundo, el cual se presenta como objeto

de conocimiento".

El conocimiento se mueve "de la contemplacion viva al pensamiento abstracto, y
de éste a la practica: tal es el camino dialéctico del conocimiento de la realidad

objetiva" (Lenin).

Todos los autores de todas las tendencias cientifico filosoficas de una u otra
manera, estan convencidos de que el conocimiento surge de la practica y pasa a un
nivel de sistematizacién racional para construir teorias. "Toda la vida mental (...)
consiste en un doble movimiento que va del concepto a lo real y de lo real al
concepto, de tal suerte que, de estos dos términos, uno no cesa de aclarar al otro y

el otro de alimentarlo (Lavalle. T. de Método Dialéctico. 149).

A partir de la aprehension intelectual de las caracteristicas de los objetos se elabora
una sistematizacion y estructuracion teorica de datos con inferencias conceptuales,
generalizaciones y conclusiones en las unidades vehiculares del lenguaje y el
pensamiento como procesadores del raciocinio. Lo anterior implica que el
conocimiento logico tiene su expresion en formas lingiiisticas. La actividad del
raciocinio cumple la funcion del saber a fin de ir de los conocimientos fenoménicos
al conocimiento de las relaciones internas y su conexidén exterior con otros

fendmenos, es decir establecer la esencialidad.
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El producto de ese camino, del conocimiento sensorial al conocimiento l6gico es
un conocimiento superior expresado en I forma de conceptos, categorias,
hipoétesis, leyes, teorias; conocido con el nombre genérico de ciencia. En este
proceso el hombre conoce la esencia de los fendmenos, sus relaciones internas, su
conexion exterior con otros fenomenos y establece la esencialidad del saber

cientifico.

1.5. Elementos del conocimiento

a) Sujeto cognoscente. Es el ente que conoce, en este caso el Hombre es el iinico

que puede conocer el mundo que le rodea (la realidad objetiva).
b) Objeto cognoscible. Es todo aquello que puede llegar a ser conocido.

¢) Pensamiento. Donde se refleja la realidad objetiva, se hace la abstraccion de

la realidad, la identifica y le asigna conceptos, juicios o razonamientos.
d) El Lenguaje. Es el medio de expresion del pensamiento.

Figura 2

Proceso del conocimiento y sus elementos

PENSAMIENTO

LENGUAJE
iOh  qué
linda eres!

SUJETO COGNOSCENTE OBJETO COGNOSCIBLE
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Tabla 1

Analizadores perceptivos y sus funciones en la produccion del conocimiento

FUNCION EN LA
ORGANOS RECEPTORES | ESTIMULOS |[SENSACIONES PRODUCCION DEL
CONOC.
ANALIZADORES PERCEPTIVOS EXTEROCEPTORES
Formas, tamafos, | PRODUCE:
colores, S . )
) Ondas distancias, ensaciones, percepciones y
LA VISTA Laretina electromagnéticas | movimiento, representaciones visuales
entre 10 a 10 cm | claridad, capta imagenes sensoriales
de longitud oscuridad
Vibraciones Sonido, ruido | Produce: identificaciones -
mecénicas del aire | onomatopeyas, descripciones comparaciones
0iDO Organo de Golgi | y/o cuerpos [ tono, timbre e |mecanicas.
entre20 a 20 mil | intensidad
Hz.
Alteraciones Olor: aromas | Diferenciaciones perceptivas.
OLFATO quimicas en | fragancias _
soluciones perfumes, fetidez,
Células olfativas | gaseosas inodoro
Sustancias Sabor: dulce, | Puede realizar clasificaciones
quimicas salado, amargo, | sensoriales concretas.
LENGUA Células disueltas en | acido, agrio,
gustativas de la [ forma liquida picante, insipido
lengua agridulce.
SUPERFICIE DEL PRESION Tacto: textura | Identifica la consistencia de
CUERPO ZONAS . forma, los fendmenos materiales
EROGENAS Células cutdneas Acciones Temperaturas
mecanicas suaves | Jigeras,
consistencia,
dolor PLACER.
ANALIZADOR ES PERCEPTIVOS INTEROCEPTORES
Terminaciones | Movimientos Kinestesias, Inteligencia motriz
) nerviosas en | musculares sensaciones  de
MUSCULOS tendones movimiento.
ARTICULACIONES musculares
Células de las | Alteraciones PRESION, Produce reacciones Organicas
VICERAS visceras quimicas y TENSION, Coordinaciones intra gruesas
mecanicas el MALESTAR, y finas
medio interior. NAUSEAS
Acciones
NERVIOS Terminaciones | enérgicas de toda DOLOR

nerviosas libres

clase.

Sintoma de las reacciones
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1.6. Niveles de conocimiento

Figura 3

Escalas y niveles de conocimiento
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1.6.1. Conocimiento sensorial

Esllamado también conocimiento espontaneo, conocimiento vulgar, conocimiento
comun o conocimiento precientifico. Estos conceptos no son necesariamente
sindnimos, tienen diferencias sustanciales de matices. Por ejemplo, lo sensorial se
refiere a los conocimientos adquiridos directamente por los sentidos. Como
sabemos no hay conocimiento que no haya ingresado por los sentidos, de ahi el
nombre genérico de conocimiento sensorial. Lo precientifico se diferencia por el
estado alin no sistematico, es decir que no constituye todavia un cuerpo organico
de conocimientos, ciencia. El conocimiento comin, se refiere al conocimiento que
pueden poseer todas las personas sélo con las suficiencias de su racionalidad, tanto
iletradas como letradas, tanto el empirico como el 16gico. Es mas aceptable llamar
conocimiento espontaneo, lo cual indica, aquel conocimiento que el hombre

adquiere en la praxis cotidiana, en la actividad diaria, en el trabajo practico.

Genéricamente es aquel conocimiento obtenido por medio de los sentidos o
analizadores perceptivos sensoriales. Se caracteriza por ser disperso y

asistematico, es decir, adquirido sin los métodos cognoscitivos. En sintesis, es el
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conocimiento que atn no constituye ciencia. Esto no quiere decir que no tenga
verdad. Los conocimientos espontaneos encierran verdades a medias o parciales,
se encuentran dispersos entre diversas informaciones como fantasticas, literarias,
mitolégicas, basados en el sentido comun de las personas o religiosos basados en
la fe.

En el primer nivel de conocimiento, el objeto es reflejado en sensaciones,
percepciones y representaciones: La cogniciéon comienza siempre reconociendo el
objeto del mundo exterior mediante los 6rganos de los sentidos. Nos convencemos

de ello por la experiencia diaria.

Cuando nos disponemos a estudiar cualquier objeto desconocido, ante todo lo
examinamos minuciosamente y, si hace falta, la tocamos o probamos. La
contemplacién viva directa de los objetos, constituye la etapa inicial, el primer paso
en el camino de la cognicion. Esta es la primera fase de la actividad cognoscitiva
del hombre. Su contacto con los objetos y fendémenos de la naturaleza en el curso
de la practica le ofrece las primeras impresiones de ellos a través de los sentidos.
Estos son algo asi como la puerta por la que el mundo exterior "penetra" en la

conciencia humana.

Sensaciones: son las informaciones del mundo exterior que se reflejan o
manifiestan en la capacidad organica y fisiologica de los analizadores perceptivos

sensoriales.
Ejemplo: el sonido, el olor, el sabor, contacto, dolor, etc.

Percepciones: son las informaciones mas complejas del mundo exterior y se
forman en la mente como producto de la asociacién de las sensaciones que
ingresan por los sentidos con las experiencias y los conocimientos que posee el

sujeto.

Representaciones: son imagenes intelectuales, simbolos y recuerdos del objeto
percibido en ausencia del fenémeno. Es en realidad el conocimiento de las cosas;
las imagenes que queda del objeto en el cerebro cuando ya no esta presente el
objeto, se produce al ser sometido a la atencion selectiva de los analizadores

perceptivos (observacion) donde se produce la impregnaciéon cognoscitiva.
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1.6.2. Conocimiento del nivel l6gico racional

Es llamado también, conocimiento sistematico, conocimiento racional,
conocimiento cientifico. Estas denominaciones, no ofrecen mayores dificultades
en su comprension ya que se refieren a las caracteristicas del conocimiento logico
de ser racional, cientifico, sistematico, metodico; es decir producido por el método
cientifico cuya propiedad es ser logico, porque les verdadero y correcto; racional
porque es producto del raciocinio y la reflexion; es decir la puesta en acciéon del

lenguaje y el pensamiento como funciones cerebrales.

El conocimiento racional se diferencia del conocimiento sensorial, nada mas que
por su produccidon metddica. Este, es un sistema de verdades, demostrables en la
teoria y en la practica y replicable mediante otras investigaciones. Constituyen un
cuerpo organico de cognicidn logica que es una etapa cualitativa mente superior al

conocimiento espontaneo.
Concepto

El concepto deriva del latin conceptus, que significa conseguir, forma idea de una

cosa. Es el primer escalon del nivel logico

El concepto, sostiene Kursanov “es el reflejo de las cualidades generales y
esenciales de los objetos y fendmenos del mundo exterior en la mente humana. El
concepto ya no refleja los aspectos externos de las cosas; tampoco sus facetas
aisladas, ni su conexién exterior, sino que capta la esencia del fenomeno, el

fendmeno en su conjunto, las relaciones internas de los fen6menos.

Como se puede observar, los conceptos al igual que las sensaciones y las
representaciones son imagenes subjetivas del mundo objetivo, pero las
sensaciones y representaciones son imagenes sensibles de las cosas entre tanto los

conceptos son imagenes logicas o intelectuales de tales objetos.
Por ejemplo:

“El concepto hombre, el concepto racional, el concepto de vida, el concepto de

grupos sociales”.

En conclusion, para la informacion de un concepto se debe pasar por la
abstraccion, la generalizacion, hasta alcanzar lo esencial de las cosas, hechos e

incidir en la idea o nocion de algo.
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Juicios

El juicio es el segundo escalon del nivel l6gico, racional del conocimiento. Es un
pensamiento o acto mental en el que se afirma o niega algo de algiin hecho objeto

o fendmeno de la realidad. Esto es, un enunciado que afirma o niega algo de algo.

Todo juicio es un enunciado que expresa si una propiedad pertenece o no al objeto,
teniendo en cuenta que el objeto del juicio es todo aquello acerca de lo cual
afirmamos o negamos algo. Este objeto puede ser: cualquier cosa, propiedad o
relacion de las cosas existentes en la realidad; cualquier representacion mental de
unos u otros objetos; cualquier término con expresion verbal del pensamiento

(Manrique, 1989: 173).

El juicio es la reuniéon de conceptos, asimismo los conceptos no pueden ser
formulados sin la ayuda de los juicios. Es una forma de pensar que representa una
determinada conexion de los conceptos y refleja los nexos y relaciones de los

objetos.

El concepto, como el juicio son formas del pensamiento que reflejan la esencia de

los objetos y los fendmenos del mundo exterior.
Por ejemplo: la ballena es mamifero.

El juicio consta de tres elementos: sujeto, predicado y copula, es decir concepto-

sujeto, concepto-predicado y concepto-copula.

El sujeto (S) es el objeto en el juicio, el predicado (P) lo que se afirma o niega del
sujeto; la copula (C) expresa que la afirmacion o negacidon efectuada por el

predicado corresponde o no al sujeto.

En el ejemplo anterior el concepto singular “ballena” es el sujeto; el concepto
general “mamifero” es el predicado que atribuye las caracteristicas del mamifero a

la ballena mediante la copula “es”.

Cabe precisar que en cada idioma la estructura del juicio (gramatical) a de
diferenciarse de la estructura de la proposicion (16gica). En muchos casos el sujeto

y el predicado del juicio no coinciden con el sujeto y el predicado de la proposicion.
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Por ejemplo: La llanta se ha desinflado.

Sujeto Predicado

Pero también el predicado del juicio puede ser tanto “se ha desinflado” como la
“llanta” y el objeto del juicio fuera “El objeto que se ha desinflado”, el predicado
seria “la llanta”. Vale decir, no es lo mismo afirmar: “la llanta se ha desinflado”,

que decir; “se ha desinflado la llanta”.
Razonamiento

El razonamiento o raciocinio es la operacion discursiva por medio de la cual
obtenemos un conocimiento nuevo, inferido, partiendo de otro conocimiento ya
establecido. El raciocinio, la inferencia o deduccion es el paso de la verdad de una

o varias proposiciones a la verdad de otra proposicion.

Sin el raciocinio, deduccién o inferencia; no estariamos en condiciones de conocer
los fendbmenos ni los procesos que no pueden percibir o captar directamente los

organos sensoriales.

Como es evidente en el conocimiento la ciencia se construye a base de deducciones

o inferencias.

Para Eli de Gortari el razonamiento o inferencia es un proceso logico por el cual
partiendo de un o mas juicios se expresa conocimientos ya adquiridos o por lo
menos postulados, se deriva otro juicio en que se expone un conocimiento menos

general, lo que es lo mismo particularizado e implicado en los antecedentes.
Por ejemplo:

Todos los hombres son seres racionales.
Pedro es hombre

Luego Pedro es racional.

Kurnasov, expresa que la inferencia o razonamiento “es un acto del pensamiento
en el cual se extrae, de juicios verdaderos, un juicio nuevo acerca de las cosas y
fenomenos del mundo objetivo”. Igualmente, Eli de Gortari, sostiene “cuando se
omite la comprobacion objetiva de la conclusion o de las premisas, la deduccion se
convierte en una operacion puramente formal y carente de valor como instrumento

metodico”.

30



“Los razonamientos poseen significado cognoscitivo precisamente porque reflejan

con fidelidad las propiedades de la realidad objetiva”.

Segin Gorski, el razonamiento sigue tres vias: deductivo, inductivo (véase el

meétodo cientifico) y traductivo.

En suma, los conceptos son considerados como células basicas del
pensamiento cientifico inseparables de los juicios, pues el contenido de todo
concepto se revela inicamente con ayuda de los juicios que adquieren la forma de
definiciones suyas. Los juicios, a su vez, contienen conceptos como elementos
necesarios. Los razonamientos o deducciones unen entre si, tanto los conceptos

como los juicios.

Alexeiev dice, todas las formas del pensamiento se desenvuelven sobre las mismas
categorias: lo singular. Lo particular y lo universal. En el concepto lo singular, lo
particular y lo universal solo se manifiestan en los modos, porque el concepto tiene

Gnicamente estas caracteristicas.

En el juicio, lo singular, lo particular y lo universal se manifiestan en los modos y

figuras.

En el razonamiento, lo singular, lo particular y lo universal de los modos y figuras

se concretan, al manifestarse también en las especies.

La diferencia esencial entre concepto, el juicio y el razonamiento se basa en sus
rasgos especificos como formas del conocimiento. En el concepto lo singular, lo
particular y lo universal; caracterizan la extension y el contenido (comprension);
con el juicio, el sujeto y el predicado y el razonamiento, los términos menor, medio,

mayor y las premisas.

El concepto presupone el juicio y el razonamiento, el juicio presupone el

concepto y el razonamiento; el razonamiento presupone el concepto y el juicio.

Es necesario subrayar que la teoria puede ser ajustada, o cambiada si es preciso

por los hechos empiricos.

Asimismo, es importante senalar que el proceso de conocimiento no puede
realizarse sin considerar los fen6menos, lo externo, ya que la esencia se manifiesta
en el fendbmeno. Descubrimiento de las leyes que rigen los procesos naturales y

sociales solo es posible si se descubre su esencia, esta labor solo puede realizar el
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pensamiento abstracto. En suma, la construccion de conocimientos presupone la
ligazén entre el pensamiento abstracto y la realidad que se estudia para poder dar
mayor fuerza a los conceptos, leyes, teorias, asi como para obtener nuevos

conocimientos.

El conocimiento sensorial sometido a la sistematizacion de la investigacion

cientifica bajo los procesos del método cientifico, constituye la ciencia.

El conocimiento logico o racional, se manifiesta a través de conceptos, categorias,
hipotesis, leyes, teorias y sistemas cientificos, de este texto: Estructura légica de la

ciencia.

1.7. Tipos de conocimiento

a) Conocimiento Sensorial. Es la primera relacién que todo hombre tiene

para conocer las cosas del mundo exterior.

b) Conocimiento Vulgar. Es el conocimiento que se adquiere de la
experiencia cotidiana. Se adquiere en el trato directo con la naturaleza y la

sociedad.

c) Conocimiento Racional. Tiene relacién con los conceptos, las
categorias, los juicios, raciocinios por las actividades de abstraccion y

generalizacion; de lo singular a lo particular para llegar a lo universal.

d) Conocimiento Cientifico. Es el conocimiento que se adquiere con el

método cientifico.

1.7.1. Conocimiento cientifico

Se entiende por conocimiento cientifico el que se obtiene mediante la utilizacién
de un conjunto de procedimientos metodicos especialmente disefiados con un
objetivo particular, con pretension de validez, utilizando la reflexiéon sistematica,

los razonamientos légicos y respondiendo a una bisqueda intencional.

El conocimiento cientifico surge cuando el conocimiento ordinario deja de resolver
los problemas planteados a partir de las respuestas simples que ofrecia, por el
mismo hecho de que los problemas a resolver se volvian cada vez més complejos,

llegando incluso a dejarse de plantear problemas en algunos campos.

Entonces, el conocimiento cientifico surge como una consecuencia directa de un

conocimiento ordinario y el razonamiento especulativo. De ahi que las primeras
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disciplinas cientificas tengan una relacion directa con las necesidades e
inquietudes primordiales del hombre y se vinculan estrechamente con la
agricultura y la magia, es decir con la técnica. De esta manera surgen las

matematicas, la astronomia, los primeros atisbos de la medicina, etc.

El desarrollo del conocimiento cientifico ha sido posible gracias a la investigacion,
en la medida en que ésta realiza el proceso de busqueda de nuevos acontecimientos
que permitan identificar sus principios, leyes y generalizaciones a fin de

incorporarlas en el cuerpo del conocimiento cientifico.

1.7.2 Caracteristicas del conocimiento cientifico

e Tienen origen empirico, parten de la realidad objetiva
e Selogran mediante la utilizacion del método cientifico
e No hay verdades absolutas. Es probabilistico

e Es contrastable con la realidad

e KEs racional: trata de eliminar los juicios de valor, los prejuicios y las

ideologias

e Utiliza un lenguaje propio, claro, que tiene diferentes precisos y claramente

identificados

La ciencia como forma especial del conocimiento — “conocimiento racional,
sistematico, exacto, verificable y por consiguiente falible” (Bunge, 1972:7) — se
diferencia notablemente de las otras formas de enfrentarse a la realidad, que le
anteceden histéricamente, como son el conocimiento empirico espontaneo y el

razonamiento especulativo.

1.7.3 Diferencia entre conocimiento pre-cientifico y cientifico

La diferencia fundamental no radica precisamente en el objeto de estudio, dado
que un mismo objeto puede ser abordado de manera cientifica o acientifica — el
cosmos por la astronomia y la astrologia, el surgimiento del universo por la fisica
y la religion, etc. — sino, en primer lugar, en el método de abordar el estudio y en

segundo lugar en el objeto en que se lleva a cabo.
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Tabla 2

Diferencias entre el conocimiento espontaneo y el conocimiento légico

Conocimiento espontaneo Conocimiento logico

Es conocimiento cotidiano producido | Es conocimiento cientifico, producido a
mediante los analizadores perceptivos | través de los analizadores l6gicos: Sistema
sensoriales: los sentidos nervioso

Se manifiesta como conocimiento sensorial a | Se manifiesta como conocimiento l6gico en
través de las formas de cognicién: | forma de CONCEPTOS, CATEGORIAS,
SENSACIONES, PERCEPCIONES Y | HIPOTESIS, LEYES Y TEORIAS

REPRESENTACIONES

Es a metédico: su producciéon no utiliza | Estd basado en el método cientifico y un
ningin método, sino procesos empiricos o | método  especifico de  produccion
cursos naturales de los fenémenos. cientifica. Su produccién es a través de la
investigacion cientifica.

Es asistematico: no es un conocimiento | Es conocimiento sistematico: esta
organizado en sistemas de conocimientos, | organizado en cuerpos tedricos de lo
sino conocimientos dispersos simple a lo complejo

Es FENOMENICO, resuelve solo problemas | Es ESENCIAL: resuelve problemas de la
de apariencia, lo visual, lo superficial, lo | esencia de los fendémenos, refleja las
unilateral relaciones internas. Descubre leyes que
rigen el desarrollo de la naturaleza, la
sociedad y el pensamiento.

Su forma de adquisicion es mediante la | Suforma de produccion esta basada en los

experiencia directa procedimientos del Método Cientifico:
problema, hipotesis, datos de la realidad y
conclusiones.

Su validaci6on es mediante la repeticiébn de | Su validacibn se hace a través de
hechos y la prueba error procedimientos  especiales como la
confrontacién con la realidad (observacion
experimentacion) las inferencias légicas y
las estadisticas.

Es producto de la experiencia comtn de las | Es experiencia metodologica de cientificos
preguntas

1.7.4. Categorias del conocimiento cientifico
El conocimiento cientifico tiene que hacer uso de las siguientes categorias: la

hipotesis, los conceptos, los juicios, los raciocinios, las teorias y las leyes.

Hipotesis. Es una supuesta relacion de causalidad. Es una tentativa de

explicacion, suposicion o conjetura verosimil que debe ser probada.

Concepto. Es una abstraccion, una generalizacion de las cualidades de los objetos

y fendémenos del mundo exterior.
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Juicio. Es una relacion de conceptos a través se dice algo de alguien, afirmando o

negando con distintos grados de conocimiento.

Raciocinio. Es un conocimiento generalizado, que usa la induccién y la
deduccion como formas de procedimientos. El razonamiento Inductivo, hace
generalizaciones a partir de cierto niimero de casos estudiados y el deductivo hace

afirmaciones particulares a partir de juicios generales.

Teoria. Sistema de un saber generalizado explicaciéon sistematica de aspectos de
La realidad, va ligada a la practica. Es el reflejo, reproduccion mental, ideal de la

verdadera realidad.

Ley. Es el més alto conocimiento que se da a través del proceso de investigaciéon
conexion interna y esencial de los fendmenos que condicionan el desarrollo de la

naturaleza y la sociedad.

1.8. Ciencia

El término ciencia deriva etimologicamente del latin “SCIRE” que significa
“SABER”, “CONOCER”.

Ezequiel Ander Egg, define a la ciencia como un conjunto de conocimientos
racionales, ciertos o probables, que obtenidos de manera metddica y verificados en
su contrastacion con la realidad se sistematizan organicamente haciendo
referencia a objetos de una misma naturaleza, cuyos contenidos son susceptibles

de ser trasmitidos.

Para Lora Cam la ciencia es el conjunto de leyes, hipotesis, teorias, modelos, etc.;
que explican causalmente las propiedades y relaciones del conjunto de procesos
naturales y sociales. Para Kedrov la ciencia es un sistema de conceptos acerca de
los fenémenos y leyes del mundo externo o de la actividad espiritual de los
individuos, que permite prever y transformar la realidad en beneficio de la

sociedad.

Mario Tamayo y Tamayo (1988) en su Diccionario de Investigacion Cientifica dice:
La ciencia es un conjunto de proposiciones empiricas, aceptadas por los miembros
de la sociedad. Conjunto de conocimientos racionales, ciertos y probables

obtenidos metdédicamente mediante la sistematizacion y la verificaciéon y que hacen
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referencia a objetos de una misma naturaleza // disciplinas que crea teorias

mediante observaciones empiricas.

Una definicion que creemos el mas completo, es el que propone Kedrov- Spirkin,
A. quienes sostienen que "La ciencia es un importantisimo elemento de la cultura
espiritual, la forma superior de los conocimientos humanos; es un sistema de
conocimientos en desarrollo, los cuales se obtienen mediante los correspondientes
métodos cognoscitivos y se reflejan en conceptos exactos cuya veracidad se
comprueba y se demuestra a través de la practica social. La ciencia es un sistema
de conceptos acerca de los fendmenos y leyes del mundo externo o de la actividad
espiritual de los individuos que permite prever y transformar la realidad en
beneficio de la sociedad; una forma de actividad humana histéricamente
establecida, una produccién espiritual cuyo contenido y resultado es la reunion de
hechos orientados en un determinado sentido de hipétesis y teorias elaboradas y
de las leyes que constituyen su fundamento, asi como de procedimientos y métodos

de investigacion".

La definicion de Kedrov y Spirkin, refleja la naturaleza compleja de la ciencia.
Analizando su estructura conceptual, podemos establecer las siguientes categorias

de analisis que lo caracteriza.

a) Naturaleza superestructural de la ciencia: se manifiesta cuando establece la
ciencia como "importantisimo elemento de la cultura espiritual, como la

forma superior de los conocimientos humanos".

b) Estructuracion histérica: afirma que la ciencia es un sistema de
conocimientos en desarrollo, una forma de actividad humana

histéricamente establecida".

c) Naturaleza estructuraday sistemaética: la ciencia es un sistema de conceptos
acerca de los fenomenos y leyes del mundo externo... cuyo contenido y
resultado es la reunion de hechos orientados en un determinado sentido de
hipotesis y teorias elaboradas y de las leyes que constituyen su fundamento,

asi como procedimientos métodos de investigacion".

d) Caracter metodico: su produccién es a través del método cientifico y un

meétodo especifico propio de la ciencia en particular.
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e) Caracter cognoscitivo: la ciencia es aprendizaje del hombre sobre la realidad
que le circunda; refleja las leyes del mundo exterior y de la actividad

humana.

Por su parte, Mario Bunge (1978:13) sostiene que la ciencia "es ese creciente cuerpo
de ideas que puede caracterizarse como conocimiento racional, sistematico, exacto
verificable, por consiguiente falible"(...) la ciencia -como actividad- como
investigacion pertenece a la vida social en cuanto se le aplica al mejoramiento de
nuestro medio natural y artificial y a la invencion y manufacturas de bienes
materiales y culturales, la ciencia se convierte en tecnologia (...) la ciencia se
aparece como la mas deslumbrante y asombrosa de las estrellas de la cultura
cuando la consideramos como un bien por si mismo, esto es como un sistema de
ideas establecidas provisionalmente (conocimiento cientifico), y como una
actividad productora de nuevas ideas (investigacion cientifica), La ciencia es
valiosa como herramienta para dominar la naturaleza y remodelar la sociedad; es
valiosa en si misma como clase para inteligencia del mundo y del yo, y es eficaz en

el enriquecimiento, la disciplina y la liberacién de nuestra mente".

La ciencia segun Pavlov, "...es la unidad dialéctica del sistema de conceptos,
categorias leyes, etc. con el método de conocimiento y de las concatenaciones con

la practica como punto de partida, finalidad suprema y criterio del conocimiento".

En esta concepcion de la ciencia, podemos notar la relacion indisoluble y necesaria
entre la practica... teoria... método... practica. Segtn el autor, si no hay aplicacién
unitaria de estas tres categorias, no hay ciencia. Comentando al respecto Kopnin,
decia que "El método es el motor de la ciencia, la garantia de su proceso, de su
enriquecimiento de nuevas tesis. La historia de la ciencia y el saber demuestra que

la ciencia se convierte cada vez en método, cada vez en logica aplicada".

1.8.1. Elementos principales de la ciencia

a) Su objeto de estudio, constituido por la realidad misma.

b) Su contenido, constituido por un conjunto de conocimientos sobre la
realidad objetiva, que se encuentra, a su vez, formado por un sistema de

teorias, leyes, principios, hipotesis, conceptos, etc.

¢) Procedimientos especiales denominados como método cientifico, métodos

o técnicas especificas de una o varias ciencias.
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1.8.2. Estructura de la ciencia
Bunge (1969) llama a las ideas cientificas a las conjeturas llamadas hipotesis, a las

hipétesis ascendidas a leyes y a los sistemas de leyes llamadas teorias.

a) Ley Cientifica: regla o norma constante e invariable de las cosas.

Hipotesis cientifica demostrada.
b) Teoria Cientifica: significa contemplacion.

Kerlinger: define la teoria como un conjunto de construcciones hipotéticas que

ofrecen un punto de vista sisteméatico de los fendmenos.

1.8.3. Objetivo de la ciencia

El objetivo general de la ciencia consiste en la interpretacion de la realidad y en su
transformacion, en el dominio progresivo del campo de lo conocido sobre lo
desconocido. Este dominio no se restringe a una simple descripciéon de lo existente,
sino que va mas alla, a la comprension del mundo con la ayuda de las teorias

cientificas, principios, conceptos, etc.
La ciencia tiene tres objetivos especificos bien marcados que son:

e Describir la realidad, para conocer como es la realidad, que elementos la

forman y cuales son sus caracteristicas.

e Explicar la realidad, es llegar a comprender como se relaciona sus distintas

partes o elementos y porque es como es.

e Predecir y actuar. Si la ciencia logra saber como es un sector de la realidad
y los factores que la explica, entonces estd en condiciones de prever los
acontecimientos que tendran lugar en dicho sector de la realidad, esto

faculta a la ciencia para poder actuar y transformar la realidad.

La ciencia responde no s6lo el qué, sino también al como, debiendo explicar el por
qué las cosas ocurren de un modo y no de otro. Por otra parte, la ciencia no estudia
el hecho aislado, sino la generalidad; no busca lo casual sino lo necesario o

respaldado por leyes y sobre esta base es capaz de realizar predicciones.

1.8.4. Objeto de estudio de la ciencia
El objeto de estudio de la ciencia esta referido a los hechos naturales (la

naturaleza), los hechos sociales (la sociedad) y el pensamiento.
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a)

b)

Naturaleza, esta constituida por los estados o propiedades de la materia en
movimiento. La naturaleza inorganica (particulas elementales, los atomos y
moléculas) y organica (organismos vivos), forman una sola estructura. Ambas
son estudiadas por las ciencias naturales que describe, interpreta, explica y
aplica sus leyes; es una forma de existencia y movimiento de la materia. Es
decir, las ciencias naturales, al descubrir las leyes ha demostrado que la
naturaleza esta en constante desarrollo, no tiene principio ni fin, es infinita en
el tiempo y el espacio. La realidad material o natural es el objeto, de estudio de

la Biologia, fisica, quimica, geologia.

Sociedad, es objeto de estudio de las ciencias sociales, sin ella (sociedad) estas
no existirian. La sociedad, constituye un grupo humano relativamente
permanente, capaz de subsistir en un medio fisico dado y con cierto grado de
organizacioén que asegura su perpetuacion biologica y el mantenimiento de la
cultura, que posee ademas una determinada conciencia de su unidad espiritual

e histoérica.

La sociedad es la tnica manifestacion del hombre, por lo tanto, es un objeto de
estudio mucho mas complicado que el de los hechos naturales. La sociedad es
objeto de estudio de las ciencias sociales: Economia, Antropologia, Sociologia,

Psicologia Social, Historia, Ciencias Politicas.

c¢) Pensamiento, es la abstraccion de la estructura de la naturaleza expresada en

ideas, conceptos, juicios y razonamientos sobre las leyes mas generales de su
desarrollo. Todas las ciencias utilizan el pensamiento para expresar sus
principios, leyes y teorias cientificas; sin embargo, solamente la l6gica estudia

su estructura.

En efecto, el pensamiento reproduce la realidad objetiva a través de las
hipotesis, leyes y teorias cientificas. El pensamiento es objeto de estudio de la

fisiologia, la l6gica, cibernética, Psicologia, gnoseologia, etc.

1.8.5. Funciones de las ciencias

a) Descripcion cientifica: Que viene a ser la representacion verbal o escrita en
el que se registra las principales caracteristicas y cualidades de los
fenomenos de la realidad. A partir de ella se identifica sus propiedades mas
importantes y sus multiples relaciones con otros fenémenos. Aqui la ciencia

responde a la pregunta ¢éComo es el fenomeno "x"?
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b)

c)

d)

1.8.6.

Explicacion cientifica: A partir de ella la ciencia busca las causas y
consecuencias que rigen determinado fenémeno. Responde a la pregunta

¢Por qué es asi el fendmeno "x”?

Prediccion cientifica: Aqui la ciencia se permite deducir de una teoria o una
hipétesis nuevos fendmenos que no son conocidos. Se anticipa no como una
cuestion de premonicién o profecia, sino que a partir de la observaciéon del
comportamiento de ciertos fendbmenos y de la comprension de sus

propiedades, establece la posibilidad de una situacion futura.

Aplicacién cientifica: Es la finalidad altima de toda ciencia, consiste en
asignarle un determinado uso al conocimiento obtenido, siendo el mas
importante aquel uso que le permita resolver situaciones problemaéticas
cotidianas. Algunas cienosas al llegar a este estadio intentan o se orientan
hacia la modificacion de los fendmenos que han venido estudiando, pero
todo con el fin de mejorar un conocimiento o de satisfacer una demanda de

la humanidad.

Clasificacion de la ciencia

La ciencia, en sentido estricto, es una. De lo que, si podemos hablar, por ejemplo,

es de sus aplicaciones en las diversas areas del saber humano.

Mario Bunge intenta una gran division:

Ciencias formales o ideales (lI6gica y matematicas). Tratan de entes
ideales, que existe en la mente humana. La Ciencias formales consiste en
relaciones entre signos, que no tienen conflictos con la realidad. Son
ciencias deductivas. Segin Bunge se demuestran o prueba con ayudas de la
légica. Parten de enunciados (axiomas) para llegar a las conclusiones

(teoremas). Tienen validez estable.

Ciencias facticas. Tratan de entes reales que existen en el mundo objetivo
estudian hechos o fen6menos reales. Las ciencias facticas requieren de la
observacion y/o experimento para su verificacion. Aqui la légica es una
condicion necesaria pero insuficiente. Las hip6tesis se verifican, contrastan

en la realidad. Tienen validez temporal y son perfectibles.
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Figura 4

Clasificaciéon de la ciencia segun Bunge
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Kedrov y Spirkin, clasificaron las ciencias, fundandose en las relaciones existentes

entre ellas:

Figura 5

Relaciones de la ciencia segun Kedrov y Spirkin
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Como se puede apreciar las ciencias se clasifican en: naturales, sociales y
filosoficas, cada una de las cuales comprende una compleja relacion. Las lineas
gruesas, indican las relaciones de primer grado, las lineas punteadas indican
las conexiones de segundo grado, estos se hallan en nexo con las tres ramas de
la ciencia. En el primer caso, se observa los nexos entre los tres sectores
fundamentales de las ciencias. En el segundo caso, las ciencias técnicas (ciencias
agropecuarias y médicas) estdn en contacto entre las ciencias naturales y las
ciencias sociales, y la matematica, que se halla en convergencia entre la filosofia
(en especial la 16gica). La proximidad entre la matematica y la 16gica, se debe a que
las primeras expresan el aspecto general cuantitativo (magnitud, numero,
estructura, figura, funcién, conjunto, etc.) de los hechos naturales y sociales. Entre
las tres ramas fundamentales esta la Psicologia, que tiene relacion con las ciencias
naturales (actividad nerviosa superior), con las ciencias sociales (la pedagogia) y

con la filosofia (la l6gica: ciencia del pensamiento).

En la misma figura 5 se puede observar el objeto de la ciencia, que consiste en el

estudio de la naturaleza, el comportamiento de la sociedad y el pensamiento.

La figura 6 ofrece y detalla una serie de ciencias naturales actuales: la mecanica, la
fisica, quimica y biologia. Desde la biologia (zoologia) se indica la salida de la esfera
de las ciencias naturales a través de la fisiologia humana y la antropologia, al

campo de la historia y a través de la zoopsicologia, al campo de la Psicologia.
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Figura 6

Clasificacion de las ciencias naturales y técnicas segun Kedrov y Spirkin
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1.8.7. La ciencia como proceso social

La ciencia como todo quehacer humano es un producto histérico y por lo tanto esta
condicionada por el desarrollo social y, a su vez, impulsa el progreso de la sociedad.
En su desarrollo histérico la ciencia ha partido de la experiencia cotidiana y sobre
todo del trabajo inductivo a partir de hallazgos, demostraciones o comprobaciones
de relaciones entre fenomenos. Estas se constituyeron en las primeras

investigaciones orientadas a descubrir y explicar la realidad.
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Tabla 3

Resumen de las caracteristicas clasicas de la ciencia

1.

Concreto

Por el cual, la ciencia se ocupa del estudio de un fen6meno especifico:
todo, parte o sector de su objeto de estudio.

Objetivo y subjetivo

La ciencia por su contenido procede del objeto. Es reflejo veras de su
objeto de estudio. Es subjetivo por ser asimilaciéon cognoscitiva,
donde el cientifico pone el sello de su ideologia que jamas renuncia a
su clase. Una abstraccion mental, una aprehensién intelectual
elaborada racionalmente a través del lenguaje.

Historico y 16gico

Acumulacibn histérica y progresiva de la experiencia productiva del
hombre en cada formacion econémico social. Una herencia cultural
de generaciones. La ciencia es una sucesiéon de movimientos dentro
del movimiento histérico més amplio de la civilizacibn misma
(George F. Kneller: 2001)

Sistema abierto y
cerrado

La ciencia es una cadena interactuante de verdades. Un sistema de
verdades. La ciencia, es un sistema abierto y un sistema cerrado a la
vez. Abierto porque constantemente renueva sus conceptos,
categorias, hipotesis, leyes y teorias. Es cambiante en cuanto cambia
la realidad en su proceso infinito de desarrollo

Absoluto y relativo

Es absoluta en sus verdades, hasta que se demuestre lo contrario.

Es relativa, porque esti en proceso de formacién hipotética, en
demostracion y sistematizacion

Sistematico

Es absoluta en sus verdades, hasta que se demuestre lo contrario.

Es relativa, porque esti en proceso de formacion hipotética, en
demostracion y sistematizacion

Predictivo

La predictibilidad de la ciencia, no es més que el paso de una verdad
presente a una verdad futura con conocimiento de las leyes del
desarrollo del fenémeno del que se predice. La funcién maés
importante de la ciencia es: "saber para prever y prever para
actuar (Kedrov)

Analitico y sintético

La ciencia estudia a su objeto, desintegrindolo en sus partes
mediante estudios especializados y minuciosos, para luego
abstraerlos en un sistema conocido de verdades.

La ciencia moderna
tiende a ser un
método

Constantemente la ciencia opera sobre la realidad. Es un medio de
transformacion, un medio de liberacién, un medio de confrontacion;
es decir un medio de desarrollo.

10.

La ciencia es el
reflejo objetivo y
cognoscitivo del
hombre sobre la
realidad

La ciencia es el reflejo cognoscitivo del hombre sobre la realidad que
le circunda y organizacion de la experiencia de la transformacion de
la realidad, la modelacién de la sociedad y el perfeccionamiento de
su propio pensar. La ciencia es la reconstrucciéon tedrica de la
realidad.

11.

Caracter
Instrumental

La ciencia a través de la investigacion cientifica es un instrumento,
un motor operativo de la produccién. En la actualidad, no hay
desarrollo de la sociedad sin la intervencion de la ciencia. La ciencia
en su fase tecnoldgica es el motor de la produccién y un medio de
liberacion del hombre si estd en manos del pueblo y un instrumento
de opresion en manos de los poderosos.
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CAPITULO II
INVESTIGACION CIENTIFICA

“«

nvestigar no es solo conocer la realidad, es ante
todo conocerla para transformarla, ser investigador
no es solo ser un cientifico, es ante todo ser un
hombre o mujer con conciencia histérica que coloca
sus capacidades intelectuales y personales al servicio
de la causa méas digna posible: la blsqueda del
bienestar humano”.

(Sanchez-Pilonieta, citado por Sabino,1998).
Figura 7

Sintesis de la investigacion cientifica
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2.1. ¢Qué es la investigacion?

Es una actividad humana que puede realizarse en forma individual o en grupo, se

caracteriza por su afan persistente de conocer el mundo en que vivimos.

Etimolbgicamente, la palabra investigacion se deriva de los términos latinos IN
que significa: en, o, hacia y VESTIGIUM que significa: huella o pista. Por lo tanto,
desde el punto de vista etimolégico, investigacion significa “hacia la pista”, o seguir

la pista; buscar o averiguar siguiendo algtn rastro.

La investigacion en un sentido general puede concebirse como todo proceso
humano de basqueda, indagacion y descubrimiento de nuevos conocimientos
sobre algan aspecto dudoso o desconocido de algtn hecho o fenémeno de la
naturaleza, la sociedad o del pensamiento, lo que implica la biasqueda de solucién

¢Cuél es el objetivo de la investigacion? Es descubrir respuestas a determinadas

interrogantes a través de la aplicacion de procedimientos cientificos.

¢Cual es su punto de partida? El punto de partida de la investigacion es la
existencia de un problema que habra que definir, examinar, valorar y analizar

criticamente para poder luego formular y entender la solucién a ese problema.

2.2. {Qué es investigacion cientifica?

Es un procedimiento reflexivo, racional, sistematico, intencionado, controlado y
critico que tiene la finalidad de descubrir o interpretar los hechos o fenémenos,
relaciones o leyes de un determinado ambito de la realidad, en un momento

histoérico concreto.
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Figura 8
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2.3. ¢Cuales son las funciones de la investigacion?

La investigacion cientifica tiene las siguientes funciones: describir, comprender,

explicar y transformar la realidad.

a) Descripcion. Es un elemento estructural indispensable en la
investigacion. Responde a la pregunta é¢cdmo es el objeto de estudio?, trata

de informar sobre sus componentes y caracteristicas.

b) Explicacion. Responde a la pregunta épor qué es asi el objeto de estudio?
Se preocupa por conocer la razéon o motivo de un hecho, trata de demostrar

que lo aparentemente singular o natural, se adapta a principios definidos.

c) Prediccion. Es una estimacion o resultado esperado, que se deduce o basa
en un conjunto de supuestos y/o proposiciones operacionalmente
sustentadas en un modelo. Responde a la pregunta ¢qué sucedera?, ccomo
sucedera?, écuanto resultara? La prediccion también es la estimacion o

proyeccion para el futuro, basado en hechos ocurridos.
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2.4. ¢Cuales son las caracteristicas de la investigacion?

La investigacion cientifica, al parecer de muchos autores se caracteriza porque:

a) Sistematico, es decir, ordenada y planificada en todos sus elementos, procesos y
condiciones. Su sistematicidad se refleja en la elaboracion del proyecto, en la
secuencia de la ejecucidén de sus etapas y pasos, asi como en la presentacion

ordenada e integral de los datos y resultados en el informe de investigacion.

b) Dialéctica, porque es un proceso de movimiento y desarrollo del pensamiento y
del conocimiento. De lo desconocido o dudoso a lo conocido y cada vez mas claro
y completo, de lo superficial y fenoménico a lo interno y esencial, al descubrimiento
de su ley, etc. Porque ademas en el proceso de la investigacion se presentan

contradicciones entre el problema y la hipdtesis, entre hip6tesis y los hechos.

Por otro lado, la investigacion cientifica no sigue modelos ni esquemas rigidos
estaticos, sino que sus elementos y procesos se van cualificando, precisando en la
practica investigativa: no hay problemas ni hipotesis perfectas, acabados e
incambiables. Finalmente, porque sus resultados estdn sujetos a la refutacion,

rectificacion, a la superacion y a la negacion.

c) Objetiva, es decir, desciende al nivel de los hechos de la realidad, compra y
contrasta las ideas o hipotesis con la realidad objetiva. Por eso el investigador esta
obligado a mostrar los datos y resultados tal como son, asi como sefialar con

claridad los métodos, técnicas e instrumentos utilizados, antes que sus opiniones.

d) Metddica, porque a diferencia de las investigaciones domésticas, policiales,
empirico espontdneo y pre cientificas, la investigacion cientifica aplica
rigurosamente el método cientifico. Por eso, “un cientifico es, ante todo, no el que
retiene muchos conocimientos sobre una materia determinada, sino quien sabe

utilizar correcta y eficazmente el método cientifico en su campo”.

e) Social, porque como practica intelectiva se halla inmerso dentro de la factica
social; porque no se da en el espacio vacio, sino en una realidad socioeconoémica,
cultural y politica concreta. La estimulaciéon a las investigaciones, sus lineas,
programas y politicas de investigaciéon estan condicionados por las politicas de las

instituciones y gobiernos de cada pais.
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Porque ademas toda investigacién continta sobre la base de las anteriores y sobre
la base del conocimiento y experiencias acumuladas por toda la humanidad a

través de la historia, que lo caracteriza como profundamente colectiva y universal.

Ademas de estas caracteristicas existen otras que se derivan de las caracteristicas
de la ciencia y del método cientifico, en tanto que investigar es hacer ciencia, es
aplicar el método cientifico. Por lo que la investigacion cientifica, también es
principalmente teérica en su origen, pero practica en su fin, es critico, es
problematico — hipotético; se propone descubrir leyes, predecir, controlar y dirigir

los hechos y procesos de la realidad, entre otros.

2.5. Enfoques de la investigacion

En términos generales existen dos enfoques (cualitativo y cuantitativo) que utilizan

cinco fases similares y relacionadas entre si (Hernandez Sampieri, 2014):

v' Observan y evaltan los fen6menos.
Establecen supuestos en base a lo anterior.
Prueban y demuestran el grado de sus fundamentos.

Revisan y hacen pruebas o anélisis.

A N NN

Proponen nuevas evaluaciones, observaciones para modificar, establecer o

generar otras ideas.

2.5.1. Utilidad de los enfoques
Enfoque Cualitativo, se utiliza la recoleccion y el analisis de datos para contrastar
preguntas de investigacion, probar hipotesis, usa la medicion numérica, la

estadistica.

Enfoque Cualitativo, se utiliza para descubrir y refinar preguntas de investigacion,
no necesariamente se prueban hipotesis, usa métodos de recoleccion de datos sin

medicidon numérica, usa las descripciones y las observaciones.

Ambos enfoques en una misma investigacion. Nau (1995) y Grill (1997) plantean
diferentes modalidades en las que es posible utilizar los dos enfoques en un mismo

estudio
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a) Elmodelo de dos etapas. Se aplica primero un enfoque y después el otro,
de forma casi independiente, y en cada etapa se siguen las técnicas

correspondientes a cada enfoque.

b) El modelo de enfoque dominante. El estudio se desarrolla bajo la
perspectiva de alguno de los dos enfoques, el cual prevalece, y la

investigacion mantiene un componente del otro enfoque.

Por ejemplo: un estudio sociologico de contaminacion del rio Ichu - Huancavelica
podria enfocarse cualitativamente, utilizando tres instrumentos: a) entrevistas con
profundidad con victimas de la contaminacion con mercurio; b) sesiones de grupo
con discusion abierta sobre el tema, y ¢) revision de registros en la DIGESA y otras
dependencias estatales como la INRENA. El investigador comienza su estudio sin
preguntas de investigacion y sin hip6tesis. Pero establece topicos generales para
tratar en las entrevistas y en las sesiones, asi como puntos a revisar en los

expedientes.

c¢) El modelo mixto. Este modelo representa el mas alto grado de
integracion o combinacion entre los enfoques cualitativo y cuantitativo,

donde ambos se combinan durante todo el proceso de investigacion.

2.5.2. Corrientes filosoficas y los enfoques de la investigacion
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Figura 9

Corrientes filosoficas en los enfoques de investigacion cualitativa
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2.5.3. Supuestos epistemologicos de ambos enfoques

Tabla 4

Supuestos de los enfoques cualitativo y cuantitativo

Cuantitativo

Cualitativo

v Emerge de la filosofia empirista —

positivista.
v Considera la realidad como algo
observable, medible y  tangible
(objetividad).

v Pueden elaborar leyes constantes que
expliquen esa realidad.

v A las leyes se llega por tratamiento
estadistico.

v/ Posee caracter generalizador: usan la
observaciébn  empirica, el método
experimental y el ex- post — facto.

v Nace en el campo de la antropologia y de la
Historia para introducirse en las Ciencias
Sociales.

v Considera la realidad como holistica,
multiple, dindmica e interactiva.

v Fundamenta los datos de la investigacion
maés en palabras que en cifras (subjetividad).

v Vision antropolodgica de la realidad, usa el
principio de la singularidad y en la
metodologia.

v Se califica de ideografica, donde no importa
la generalizacion.

v Finalidad de la investigacion es explicar,
controlar, predecir y verificar.

v La relaciéon objeto-sujeto es
independiente, perspectiva desde de
afuera.

v’ Principio de verdad, ciencia como algo
duradero libre de tiempo y contexto.
v Axiologia, neutra.

v Finalidad de la investigacion es comprender,
interpretar y describir.

v’ La relaciéon objeto - sujeto es dependiente y
participativa, el investigador se sumerge en la
realidad para captarla y comprenderla.

v' Principio de verdad, las interpretaciones son
provisionales, sujetas al contexto y al tiempo.
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v Contexto de investigacion laboratorio
para controlar y medir la acci6on de las
variables.

v Axiologia, valores dados y explicitos,
influyen en la seleccién del problema, la
teoria y el método de analisis.

v Contexto de investigacion: el campo de
estudio.

v Los criterios de validez y confiabilidad de
los instrumentos y la replicabilidad.

v’ Las técnicas e instrumentos de
investigacion buscan elementos objetivos.
Los disefios son fijos.

v Observacion sistematica, analisis
factorial, correlaciones, estudio de
muestras.

v Los criterios de validez y confiabilidad son la
réplica mediante la triangulacion.

v Lo méas importante es formar investigadores,
desarrollar la sensibilidad del investigador.
Los disefios son flexibles y provisionales.

v'El estudio de -casos, la observacion
participante, la entrevista, el analisis de
contenido.
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CAPITULO III
ALCANCES Y PROCESO DE INVESTIGACION

Figura 10
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3.1. ¢Qué alcances de estudios hay en investigacion?
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Explorativo

Danhke (1989), divide la investigacion en: exploratorios, descriptivos y

correlacionales, explicativos y aplicativo.

3.1.1. ¢En qué consisten los estudios exploratorios?
Los estudios exploratorios estan orientados particularmente, a descubrir aspectos

relevantes de un hecho, y deben ser considerados con caracter inicial o preliminar.

Sirven para familiarizarnos con los fenémenos relativamente desconocidos. Pocas

veces constituyen un fin en si mismos.
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3.1.2. ¢En qué consisten los estudios descriptivos?
Los estudios descriptivos pretenden, fundamentalmente, la determinacién de las
caracteristicas o propiedades de un hecho, o de las relaciones entre los hechos o

sus elementos.

En este caso el investigador describe situaciones y eventos, es decir, busca
especificar las propiedades mas importantes de un fenémeno sometido a un

analisis: como es y como se manifiesta de terminado fenémeno.

Ejemplo 1: Estructura socio economico y rendimiento académico del

universitario de la Universidad para el Desarrollo Andino.

Ejemplo 2: Uso de herbicidas para el control de plagas y su efecto en la calidad

de la tierra agricola de Ocopa — Lircay.

Bunge (1998), plantea las siguientes preguntas relacionadas a la
investigacion descriptiva:

e {Qué es? Orientado a correlatos.

e (COmo es? Orientado a la identificacion de propiedades o
caracteristicas.

¢ ¢(Donde esta? Identificacion del lugar.

e (De qué esta hecho? Orientado a identificar la composicion del
fenomeno.

e ¢CoOmo estan sus partes? Orientado a la identificacion de su
configuracion o si estan relacionados.

Ejemplo 3: ¢De qué estin hechos los instrumentos de produccién de los

comuneros del distrito de Anchonga?

Ejemplo 4: ¢Como estan distribuidos los suelos agricolas en Parco Alto -
Anchonga?

Ejemplo 5: ¢Cuéantas especies de plantas medicinales existen en las zonas alto

andinas de la provincia de Angaraes?

3.1.3. ¢En qué consisten los estudios correlacionales?
Este tipo de estudios tiene como proposito evaluar la relaciéon que existe entre dos

0 mas conceptos, categorias o variables (en un contexto particular).

Ejemplo 1: ¢A mayor variedad y autonomia en el trabajo corresponde

mayor motivacion intrinseca respecto a las tareas laborales?
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Ejemplo 2: ¢La lejania fisica entre las parejas de novios tiene una

relacion negativa con la satisfaccion en la relacion?

La utilidad y el prop6sito principal de los estudios correlacionales cuantitativas son
saber como se puede comparar un concepto o una variable conociendo el

comportamiento de otras variables relacionadas.
Ejemplo 3: Autoestima e inteligencia (correlacional/causal).

Ejemplo 4: Indicar cual es la relacion entre el aprovechamiento en
matematica y quimica en el ambito de ensefianza de

educacion secundaria (simplemente correlacional).

Las técnicas utilizadas para el anéalisis de correlacion son:

e Coeficiente de Pearson.
e Rango de Sperman.

e Bisereal.

e Coeficiente Phi.

e Wilcoxon.

Los valores cercanos al cero denotan una relacion débil, mientras que los que se

aproximan a +1 6 -1 indican una asociacién o relacion mas fuerte.

3.1.4. ¢En qué consiste la investigacion explicativa?

Este tipo de estudios estan dirigidos a responder a las causas de los eventos,
sucesos y fenomenos fisicos o sociales. El objetivo esta en explicar el fenomeno.
Ejemplo: ¢Cuales son los factores que originan y modifican los cambios de

conducta ambiental?

En razon de los propositos de la investigacion y de la naturaleza de los problemas
que podemos localizar, se identifican dos clasificaciones (Barriga, C. 1974; Piscoya
L., 1982):
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— La investigacion basica y la investigacion aplicada
— La investigacion sustantiva y la investigacion tecnologica

a) Investigacion Basica o Pura. Es la llamada también fundamental, nos lleva
a la bisqueda de nuevos conocimientos y campos de investigacion, no tiene

objetivos practicos especificos.

Permite recoger informacion de la realidad para enriquecer el conocimiento

cientifico, orientdndonos al descubrimiento de principios y leyes.

La investigacion basica busca el progreso cientifico, acrecentar los conocimientos
teoricos, persigue la generalizacion de sus resultados con la perspectiva de

desarrollar una teoria o modelo cientifico basado en principios y leyes.
Asi, por ejemplo, podemos desarrollar investigaciones basicas sobre:

e Los efectos del conocimiento cientifico verbal y la formacion del

pensamiento.

e La identificacion de los principios basicos que regulan el desarrollo psico-

social del nifo peruano

e Laidentificacion de los principios y leyes generales que regulan el proceso

de ensefnanza — aprendizaje en situaciones instructivas.

e La identificacion de variables sociologicas que determinan la conducta

social de los seres humanos.

b) Investigacion aplicada. Es la llamada también constructiva o utilitaria, se
caracteriza por su interés en la aplicacion de los conocimientos teodricos a
determinada situacidon concreta y las consecuencias practicas que de ella se

deriven.

La investigacion aplicada busca conocer para hacer, actuar, construir, modificar;
le preocupa la aplicacion inmediata sobre una realidad circunstancial antes que el

desarrollo de un conocimiento de valor universal.

Constituye el primer esfuerzo para transformar los
conocimientos cientificos en tecnologia, de alli que puede
confundirse en algin momento con la investigacion
tecnoloégica.
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¢) Investigacion sustantiva. Es aquella que trata de responder a los problemas
teoréticos o sustantivos, en tal sentido, esta orientada a describir, explicar, predecir
la realidad, con lo cual se va en basqueda de principios o leyes generales que

permita organizar una teoria cientifica. Tiene dos niveles:

e Investigacion descriptiva. Responde a las interrogantes: ¢Co6mo es o como
se presenta el fenomeno?, ¢Cuales son las caracteristicas actuales del

fenémeno X?

e Investigacion explicativa. Responde a: éPor qué se presenta asi el fenomeno
X? ¢Cuéles son los factores o variables que estan afectando al fendémeno X?
¢Por qué el indice de desercidon escolar es elevado? éCuéles son los factores
determinantes de la deforestacion y desertificacion en la region de la Sierra?
¢Cuéles son los factores que estan incidiendo en un bajo rendimiento en los

educandos?

d) Investigacion tecnoldogica. La investigacion tecnolégica responde a
problemas técnicos, estd orientada a demostrar la validez de ciertas técnicas bajo
las cuales se aplican principios cientificos que demuestran su eficacia en la

modificacién o transformacion de un hecho o fenémeno.

La investigacion tecnolégica responde a: ¢Cémo modificar X?, ¢A través de qué

técnicas podemos modificar X?

¢Qué técnicas de modificacion de conductas son efectivas para ser usadas en el

caso de la conducta desadaptativa en el sal6on de clase?

¢Cual es el nivel de validez de un programa psico-pedagogico de aprestamiento y

nivelacion para ser usado en zonas urbano marginales?

¢Qué técnicas de evaluacién de impacto ambiental podemos emplear para poder

desarrollar una educacién ambiental y desarrollo sostenible en la region andina?

¢Qué técnicas psicologicas y de comunicacion social podemos emplear para poder

propiciar una adecuada planificacion familiar?
3.2. Investigacion educativa

La investigacion educativa se orienta a la resolucion de problemas practicos. Esta

interesada en indagar, investigar y resolver problemas educativos.
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En educacion es necesario tener en cuenta el caracter prescriptivo con el fin de
indicar normas de actuacion, caminos de solucion, asi como lineas de intervencion

y de mejora.

Debe tenerse en cuenta el objeto sobre el que opera la investigacion. La
educacion aspira no solamente “a ser” sino a “ser lo que debe ser”.

a. Caracteristicas

e Estudia los hechos educativos: que ocurren en un determinado tiempo y

lugar.
e Abarca todas las fases de la elaboracion de la ciencia pedagogica.
e Los problemas de investigacion se relacionan con el comportamiento.

b. Investigacion socioeducativa

Es un proceso sistematico de caracter social, en el cual diversos grupos
transforman de manera simultanea los conocimientos que tienen de la realidad y

sus propias formas de actuar con respecto a ésta.

c. Presenta connotaciones especificas

e Complejidad. Vision dinamica de la realidad.

v' Significa la amplitud y la interaccion de diversas fuentes donde las
relaciones pueden ser multiples y no se captan de inmediato. Se presenta

como una forma de ensenar a ver, a desenmascarar la realidad.
v' Permite describir la geografia de lo invisible.

e Vinculada a la practica de los diferentes ambitos del trabajo
socioeducativo, se interesa por los problemas relacionados con la
practica y el modo de resolverlos. Esta relacionado con la accion, partiendo

de la 6ptica de quien los vive.
e Orientada al cambio y a la transformacion social.

e Esta modalidad de investigacion tiene como meta el cambio
social. La investigacion y el investigador tienen el papel de desvelar

Horizontes, iniciar posibles vias de accion.
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e Reflexion sobre la praxis. “Funcidon bisagra”. Debe orientar a
sistematizar el trabajo de cada dia y las razones por las que se actia,
observando y verificando los planes para llevar a cabo las tareas. Replantea
la union entre los procesos de investigacion y de accion educativa. El
proceso metodolégico es un proceso continuo: Investigacién-accion y
accion-reflexion; de una accion realista seguida de una accion autocritica y

una evaluacion de los resultados.

e Creador de conocimientos. La investigaciéon en el campo Social no

renuncia a crear Conocimientos

e Utilidad. Una de las ideas — fuerza que caracteriza la accion social y

Educacion es la aspiracién de que la investigacién sirva “para algo”.

e Participacion Critica de los implicados en: discusion de la investigacion
en sus objetivos principios, procedimientos y tareas. Formacion-accién
permanente, aprendiendo a leer la realidad b y a uno mismo desde otras

oOpticas y dimensiones.

Este tipo de investigacion, por su propia naturaleza, se orienta a la resolucion de

problemas con fines practicos.

Existe una gama muy amplia de tipos de investigacion y es probable que usted

maneje una tipologia particular.

¢Qué tipos de investigacion se pueden identificar en el campo educativo?
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Figura 11

Tipos de investigacion en el campo educativo

Nota. Tomado de Sierra Bravo, 1988.




3.2.1. Niveles de investigacion educativa
Segun la naturaleza de los objetivos que se propone la investigacion, se pueden

senalar tres tipos:

— Estudios formulativos o exploratorios.
— Estudios descriptivos.
— Estudios experimentales o de comprobacion de hipotesis causales.

a. Estudios exploratorios o formulativos. Son estudios de sondeo para

lograr una primera aproximacion al fenémeno.

La funcién principal es obtener un conocimiento més amplio respecto a un
problema de investigacion. Podemos ubicar en este nivel de estudio el
diagnoéstico educativo que busca un conocimiento inicial de una realidad

educativa particular que no ha sido previamente estudiada.

En este tipo de investigacion se puede elaborar sblo la hipétesis de trabajo

(provisional).
Ejemplo 1: La contaminacion de la rio Opamayu.

La finalidad de este trabajo es un diagnosticar las causas de la contaminacion, tipos
de contaminantes, conocimiento de los consumidores del agua contaminado,

actitudes de los que ocasionan la contaminacién, etc.

Ejemplo 2: Propuesta de un sistema para evaluar docentes en Educaciéon

Ambiental que laboran en la Universidad el Desarrollo Andino.

Esta investigacion explora el campo de la evaluacion educativa del docente y

propone un sistema de evaluacion para la Universidad para el Desarrollo Andino.

b. Estudios descriptivos. Estos estudios tratan de informar sobre el estado

actual de los fen6menos.

Su objetivo principal: caracterizar un fen6meno o situacion e indicar sus rasgos

maés saltantes y diferenciadores.

Corresponde a este tipo de investigacion los estudios diagnosticos, también
llamados diagnésticos situacionales o diagnosticos de linea base. Son estudios

que parten de un sondeo previo en el cual se ha recogido informacién, ésta se
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clasifica, se compara, se establece y se intenta dar una explicacién del fenémeno o
hecho.

En este terreno educacional, los diagnosticos delimitados a una institucion

educativa, recogen informacion sobre:

e Antecedentes (ubicacion, origen, etc.).

e Condiciones de los servicios.

e Materiales educativos.

e Distribucion y condiciones del espacio.

e Poblacion (docente, administrativo, educando).

e Horarios.

e Accion educativa (planificacion, ejecucion, evaluacion).
e Participacion de los padres de familia (informacién, actitudes, practicas).
e Coordinacion interinstitucional, etc.

e Practica de saberes locales en la institucion.

e Curriculo.

e Interculturalidad.

e Equidad de género.
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Ejemplo 1: Implementacién de rincén ecoldgico en las aulas para nifios de 5 afios

de edad de la zona rural de Lircay.

Esta investigacion estudia las condiciones de implementacion del rincon ecologico
en las aulas que atienden a ninos de siete anos de edad en Instituciones Educativas

Estatales y Privadas de Educacion Inicial en el distrito de Lircay.
c. Estudios Experimentales o de comprobaciéon de hipétesis causales

Tienen por objeto la comprobacion de hipoétesis, a través del uso de experimento

como método de investigacion.
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Por consiguiente, se entiende como una investigacion cientifica en la cual se
manipula o controla una o mas variables independientes y observa la variable o las
variables dependientes en busca de una variacion concomitante con la

manipulacion de las variables independientes (Kerlinger, 1979).

Es casi imposible aplicar estudio experimental al campo educativo porque supone
trabajar en situaciones experimentales artificiales. Es mejor aplicar los disefios

cuasi-experimentales.

Los disenos -cuasi-experimentales difieren de los disenos experimentales
propiamente dichos en la medida que carecen del control total de la variable
independiente y de la posibilidad de asignar aleatoriamente a los grupos de estudio
(grupo experimental y grupo control). Resultan asi mas pertinentes a las

situaciones educativas.

3.3. Proceso de investigacion
El proceso de investigacion cientifica es el planteamiento elaborado “de acuerdo a
una estructura légica de decisiones y con una estrategia que oriente el modo de

obtener respuestas adecuadas”.

Tabla 4
Procesos en la investigacion
PASO 1 PASO 2 PASO 3 PASO 4 PASO 5
Concebir la | Plantear el problema de | Elaborar el marco | Definir si la | Establecer la
idea a | investigacion: tedrico: investigacion se | hipotesis
investigar. inicia como: _
e Concepcion de la|e Revision de la Identificar las
naturaleza del literatura: variables
problema. extraccion .
e Desarrollo de las recopilacién de la | Exploratoria, Definir
preguntas. informacion  de Descripti conceptual-
¢ Establecimiento de los Interes. escrlpt.lva, mente las
objetivos. ¢ Construccién del corrf:lac.lonal 0| variables
o Justificacion de la| marco tedrico. explicativa y
investigacion y su|e Base tedrica. hasta qué nivel Operacionalizar
viabilidad. llegar. las variables
Elaborar la
matriz de
consistencia.
PASO 6 PASO 7 PASO 8 PASO 9 PASO 10
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Seleccionar el Seleccion de la | Recoleccion de datos: | Analizar los | Presentar  los
disefio apropiado de muestra: datos: resultados

la investigacion:

e Elaborar el

e Determinar e Seleccionar | e Elaborar el

a. Disefo: . instrumento de
el universo las pruebas reporte de la
) ) mediciéon y estadisticas investigacion
e experimental, . e Elaborar el
e pre- experimental | ¢ Extraer la aplicarlo. problema de
o muestra analisis e Presentar el
e cuasi- e Calcularla e Realizar los| reporte de la
e{iperlmental. confiabilidad y analisis investigacion
b. Diseiio: ]
validez

e no experimental

3.3.1. Elementos principales del proceso de investigacion
En términos generales se puede decir que los aspectos més importantes del proceso

de investigacion cientifica son:

3.3.2. Concepcion del componente generador
Componente generador o desencadenante del proceso. Momento de la concepciéon

del problema.
Consideramos los siguientes objetivos a alcanzar:
e Reflexionar sobre la motivacion y la intuicion creativa del investigador en la
concepcidon de un problema.
e Evaluar un problema reinvestigacion a partir de determinadas condiciones.

¢Como localizar el problema especifico?

Debemos dejarnos llevar por nuestra intuicion inicial, en la cual convergen todos
los conocimientos asimilados a través de nuestras vidas, en la experiencia
profesional y personal, asi como la lectura periddica o permanente de materiales
bibliograficos y nuestra participacion en cursos de actualizacion vy

perfeccionamiento, que son fuentes para localizar el problema.

Localizar el problema nos lleva a reflexionar sobre la manera de afrontarlo o

tratarlo cientificamente para solucionarlo.

La localizacion de un problema y el tipo de enfoque que le damos para afrontarlo
supone una decision. Se evalua la originalidad, significatividad, pertinencia y
viabilidad.
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3.3.3. Fases del proceso metodologico

Las fases proceso metodologico de la investigacion cientifica se refieren a las fases

principales del “método cientifico”. La propuesta de Mario Bunge esta

sistematizada en siete fases:

1. Descubrimiento del problema a investigar.
2. Documentacion y definicion del problema.
3. Planteamiento de hipotesis y subhipoétesis.

4. Diseno de la verificacion de la hipotesis.

5. Puesta a prueba o contraste con la realidad de la hipétesis a través de la

subhipbétesis.

6. Establecimiento de conclusiones.

7. Extender las conclusiones o generalizar los resultados.

En base a estas fases y a las sostenida por Hernandez y otros (2014: XIII),

proponemos el siguiente sistema de fases, subfases y las tareas y acciones que

implica el proceso metodologico de la investigacion cientifica:

Tabla 5
Fases del método cientifico
FASES
PRINCIPALES SUBFASES TAREAS O ACCIONES
1.1. Eleccion del tema de Seleccionar areas, programas y lineas de
investigacion investigacion.
Delimitar el tema.
1.2. Exploracién Seleccionar problemas en el tema
descubrimiento del elegido.
problema a investigar. Exploracion bibliografica y empirica del
tema — problema.
1.3. Decision sobre el tipo de Elegir un problema relevante.
Investigacion. Decidir si la investigacién sera
I. PLANTEAMIENTO exploratoria, descriptiva o explicativa.
DEL PROBLEMA 1.4. Delimitacion del Delimitaciébn  conceptual de las
problema variables a investigar.
» Delimitacion espacial y temporal.
1.5. Formulacion del Formulacién interrogativa del
problerr'la ., problema.
L6. De.t erminacion de los Organizar problemas generales o
objetivos de ,
. Lo especificos.
investigacion Justificar la  relevancia tedrica
1.7. Significatividad del , . ’
problema me t0('iolog1ca.. -
Dilucidar su viabilidad.
1.1. Elaboracién del marco Revisar la bibliografia cientifica y
II. FORMULACION tedrico. hemerografia.
DE HIPOTESIS ) y Revisar los antecedentes del problema.
1.2. Identificacion de las

variables.

Identificar y tipificar las variables.
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1.3. Enunciacion de la |e Definir conceptual y operacionalmente
hipbtesis. las variables de investigacion.
e Redactarla hipotesis con una estructura
1.4. Organizacion del légica y gramatical en forma clara y
sistema de hipotesis. demostrable.
e Organizar hipotesis generales,
especificas o de trabajo.
1.1. Elecciéon del método de |e Elegir el método apropiado: descriptivo,
investigacion. experimental, historico, etc.
e Elegir el disefio adecuado: descriptivo,
1.2. Determinacién del cuasiexperimental o experimental.

IIL. DISENO DE LA disefio especifico. *  Determinar el émbito poblacional.
PRUEBA DE L o Det'ermmar el tamano de la muestra.
HIPOTESIS. 1.3. Determ}na01on de la |e Aplicar unatécnica de muestreo.

poblacion y muestra. o Elegir las técnicas de recoleccion de
» L. datos.

1.4. Seleccion de técnicas e |4 Adecuar o elaborar los instrumentos de
mstrumentos de recoleccion de datos.
recoleccion de datos. o Validar instrumentos de investigacién,

4.1. Aplicacion de |e Aplicarlos instrumentos a la muestra.
instrumentos ¢ FEjecutar el experimento

e Tabulacion y anélisis estadistico.
IV. DEMOSTRACION | 4.2. Procesamiento de |o Analisis e interpretacion de datos.
DE LA HIPOTESIS datos. e Comparar los resultados con las
L hipétesis

4.3. Discusion de |o Compararlos datos obtenidos conlos de
resultados. otras investigaciones.

5.1.  Redaccion del informe. e FElaborar el informe o articulo de

investigacion.

V. CONCLUSIONY |52 Enurllcia}ci(’)n de |e E}at,)?rqr conclusiones en funcién a las

conclusiones y ipOtesis.

GENERALIZACION generalizaciones. e Delimitar el grado de generalizacién.

5.3. Elaborac@c’)n de |e FElaborar sugerencias tedricas,
sugerencias. metodoldgicas o de aplicacién.

El proceso de la investigacion cientifica comprende cinco fases fundamentales:

determinacién del problema, la enunciacion de las hipétesis, el disefio de la prueba

de hipotesis, la demostracién y las conclusiones y generalizaciones. Cada una de

ellas comprende a su vez un conjunto de subfases, tareas y acciones.

Al proyectar un trabajo de investigaciéon pedagogica es recomendable que el

investigador tenga muy presente estas fases principales y sus tareas a fin de

garantizar el cumplimiento de dichos pasos metodologicos.

3.3.4. Planeamiento de la investigacion

La expresion planeamiento: abarca la totalidad de los aspectos cientificos, unos

administrativos y otros que responden al proceso de investigacion, con el cual se

determina el qué y para qué de la investigacion, el cuando y donde, el cbmo y el con

qué se va a investigar un aspecto de la realidad social”.

LA PLANIFICACION TIENE UNA DIMENSION ACADEMICA Y UNA
DIMENSION ADMINISTRATIVA-ORGANIZACIONAL
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La planificaciéon de la investigacion conlleva disenar y preveer todo lo necesario y
suficiente para realizar el proceso de la investigacion cientifica. Es una etapa de

prevision, tanto en la dimension académica como la administrativa.
a. En la dimensién académica se efectiian tres actividades:

Primera actividad: es la definiciéon y planteamiento del problema que
comprende las acciones de identificacion, delimitacion y formulacion del

problema, su importancia y la determinaciéon de los objetivos.

Segunda actividad: consiste en la delimitacion conceptual o marco de
referencia del problema y comprende la bisqueda de antecedentes cientificos y la
delimitacién de las bases del sustento conceptual, asi como la formulacion de las

hipoétesis y la determinacion de las variables.

Tercera actividad: abarca la preparacion del diseno de investigacion y
comprende las acciones de definicion del nivel y tipo de investigacion, la definicion
de la poblacion, la seleccion de estrategias y técnicas para la toma de muestra,
registro de datos y tratamiento estadistico; asi como la especificacion de métodos,

técnicas e instrumentos para la recoleccién de informacion.
b. En la dimension administrativo-organizacional:

e La prevision y determinacion global de costos, sefialando el perfil de los

recursos humanos e identificando bienes y servicios.
e Lagestion de recursos financieros.
e La asignacion presupuestaria y la elaboracion del calendario de gastos 'y
e Lapreparacion de los materiales de apoyo.

El componente de control, corresponde realizar las actividades de:

e Evaluacion de relevancia y factibilidad de la investigacion.
e Elaboracion del disenio de control evaluativo.

e Evaluacion de consistencia entre objeto de estudio, marco conceptual y

disefio de investigacion.
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El principal y mas importante producto formal de la planificacion es el Plan de
investigacion, documento en el que se plasman las acciones de previsiéon y

provision académica y administrativa.

La propuesta de un modelo del proceso investigativo, basado en la concepcion del

meétodo cientifico, considera seis momentos estratégicos:
Figura 12

Momentos estratégicos del proceso investigativo

EXPLORACION DE LA REALIDAD

'

PLANIFICACION DE LA INVESTIGACION

'

EJECUCION DE LA INVESTIGACION

'

EvALUACION DE LA INFORMATCIGN

:

COMUNICACION DE RESULTADOS

:

APLICACIONY TRANSFORMACION

MUEYAS MECESIDADES Y
‘ FPROBLEMAS
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CAPITULO IV
ORIGEN DE UNA INVESTIGACION

Figura 13

Punto de partida de una investigacion

SOLUCIONAR
PROBLEMAS

CONTRIBUIR EM LA
ELABORACION
DE TEORIAS

CRITERIOS

Cuyos INNGVADORA

ALENTAR LA
INVESTIGACION

IDEAS PARA LA
INVESTIGACION

VAGUEDAD
INICIAL

provienen en

que puaden ser

requleran de

MATERIALES ESCRITAS,
RECURSOS
AUDIOVISUALES
TECRIAE,
DESCUBRIMIENTOS,
CONVERSACIONES,
CREEMNCIAS,

FUENTES | FRECISION

Las investigaciones se originan de ideas. Para empezar una investigacion siempre

se necesita una idea.

4.1 ¢Como surgen las ideas de investigacion?

Las ideas pueden generarse al leer una revista o un libro, al estudiar en casa, al ver
la television o al asistir a una reunion social, al dialogar o charlar con otras
personas, al recordar algin suceso vivido, al observar la naturaleza o un problema

social, etc.
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Las ideas pueden provenir de distintas fuentes: experiencias individuales,
materiales escritos (libros, revistas, tesis), teorias, descubrimientos, creencias;

observaciones de hechos, conversaciones personales.
Investigacion previa a temas

Cuanto mayor se conozca un tema, el proceso de afinar la idea sera mas eficiente y

rapido. Podriamos decir que hay:

e Temas investigados, estructurados y formalizados.
e Temas poco investigados y no estructurados o poco estructurados.
e Temas no investigados

En sintesis, las investigaciones se originan en ideas y:

e Las calidades de las ideas no estin necesariamente relacionadas con la

fuente de donde provengan,

e Las ideas son vagas y deben ser traducidas en problemas mas concretas de

investigacion, para ello se requiere de bibliografia,

e Las buenas ideas deben ser novedosas y deben servir para la elaboracion de

teorias y resolucién de problemas.
4.2. Problema cientifico

PROBLEMA. Constituye la incognita objeto de estudio y a cuya solucion estan

dirigidos los esfuerzos del investigador.

71



Figura 13

Relacion entre la solucion del problema y la aparicion de nuevas incégnitas

FROBLEMA
CIEMTIFICO

/ ({incagnita)

Campo de lo Campo delo [~

conocido desconocido
Campo de lo Campo de lo N
conocido desconacido  Nuevas
| —— " incégnitas

Froblema resuelto

4.2.1. Factores que determinan la aparicion de un problema

1. Objetivos: relacionados con el objeto de estudio.
Ejemplo:
e Contradiccion entre la necesidad de elevar el nivel educativo de la
poblacion y los recursos disponibles para ello.

e Contradiccion entre el crecimiento demografico y la necesidad de

asegurar la alimentacion bésica de la poblacion

2. Subjetivos: vinculados al investigador.

Entre las cualidades del investigador que pueden contribuir al éxito en la

investigacion cientifica cabe destacar:

— Dominio profundo de la disciplina y de los métodos generales y especificos

de la investigacion. Preparacion en la filosofia de la ciencia.

— Desarrollo del pensamiento abstracto, flexible y profundo, que le permita
avanzar mas alla de las apariencias fenomenologicas, llegando a la esencia

del objeto.

— Buen observador, capaz de detectar problemas, soluciones y métodos

adecuados, alli donde otros no son capaces de hacerlo.

— Objetivo, critico, veraz, con una elevada ética profesional, sin otros
compromisos en su labor que el avance del conocimiento, no subordinados

a intereses de segundo orden.
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— Constante, organizado, estudioso, disciplinado, es decir, ser un obrero
disciplinado de la ciencia, sin horarios prefijados, constantemente

preocupado en su trabajo.

— Motivado hacia la investigacion (motivaciones intrinsecas, extrinsecas y

morales).

4.2.2 Requisitos del problema cientifico

Para que un problema cientifico sea adecuadamente planteado:

1. Objetivo. Todo problema de investigacién debe responder a problemas

reales de la sociedad, de la naturaleza o del pensamiento.

2. Precision. El problema no puede ser vago ni difuso. Debe definirse
claramente su aspecto central. ¢A qué resultado concreto se aspira a

llegar?

3. Generalidad. Debe referirse a un conjunto de objetos o fenémenos, a

los cuales se les dé una explicacion valida.

4. Contrastabilidad empirica. Que permita derivar de los mimos la

hipotesis y variables adecuadas. Contrastar.

5. Formulaciéon adecuada. El problema cientifico debe ser formulado
con claridad, utilizando el sistema de categorias y conceptos de la ciencia

en cuestion. Correcto desde el punto de vista semantico.

4.2.3. Sugerencias para determinar un problema

— Asegtrese de que el tema no sea demasiado amplio, ni demasiado vago.
— Plantee el problema en forma de pregunta.
— Defina claramente los limites del problema.

— Defina todas las palabras o términos especiales que utiliza para describir

el problema.
Para determinar la importancia del problema responda las siguientes preguntas:
— ¢Es de interés?
— ¢Es nuevo?

— ¢Proporcionara informacion utilizable?
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— ¢Es factible o viable?

— ¢Existen otros estudios sobre este problema?

4.2.4. Cualidades de un buen investigador

v" Dominio profundo de la disciplina y de los métodos generales y especificos de

la investigacion. Preparacion en la filosofia de la ciencia.

Desarrollo del pensamiento abstracto, flexible y profundo, que le permita
avanzar mas alla de las apariencias fenomenolobgicas, llegando a la esencia del

objeto.

Buen observador, capaz de detectar problemas, soluciones y métodos

adecuados, alli donde otros no son capaces de hacerlo.

Objetivo, critico, veraz, con una elevada ética profesional, sin otros
compromisos en su labor que el avance del conocimiento, no subordinados a

intereses de segundo orden.

Constante, organizado, estudioso, disciplinado, es decir, ser un obrero
disciplinado de la ciencia, sin horarios prefijados, constantemente preocupado
en su trabajo. Motivado hacia la investigacion (motivaciones intrinsecas,

extrinsecas y morales).
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CAPITULO V
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA CIENTIFICO

Figura 14

Sintesis del planteamiento del problema
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5.1. Planteamiento del problema de investigacion

5.1.1 éQué significa planteamiento del problema?
Plantear el problema de investigacion es afinar y estructurar més formalmente la

idea de investigacion.

Al inicio de la investigacion, el problema puede presentar un caracter difuso y
embrionario, y se va reestructurando, precisando y enriqueciendo a medida que

avanza la investigacion.
Un buen planteamiento del problema significa:

e Que el investigador ha sido capaz de detectar un vacio de conocimiento, alli

donde a otros no les surge ninguna preocupacion.
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e Para la ciencia y tecnologia demuestra la existencia de capacidades y
conocimientos que son indispensables para el éxito en la actividad

intelectual.
e Las instituciones puedan o no apoyarlas.
e Incluso para tener una percepcion inicial de la valia del cientifico
En esta actividad se responde al que, por qué y para qué investigar.
Figura 15

Definicion del problema
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5.1.2 Criterios de planteamiento del problema

a) El problema debe expresar una relaciéon entre dos o mas variables.

b) El problema debe estar formulado claramente y sin ambigiiedad como
pregunta (por ejemplo, équé efecto?, éen qué condiciones...?, écdmo se
relaciona... con...?, etc.

c) El planteamiento implica la posibilidad de prueba empirica. Es decir, de

poder observarse en la realidad. Por ejemplo, el alma no es observable.
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5.1.3. Elementos del planteamiento del problema.

Los elementos para plantear un problema son tres y estan relacionados entre si:

a. Objetivos. Consiste en establecer qué pretende la investigacién. Hay
investigaciones que buscan ante todo contribuir a resolver un problema especial —
en este caso, debe mencionarse cuil es y de qué manera se piensa que el estudio
ayudara a resolverlo— y otras que tienen objetivo principal, probar una teoria o

aportar evidencia empirica a ésta.

b. Las preguntas de la investigacion o formulacion del problema. Las
preguntas deben utilizar términos concretos y precisos. Desde luego, hay
macroestudios que investigan muchas dimensiones de un problema y que-
inicialmente-pueden plantear preguntas més generales. Sin embargo, los estudios
(tesis) tratan de cuestiones mas especificas y limitadas. Es necesario acompanarlas

de una breve explicacion del tiempo, lugar y unidades de observacion del estudio.

c. La justificacion del estudio. Es necesario justificar las razones que motivan
el estudio. El proposito definido debe ser lo suficientemente fuerte para que
justifique la realizacion. Responde a las preguntas de: por qué es conveniente llevar

a cabo la investigacion y cuéles son los beneficios que se derivaran de ella.

5.2. Etapas del planteamiento del problema de investigaciéon

a. Enfrentamiento a una situacion problematica.

Al inicio el investigador se enfrenta a una situacion o fenémeno de la realidad, atun

no aparecen claras las posibilidades y la necesidad de estudiarlas.

Ejemplos de las situaciones problematicas: Los altos indices de desercién en los
colegios estatales del interior del pais. La violencia juvenil en la capital del pais.
Las principales victimas de violencia constituyen las mujeres y los nifios, a pesar

del rechazo ciudadano, las sanciones por ese delito son leves.
b. Identificacion y definicion del problema.

En primer lugar, identificar puntualmente el problema especificando el tema de

investigacion elegido, para pasar inmediatamente su definicion y delimitacién.

Definir el problema de investigacion consiste en determinar claramente las
caracteristicas del mismo y establecer los posibles elementos que se consideran

necesarios para resolverlos.
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5.3. Delimitacion y seleccion del problema cientifico

Consiste en ubicar el problema en forma especifica dentro de un contexto o
problematica mas general, indicando con precision las -caracteristicas
particulares que permitan distinguir o aislarlo para su estudio, pero sefialando a la

vez las relaciones con otros fendmenos o hechos de ese contexto.

Esta demarcacion nos ayuda a determinar cual es finalmente nuestro OBJETO
DE ESTUDIO, esto es, nos ayuda a identificar el area del conocimiento cientifico

que se halla involucrado en el problema.

La situacion problematica es el punto de partida para la delimitacion. Y a través de
la delimitaciéon se restringe la cobertura del estudio sea en sus aspectos
conceptuales o en sus implicancias fisico-geograficos o poblacionales. Se da

respuesta a qué estudiar.
Entre los criterios de delimitacién mas frecuentes pueden mencionarse:
- Tematica:

Es decir, referida al objeto de estudio. Ejemplo, la evolucion del ingreso real de la
poblacion se puede estudiar referida a todos los tipos de ingreso, exclusivamente

las remuneraciones, al sector publico, a una determinada rama de la economia, etc.
- Geografica:

El ejemplo anterior puede referirse a todo el pais, a una region, departamento, etc.
-Temporal:

Referida al analisis de la evolucion histérica de un determinado periodo, al

presente, a un pronostico del comportamiento humano, etc.

5.4. Formulacion del problema cientifico

En la formulacién se precisa exactamente cudl es la idea central a investigar,
pudiendo apreciarse en su lectura las caracteristicas de los resultados que se

desean obtener. Se puede formular en forma de:

a. Pregunta. Ejemplo: ¢De qué manera ha influido el pago de la deuda

externa en el desarrollo socioeconémico del pais en los dltimos diez afios?
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b. Objetivo. Ejemplo: Determinar de qué manera ha influido el pago de la
deuda externa en el desarrollo socioeconémico del pais, en los dltimos

quince afos.
Podemos tener algunos problemas derivados del ejemplo anterior:

¢Cual ha sido la proporcion del PBI que se ha destinado al pago de la deuda externa

en los altimos quince afos?

¢Cuales han sido los sectores mas afectados por el pago de la deuda externa?, éHa

afectado el pago de la deuda externa la capacidad productiva del pais?

5.4.1. Reglas para formular un problema.
a) En su formulaciéon debe poseer una estructura formal desde el punto de

vista légico y lingiiistico.
b) La formulacion debe presentarse en un lenguaje claro, sin ambigiiedades.

¢) Debe restringirse la cobertura del estudio ya sea en su aspecto conceptual,

fisico o geogréafico. Esto permite definir y localizar el problema.

d) No debe ser formulado en términos muy generales, ni muy especificos,
asimismo ni muy amplios, ni muy estrechos. La formulacién debe facilitar

el paso de lo abstracto a lo concreto y viceversa.
e) Formular en términos de preguntas o interrogantes.

f) Debe permitir la identificacidon, en forma inmediata, de las variables a

estudiar, expresando una relacion entre dos o mas variables.

g) En lo posible debe estar relacionado y extenderse a otros ambitos
cientificos, de tal forma que las posibles respuestas puedan ser

generalizadas.

5.5. Planteamiento de los objetivos de la investigacion

Los objetivos de la investigacion se plantean de manera simultanea con la

definicion del problema.

Los objetivos establecen qué es lo que pretende obtener la investigacion, las
preguntas nos dicen qué respuestas deben encontrase mediante la investigacion y

qué hacer con los resultados.
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5.5.1. El planteamiento de objetivos puede ser de dos tipos
a. Los que reflejan los fines y propositos generales del estudio y estan determinados

por las motivaciones del investigador.

b. Los vinculados a los aspectos puramente cognoscitivos que se derivan de los

problemas e hipétesis de investigacion.

Ejemplo: é¢Cuales son las causas de la violencia familiar en la poblacion de

Angaraes?

— Objetivo (que refleja los fines...). Contribuir al conocimiento de las causas
que determinan el alto indice de violencia familiar en la poblacién de
Angaraes, de manera que se puedan tomar medidas para solucionar esta

problematica a mediano plazo.
— Objetivos (cognoscitivos).

e Determinar de qué manera influye el nivel de desarrollo socioeconémico
del pais en el bajo nivel de rendimiento académico de la poblaciéon de

Angaraes.

e Determinar de qué manera influye el nivel educacional en las

costumbres de quema de plantas en la poblacion de Angaraes.

e Conocer como se manifiestan las diferentes formas de violencia familiar

en los diversos distritos de la region de Huancavelica.

La mayoria de los investigadores definen estos dos tipos de objetivos:

a. Generales. Establece soluciones mas generales, no especifica los tipos de

problema a resolver.

b. Especificos. Las proposiciones expresan con bastante claridad qué es lo que
se va a hacer con los resultados de la investigacién también puede estar referido a

la obtencidén de resultados o a la realizacion de operaciones.

Uno de los elementos mas importantes de los objetivos es el verbo, aunque no es

categorico. Los objetivos especificos deben deducirse de los objetivos generales.
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5.5.2. Verbos utilizados en la redaccion de los objetivos
Para formular objetivos generales y especificos, como estrategias 16gicas, hay que
ensenar a nuestros investigadores a responder adecuadamente las siguientes

preguntas:
a. ¢Qué quiere lograr a través de su investigacion? (objetivos generales)
b. ¢Qué va a hacer para ello? (objetivo especifico)

Tabla 6

Verbos para la redaccién de objetivos generales y especificos

—  Estudiar (Hacer un estudio...) — Ejecutar.

— Disenar (Elaborar...) —  Modelar.

— Conocer (De tal o cual manera, por — Identificar.
ejemplo, experimentalmente) — Diferenciar.

—  Establecer (Criterios, modelos...) —  Reconocer.

—  Comparar. —  Localizar.

—  Saber (Si influye, se vincula...) —  Formular.

—  Experimentar. —  Seleccionar.

—  Apreciar. — Representar.

—  Correlacionar. —  Contrastar.

—  Explicar. —  Computar.

— Identificar (los factores, causas, Sintesis:
estructura, proposito, métodos

aplicados, diferentes problemas, - Criticar.
etc.....) — Argumentar.
—  Determinar (establecer) —  Estudiar detalladamente.
—  Describir. —  Organizar.
—  Precisar. —  Derivar (resultados, inferencias)
—  Evaluar. —  Precisar.
—  Validar. —  Organizar (indicadores, pases,
—  Detectar. procedimientos, etc.)
—  Diagnosticar. De evaluacion:

Verbos compuestos. .
— Juzgar (con puntos de vista, con otros

— Investigar y formular (propuesta...) métodos, con otros reactivos, en otras
— Investigar y proponer (alternativas circunstancias)
tecnologicas, tedricas, metodologicas, — Apoyar (la tesis, la teoria, los argumentos de
pedagobgicas, experiencias, etc.) una critica, corriente, escuela...)

—  Seleccionar (con criterios, y bajo una teoria,
para los indicadores de un instrumento...)

5.6. Justificacion de la investigacion

Este aspecto del planteamiento del problema se refiere a la exposicién de las
razones que han motivado la investigaciéon. Indica por qué debe hacerse la
investigacion y cuéles son los beneficios que se derivan de ella. El proyecto puede

ser justificado desde el punto de vista:
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— Cientifico: pone de manifiesto la relevancia teorica del resultado que se

pretende alcanzar, la trascendencia del problema dentro del sistema tedrico.

— Técnico: expresa la importancia del resultado previsto para la soluciéon de
determinado problema practico, de la industria, los servicios, el medio

ambiente, etc.

— Institucional: es necesaria cuando el problema a investigar corresponde a
alguna de las lineas de investigacion priorizadas en la politica cientifica de

la organizacion.

— Personal: es importante cuando ha sido la experiencia y un profundo
conocimiento de la temaética lo que ha motivado al investigador a

seleccionar el tema.

5.7. Determinacion de las limitaciones de la investigacion

El alcance de la investigacion y de sus resultados puede verse influido por factores
tales como: falta de tiempo, presupuesto, recursos materiales, acceso a la
informacioén especializada actualizada, no poder observar o aplicar la encuesta a

toda la muestra que hubiera sido recomendable.
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CAPITULO VI
MARCO TEORICO

Figura 16

Sintesis del marco tedrico
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6.1. Definicion del marco tedorico

El marco tedrico consiste en sustentar teéricamente el estudio. Implica analizar y
exponer aquellas teorias; enfoques tedricos, investigaciones y antecedentes en

general que se consideren validos para el correcto encuadre del estudio.

Toda investigacion se desarrolla, dentro de un marco de conceptualizaciones
filosoficas y cientificas sobre el problema y el objeto central de su estudio, que
orienta todas las etapas del proceso.

“...Ja investigacién no puede existir sin la teoria, y la teoria til no puede

prescindir de la investigacion. Se trata de dos actividades profundamente
interdependientes e intervinculadas.” (Hayman, 1969).
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6.2. Funciones del marco teorico

El marco teérico cumple diversas funciones dentro de una investigacion, entre las

que destacan tenemos:

— Ayuda a prevenir errores que se han cometido en otros estudios.

— Orienta sobre como habra de llevarse a cabo el estudio. En efecto, al acudir
a los antecedentes, encontramos como ha sido tratado un problema
especifico de investigacion (qué tipos de estudios se han efectuado, con qué
tipo de sujetos, como se han recolectado los datos, en qué lugares se han

llevado a cabo, qué disenos se han utilizado).

— Amplia el horizonte del estudio y guia al investigador para que éste se centre

en su problema evitando desviaciones del planteamiento original.

— Conduce al establecimiento de hipdtesis o afirmaciones que mas tarde

habran de someterse a prueba en la realidad.
— Inspira nuevas lineas y areas de investigacion.
— Provee de un marco de referencia para interpretar los resultados de estudio.

El marco tedrico orientara el rumbo de las etapas subsiguientes del proceso de
investigacion.

6.3. Etapas de la elaboraciéon del marco tedrico.

La elaboracion de un marco teérico comprende dos etapas:

a. La revision de literatura. Consiste en detectar y consultar la bibliografia y
otros materiales utiles para el propdsito del estudio; extraer y recopilar la
informacion relevante, relacionado al problema. Es selectiva. Puede iniciarse
manualmente (mediante fichajes) o acudiendo a un banco de datos al que se tiene

acceso por computacion.

b. La adopcion de una teoria o desarrollo de una perspectiva teorica.
Esta etapa se refiere a la construccion del marco tedrico de la investigacion.

Depende de lo que encontremos en la revision de la literatura:

v" Que existe una teoria completamente desarrollada que se aplica a nuestro

problema de investigacion.

v" Que hay varias teorias que se aplican al problema de investigacion.
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v" Que hay generalizaciones empiricas que se aplican a dicho problema.

v' Que solamente existen guias ain no estudiadas e ideas vagamente

relacionadas con el problema de investigacion.

En cada caso varia la estrategia para construir el marco teoérico siendo las fuentes
muy importantes las teorias. Una teoria — de acuerdo a Kerlinger- es un conjunto
de conceptos, definiciones y proposiciones vinculadas entre si, que presentan un
punto de vista sistematico de fenémenos especificando relaciones entre variables,

con el objeto de explicar y predecir los fenémenos.

6.4. Los componentes del marco tedrico

Los componentes principales son:
a. Antecedentes del problema.

Antecedentes se refieren a las evidencias empiricas previas, producto de
investigaciones y a los trabajos realizados en relaciéon al tema que hemos decidido

investigar.

Investigaciones mas importantes —desde punto de vista de su actualidad y valor

teorico— que se realizado sobre el tema. Deben responder las siguientes preguntas:

¢El problema ha sido tratado con anterioridad? ¢Qué solucion ha tenido? ¢Puede
considerarse definitiva? ¢Es valido para nuestra realidad? ¢Qué aspectos no han
sido resueltos satisfactoriamente?, y ¢Vale la pena la realizacion de nuestra

investigacion?

Asimismo, es recomendable que los antecedentes sean actualizados; es decir, que
no sean mayores de 5 afos de antigiiedad. Cuando se escribe un antecedente se

debe consignarse:

— El autor.

— Fecha cuando se realiz6 la investigacion.
— Titulo de la investigacion.

— Institucion que demando la investigacion.

— Conclusiones.
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Ejemplo: un investigador que tenga por objetivo desarrollar una metodologia de
ensenanza-aprendizaje, en la cual el estudiante constituye individualmente sus
aprendizajes, y en la que el profesor es un simple facilitador, supone a la

epistemologia genética de Piaget.

Un investigador, que trate de desarrollar una metodologia del mismo tipo, pero en
la que el aprendizaje es una construccién en la que interviene activamente tanto el

maestro como el estudiante, supone el enfoque historico-cultural de Vigotsky.

Existen diferentes formas de supuestos, desde los filosoficos a los directamente
relacionados con el objeto de estudio, los que constituyen el punto de partida para

el planteamiento de las hipétesis.

Ejemplo:

b. Bases teoricas.

Implica el enjuiciamiento critico de las teorias relacionadas directamente con el

problema de estudio que no han sido tratadas en el analisis de los supuestos.

Adecuado o inadecuado....?
+1 9 @

En esta parte se exponen las bases teoricas referidas a los siguientes aspectos.

— La variable independiente y las teorias que lo explican.
— La variable dependiente y las teorias que lo explican.
— Larelacion entre las variables independiente y dependiente.

Para ello es conveniente buscar informacion en internet, libros, revistas, tesis,

archivos, material audiovisual, etc.
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Estructuracion de las bases tedrico-cientificos

Claro esta, que siempre se parte de un cuerpo teorico ya probado y de lo que se
trata, en este paso, es profundizar y ampliar la informacion cientifica que
fundamenta conceptualmente el enfoque de estudio del problema que hemos

planteado.

Esta estructuracion de los fundamentos o bases cientificas debe ofrecer, en lo

posible, suficientes elementos tedricos y precisiones verificables para:

1. La identificacion de variables que comporta el objeto central de la
investigacion.
2. El establecimiento de la gama de relaciones probables que se dan entre

variables y que estan implicadas en el problema.

3. La seleccion del repertorio de métodos, técnicas, situaciones-tipo y
procedimiento de evaluacion o experimentacién ya probados y

validados.

4. El delineamiento de parametros que permitiran, posteriormente,
interpretar con mayor eficiencia y rigurosidad, los resultados o datos

empiricos de la investigacion que emprendemos.

Las teorias orientan la investigacion y los resultados de la investigacion son
analizados a la luz de ellas y se incorporan al conocimiento cientifico como
evidencias que debilitan o potencian la validez de determinadas formalizaciones

teoricas.

Esta fase del proceso de investigacion es de suma importancia por lo que es
necesario hacer una clara y precisa presentacion del sustento cientifico. Lo

fundamental es:

v Delimitar significados con definiciones conceptuales y operacionales.

v Plantear las generalizaciones sobre las relaciones entre los diversos aspectos

del objeto de estudio; y

v' Vincular congruencia y sistematicamente cada una de las

conceptualizaciones de su analisis.
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Se requiere de una serie y cuidadosa revision de la literatura especializada: libros,
revistas, reportes y manuales actualizadas para elaborar el soporte cientifico de la

investigacion.

El soporte cientifico de la investigacion esta constituido por las evidencias
empiricas previas y/o los analisis y estudios criticos, asi como las teorizaciones
validas sobre el tema, sus implicancias y relaciones con otras areas del

conocimiento.

Es decir, es aqui donde se utiliza las citas textuales, contextuales y citas de citas

para ayudar un texto presentado por el investigador.

A continuacion, se grafica el proceso para estructurar las bases teoricas-cientificas

de la investigacion. Observe y analice:
Figura 17
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Cuando se proyecta investigaciones siempre es necesario precisar con claridad
ciertos conceptos, sobre todo, de las variables y dimensiones consideradas en un

estudio para evitar confusiones.
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El lenguaje del investigador no puede prestarse a interpretaciones ajenas a la
investigacion que se ejecuta, por ello es una necesidad definir los términos. Se
eliminan de este modo las ambigiiedades y multivocidades a que podrian prestarse

algunas palabras que usa el investigador.

Ocurre frecuentemente que los términos de un lenguaje proceden de medios
distintos al que se usa originariamente, y guardan por esa razén alguna diferencia,
razon por la cual se imponen las definiciones. Por ejemplo, hay términos que los
impone la sabiduria popular y pasan después a la ciencia. Requieren en ese altimo
contexto una precision determinada, por lo cual se habla de significacién técnica o
particular. Muchos de los términos con que se designan animales proceden del
lenguaje comin, pero se han asumido en el lenguaje cientifico con una
significacion mas precisa. Implican, por ejemplo, una caracteristica y un orden en
una configuracion muy amplia. En el caso de las ciencias sociales, muchos
proceden de otro contexto dado por la ciencia natural, o por la realidad empirica.
Se impone entonces una tarea de precision que se hace acudiendo a la l6gica. Aqui
estd la razon de primer orden para exigir que, en las tesis del area social, la
definicion de términos se exija con mas énfasis que en las tesis de las otras areas.
Alli cuando es necesario, en las tesis de las areas distintas a las sociales, se haran

las precisiones terminologicas convenientes.

En el area social, cuando se hacen investigaciones que usan conceptos como
“superestructura”, base econémica”, “cambio social”, etc., para poner s6lo unos

ejemplos, se impone una definiciéon de términos.

La razén méas poderosa por la cual deben los estudiantes universitarios incluir
definiciones terminoldgicas entre los fundamentos tedricos de la investigacion, es
la conveniencia de precisar los términos que permiten una comprensiéon de la
teoria que sustenta el tema y problemas de investigacion. El requerimiento se hace
mas intenso cuando nos percatamos de que los términos pueden conducir a una

interpretacion distinta de como se entiende en el contexto de la investigacion.

Cuando sea conveniente el autor de la investigacion definira operacionalmente los
términos que permiten la comprension de su investigacion. Esto ocurre en los
casos en que quienes hacen una investigacién se proponen alcanzar conocimientos

rigurosos, como es el caso de las investigaciones experimentales.
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Una definicidén operacional se expresa con un enunciado en el que ofrecen las
acciones que se requieren para producir un fenémeno. En el caso de que un
investigador defina operacionalmente un concepto se vera en la obligacion de
ofrecer también el procedimiento con el cual se logra la medicion, asi como la

manera de registrarlo para su conservacion.
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CAPITULO VII
HIPOTESIS

Figura 18

Sintesis de la clasificacion y caracteristicas de las hipotesis
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7.1. ¢Qué es una hipétesis de investigacion?

La hipotesis cientifica constituye una respuesta previa al problema de

investigacion.

En este sentido, senala los posibles resultados que se pueden obtener con la

solucion.

Las hipotesis indican lo que estamos buscando o tratando de probar y pueden
definirse como explicaciones tentativas del fen6meno investigado formuladas a

manera de proposiciones.
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La hipotesis es el resultado de un proceso que se inicia en el contraste entre la
teoria y la realidad concreta, derivando de ambas la determinacién de un problema

que generara, a su vez, preguntas y respuestas anticipadas o hipotesis.
Figura 19

Proceso de formulaciéon de hipoétesis

ﬁ Conocitniento acumulado P

Teoria

Eealidad

Prohlema

[ Datos analizados ]

( C om nrobacion )

Ejemplo del problema:

¢Cuales son los principales factores que han posibilitado una disminucién de la
desnutricion infantil en el pais, de 2010 a 2016, a pesar de la persistente crisis

econOmica y la disminucion del ingreso per capita?
Hipétesis:

Los principales factores que han posibilitado una disminucién de la desnutriciéon
infantil en el pais, de 2010 a 2016, a pesar de la persistente crisis econ6mica y la
disminucion del ingreso per capita son la creaciéon de programas de salud y
nutriciéon, organizados por el gobierno dirigidos preferentemente a la proteccion y

cuidado de los recién nacidos y de la primera infancia.
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7.2. Importancia de la hipoétesis

La hipotesis:

v

Constituye un instrumento de trabajo de la teoria y de la investigaciéon. La

hipétesis orienta al investigador al logro de sus objetivos

Proporciona explicaciones tentativas de un fenomeno y facilita la aplicacion

y extension de nuestro conocimiento en un area.

Proporciona una direccidén a la investigacion. Todo el esfuerzo de la tarea de

investigar se centra en la confirmacion o refutacion de la hipotesis.

Constituye un nexo entre la teoria cientifica y la realidad empirica. Los
supuestos y sus implicancias se elaboran sobre la base de los presupuestos

teoricos y las manifestaciones de la realidad.

Proporciona un sistema para el reporte de las conclusiones del estudio al

anticipar los posibles resultados que se van a obtener.

Suministra al investigador una formulacion racional que es comprobable

directamente en una investigacion.

7.3. Fuentes de la hipétesis en la investigacion

Las fuentes para plantear la hipétesis pueden:

— Ser la intuicion y experiencia del propio investigador.

— Emanar de resultados de otros estudios antecedentes que se han revisado.

— Surgir de un cuerpo de teoria cientifica especifica.

7.4. Funciones de la hipotesis

Entre las principales funciones que cumple la hipdtesis en la investigacion cabe

destacar:

— Contribuye a orientar y organizar la investigacion.

— Generaliza los conocimientos alcanzados sobre el fen6meno.

— Constituye punto de partida para nuevas inferencias cientificas.

— Ofrece una estructura para presentar un informe sobre las conclusiones del

estudio.
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a. Contribuye a orientar y organizar la investigacion. El contenido de la
hipétesis determina la forma en que sera abordado el problema y condiciona los

métodos e instrumentos para su verificacion.

De la hipoétesis se derivan las variables y de ellas se pueden deducir los tipos de
datos empiricos que se requiere, asi como los procedimientos adecuados para su

obtencidn.
Por ejemplo:
Hipétesis:

“A mayor nivel de capacitacion pedagogica del docente, mayor indice de

aprobacion de los estudiantes”.
Procedimiento a seguir:

v Buscar informacion acerca de la capacitacion pedagogica de los docentes

(estudiar Curriculum vitae)

v’ Establecer indicadores de capacitacion pedagogica, utilizacion de escalas
(excelente, Muy Bueno, Bueno, Regular, Mala) o expresado en cantidades

(5 cursos de capacitacion = 100 puntos, 4 cursos = 80 puntos).

v Buscar reportes de resultados de las evaluaciones periodicas y finales

(informacion de la Oficina de Registros Académicos).
v Calcular indices de aprobacion para cada docente.

v' Comparar indicadores de capacitacion pedagogica con indices de

aprobacion de cada docente.
v" Verificar si la hipétesis se cumple o no.

c. Generaliza los conocimientos alcanzados sobre el fenémeno. La
hipo6tesis generaliza, sistematiza y sintetiza el conjunto de conocimientos
existentes sobre el problema de investigacion, tanto de caracter tedrico como de
empirico. De acuerdo a su grado de fundamentacién, pueden ser de 3 tipos:

suposicion, hipotesis de trabajo e hipoétesis cientifica.

d. Suposicion. Constituye una simple conjetura del investigador que no esta

avalada cientificamente. Constantemente en la vida cotidiana las personas se
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plantean suposiciones, avaladas generalmente por la experiencia y conocimientos

previos, pero sin ninguna base teorica.

e. Hipotesis de trabajo. Constituye una hipotesis provisional, conjetura
razonable que utilizamos como medio auxiliar en el proceso de la investigacion.

Mayormente se utiliza en investigaciones exploratorias.

f. Hipotesis cientifica. Es una conjetura razonable que cumple una serie de
requisitos y presenta una fundamentacion teérica y empirica solida. Se infiere de
un sistema de conocimientos teéricos y empiricos, lo que eleva su probabilidad de

que sea verdadera.

g. Constituye punto de partida para nuevas inferencias cientificas. La
hipétesis sirve de partida para la deduccién de nuevas deducciones, en forma de
otras conjeturas derivadas, variables, indicadores, procedimientos de

investigacion, etc. que permiten, en ultima instancia, su verificacion.

Las hipotesis derivadas son necesarias cuando el principal no se puede verificar

directamente o es mas factible de hacerlo por via indirecta.

7.5. Requisitos de las hipotesis cientificas

Fundamentacion tedrica y empirica. La formulacion de la hipétesis —al igual
que el problema de investigacion, a través del marco tedrico— siempre debe
acompaifarse de la respectiva fundamentacion, ya que, si no, puede considerarse

como una simple suposicion o una hipotesis de trabajo.

Consistencia logica interna. Debe cumplir el principio de no contradiccion, es
decir, no debe contradecirse logicamente. Ejemplo: hipotesis contradictoria desde

el punto de vista logica.
Las personas bajas tienen mayor estatura, en centimetros, que las personas altas.
¢Como se formulan las Hipétesis?

v' Deben redactarse clara y precisa, en pretérito imperfecto del modo

subjuntivo del verbo usado (excederia, tendria, representaria, evitaria, etc.).
v En ellas se debe aseverar (afirmar) una posible solucion, y

v' Debe expresar una generalizacion. Debe tener el mayor grado de

generalidad respecto de hechos disponibles.
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v' Capacidad de prediccion. No sbélo debe explicar los fen6menos, sino
también pronosticar la ocurrencia de hechos desconocidos, asi como el

modo que tengan lugar.
v" Contrastabilidad empirica.
7.6. Tipos de hipétesis

De acuerdo al tipo de problema cientifico del cual se derivan, las hipotesis pueden

Ser:

Hipétesis descriptivas. Describen el fendmeno, lo ponen de manifiesto, no
explican el por qué ni él como del objeto de estudio. Se dividen a su vez en

descriptivas no correlacionales y las correlacionales.

Ejemplo de hipotesis descriptiva no correlacional: la tasa de mortalidad materna

ha disminuido significativamente de 2010 a 2016.

Hipétesis descriptivas correlacionales. Enuncian posibles relaciones entre

dos o0 mas variables, sin que estas relaciones sean necesariamente de causa-efecto.
Ejemplo: A mayor nivel educacional, mayor esperanza de vida.

Las tasas de desercion estudiantil son mayores entre los hombres que entre las

mujeres.
Hipétesis explicativas

Responden a problemas explicativas y enuncian las posibles relaciones, causas,

efectos y mecanismos de funcionamiento del objeto de estudio.
Las hipotesis explicativas pueden dividirse en:

» Hipotesis causal: Cuando la relacion de variables que se pone de manifiesto es
de causa-efecto. Ejemplo. A mayor desarrollo econémico, mayor cobertura de

atencion de salud.

» Hipétesis funcional: Son aquellas que ponen de manifiesto los mecanismos

de funcionamiento, los modos en que ocurren los fenémenos.

7.7. Estructura de la hipotesis

Los principales elementos que componen la hipotesis son:
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e Unidades de anélisis
e Lasvariables

a. Unidades de analisis. Constituyen los objetos de la investigacion sobre qué o

quién trata el estudio, siendo, por tanto, portadoras de las variables.

b. Variables. Son aspectos o caracteristicas cuantitativas o cualitativas que son

objeto de busqueda respecto a las unidades de analisis.
Ejemplo:

Hipoétesis: “Si existe un bajo nivel educacional en el pais, entonces habra un alto

nivel de delincuencia”

Unidades de analisis: la poblacion (sus miembros son los que pueden delinquir

y los portadores del nivel educacional)
Variables: Nivel educacional y objeto de estudio: Nivel de delincuencia

7.8. ¢Qué es una variable?

Las variables son aquellas dimensiones o aspectos del fenomeno en
cuestion susceptibles de ser indagadas a través de los métodos de investigacion

pertinentes.

Las variables se determinan a partir de la hipo6tesis, aunque en ocasiones ya es

posible percibirlas directamente del problema de investigacion.

Ejemplo: ¢De qué manera influye el nivel de experiencia del personal docente en

las relaciones humanas en el Centro Educativo Estatal?
V1: Nivel de experiencia del personal docente
V2: Relaciones humanas en el Centro Educativo Estatal

7.9. Caracteristicas de las variables

La variable es una propiedad, caracteristica o cualidad de un sujeto, objeto, hecho
o fen6meno, susceptible de ser modificada en su magnitud y que dicha

modificacion o variacion puede ser cuantificada o medida.
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e Las variables deben ser de facil observacion y medicion. Ejemplo: en el caso
de estudiar el crecimiento de las plantas, es mas facil medir el diAmetro del

tallo que la longitud de las ramas.

e Debe utilizarse un niimero de variables suficientemente grande como para
obtener la mayor informaciéon posible en base al esfuerzo puesto en la
investigacion. Sin embargo, dicho nimero debe ser limitado en base a las

posibilidades del investigador de manejar esas variables.

e Lasvariables a seleccionar deben ser de facil relacion entre si, lo cual facilita

el planteamiento de las hipotesis, asi como su discriminacion.

Toda variable de estudio debe tener dos caracteristicas importantes
a. Tener una referencia conceptual.
b. La posibilidad de ser cuantificable.

Definicion conceptual: es aquella a través de la cual se definen teéricamente
las variables. Ademas de precisar los términos desde el punto de vista semantico,
permite definir el enfoque o los supuestos que sirven de partida a la definicion de

la hipoétesis.

Definicion operacional: es el proceso a través del cual se establecen los
procedimientos empiricos que permiten la obtencion de datos de la realidad para

verificar las hipotesis y solucionar el problema. Este proceso incluye:

— La determinacion de los indicadores permite medir las variables. A una
variable puede corresponder uno o mas indicadores, en dependencia de sus

caracteristicas.

— La definicion de los métodos e instrumentos, con ayuda de los cuales se

obtendra la informacidn acerca de las variables e indicadores.
Ejemplo:

Hipotesis: “A mayor nivel de educacional de la poblacién corresponde un mayor

nivel de desarrollo econémico del pais”

Definicion conceptual de la V1:

100



Nivel educacional de la poblacion. Grado de acceso, permanencia y éxito de la
poblacion en el sistema educativo formal (educaciéon basica, universitario y no

universitario).
Definiciéon operacional:
a. Indicadores.

e Grado de instruccién: promedio de afios de estudio exitosamente vencidos
por la poblacion. Se calcula sumando el total de los afios de estudio de la
poblacion mayor de seis anos y dividiéndolo el resultado entre la poblacién

mayor de esa edad.

e Tasa de alfabetizacion. Proporcion de personan que saben leer y escribir en

relacion a la poblacién total mayor de 6 afos.

e Se calcula dividiendo la cantidad de personas que han culminado
exitosamente el primer afio de primaria, dividido entre el total de la

poblacion mayor de 6 anos de edad. Se expresa en porcentaje.

e Numero de Profesionales por 100 habitantes. Se calcula dividiendo la
cantidad total de profesionales (titulados) de educaciéon superior, entre la

poblacion total y multiplicando el resultado por 100.

e Tasa de escolaridad de 06 a 16 anos. Se calcula dividiendo la cantidad total
de ninos de 06 a 16 anos que se encuentra estudiando de forma activa en el
sistema educativo entre la poblacion total de esa edad. Se expresa en

porcentaje.

e Tasa de escolaridad por niveles de ensefianza. Se procede igual que en el
inciso anterior, considerando ademaés, como edad tipica, al momento de la
matricula, en el Pera: para el nivel primario de 06 a 11 anos, para la

secundaria de 12 a 16 anos y para la educacion superior de 17 a 24.

e Indice de retencién. Relaciéon entre la cantidad de alumnos que se
matriculan al inicio del afio y los que realmente terminan asistiendo
regularmente, independientemente de si han aprobado o han desaprobado

las asignaturas.
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b. Instrumentos.
Analisis del censo de poblacién, informes del Ministerio de Educacion.
Definicion conceptual de la V2:

Nivel de desarrollo econémico del pais: capacidad del pais de generar riqueza, de
manera sostenida, independientemente de la forma en que se distribuye entre los

diversos sectores de la poblacion.
Definicion operacional de la V2:
a. Indicadores.

e PBI per cépita: resulta de la divisiéon del PBI anual entre la poblacién total.

e Tasa de crecimiento de PBI. Se calcula como la razén del aumento del PBI,
a precios constantes de un afio base, previamente definido. Se expresa en

porcentaje.

e Saldo de Balanza comercial. Se calcula como la diferencia entre el monto de

las exportaciones y las importaciones.

e Tasa de Desempleo. Se calcula, de manera general, dividiendo la cantidad
de personas realmente empleada, entre la poblacion econémicamente

activa. Se expresa en porcentaje.

e Tasadeinflacion: Indice de aumento de los precios al consumidor de un afio

a otro.

b. Instrumentos.

Censo de poblacion, informe de Ministerio de Economia y Finanzas y del Trabajo,

y del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.

7.10. Tipos de variables

¢Como se clasifican las variables?

En la investigacion de las ciencias factuales es posible tres tipos de variables:

cualitativas, ordinales y cardinales o cuantitativas.
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a. Variables cualitativas. Expresan cualidades del objeto que no son
susceptibles de cuantificacion directa, como, por ejemplo: sexo, belleza, fuerza

fisica del individuo, estado de salud, ansiedad, depresion, etc.

b. Variables ordinales. Son aquellas que son susceptibles de ser expresadas
numéricamente, sus valores sélo pueden ordenarse (admiten relaciones, mayor
qué o menor qué), pero no son susceptibles de operaciones aritméticas. Ejemplo:

numero de orden de mérito en la graduacion, en la lista de alumnos, etc.

c. Variables cardinales o cuantitativas. Representan magnitudes y, por
tanto, es posible realizar operaciones aritméticas con sus valores. Ejemplo: peso,

talla, temperatura, velocidad, altura, etc.
A su vez las variables se dividen en:

— Discretas. Las que estan restringidas a determinados valores. Ejemplo: N°
de hijos, cantidad de profesionales que muestran un sueldo por encima de

1000 dolares.

— Continuas. Aquellas que pueden tomar cualquier valor numérico.

Ejemplo: Rendimiento académico, temperatura ambiental, etc.
7.11. Tipos de variables en las hipotesis causales

a. Dependiente. Llamada también efecto o condicionada. Efectos alos cuales hay
que buscarles las causas, es decir es aquella que se recibe el efecto de la variable
independiente y por lo tanto en ella se notan las consecuencias de la acciéon de la
variable independiente. La variable dependiente, es la que el experimentador
observa con sumo cuidado, a fin de establecer los efectos que tiene la manipulaciéon

de la variable independiente.

b. Independiente. Llamada también causal. Son aquellas que en el proceso de
experimentacion son manipuladas por el investigador para determinar la
magnitud de su influencia. Es decir, es aquella que tiene un efecto sobre otra y por
consiguiente actia como causa de los efectos sobre otra y por consiguiente actia
como causa de los efectos que se observan en la otra. Cuando se realiza un

experimento, el investigador manipula precisamente la variable independiente.
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d. Interviniente. Llamada también extrana, intercurrente o interferente. Son
aquellas que coparticipan con la variable independiente condicionado a la

dependiente.
Ejemplo:

En una Institucion Educativa se plante6 resolver el problema del bajo rendimiento
de los estudiantes en el nivel Inicial. Se observo que los estudiantes que obtenian
las mejores calificaciones, tenian buenos habitos de estudio. Asimismo, que los

padres de estos nifos eran profesionales jovenes dedicados a la docencia

universitaria.

Variable independiente: Héabitos de estudio

Variable Dependiente: Bajo rendimiento

Variable Interviniente: Actividad profesional de los padres; la edad de
los padres.

7.12. Indicadores

Reciben ese nombre porque indican o son indicios de otras variables mas generales
y, por ello, de su existencia se puede inferir la concurrencia de dichas variables mas

abstractas de las que son signo y con las que estan relacionadas.
Es una sub-variable que se desprende con el propoésito de medirla.

Ejemplo: La variable inteligencia puede ser subdividida en los siguientes

indicadores:
Indicadores:

v" Rendimiento intelectual obtenido en un test, respuesta novedosa de
solucion a un problema, frecuencia de respuestas (intelectuales), rapidez en
la emision de la respuesta intelectual, cantidad de aprendizajes anteriores,

cantidad de problemas resueltos, etc.
v" Rapidez en la emision de respuesta intelectual.
v Frecuencia de respuestas intelectuales.
v Cantidad de problemas resueltos y no resueltos, etc.

La variable aprovechamiento escolar puede contener los siguientes indicadores:
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v Cantidad de aprobados y desaprobados,
v" Desercion escolar,

v' Repitencia,

v" Promedio de notas obtenidas, etc.

La variable nivel socioecondémico puede comprender los siguientes indicadores:

v Nivel de ingreso econémico,
Nivel de estudios,
Extraccion social,

Lugar de residencia,

SN NN

Condicion y tipo de actividad laboral, etc.

Importancia de los indicadores

Los indicadores constituyen los elementos para la formulacion de los Items,
preguntas o reactivos, los cuales van a servir para elaborar el instrumento

definitivo de recoleccion de datos.

7.13. Escalas de medicion de las variables e indicadores

Las escalas de medicion que se usan en Educacion y Ciencias Sociales, son:

1. Escala de tipo nominal. Es aquella que se usa en la medicion de variables
estrictamente cualitativas o categoricas. Ejemplo: sexo, admite dos clases:
Masculino y Femenino; la clase social admite tres clases: Alta, Media y Baja; el

primer grado de Primaria X puede admitir tres secciones o clases: A — B — C.

2. Escala de tipo ordinal. Es aquella que se usa en la medicion de las variables
continuas y que permiten ubicarlas en cierto orden jerarquico, sea de mayor a
menor o de menor a mayor. Ejemplo: agrupar a los sujetos de acuerdo a su talla o
a su edad, agrupar ordinalmente a las regiones de acuerdo a la cantidad de la

poblacidn, etc.

3. Escala de tipo intervalo. Es aquella que se usa en la medicion de variables
continuas que ademas de tener un orden, se presenta una equidistancia entre siy
para lo cual puede iniciarse con un cero relativo y mantener un intervalo de

separacion. Ejemplo: las notas escolares, las puntuaciones obtenidas por los
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alumnos en un test, o una escala de actitudes. Asimismo, la escala usada para

medir la temperatura.
7.14. Operacionalizacion de las variables

Es un proceso metodologico que consiste en descomponer o desagregar
deductivamente las variables que componen el problema de investigacion,
partiendo desde lo méas general a lo mas especifico, es decir, las variables se dividen
(si son complejas) en dimensione, areas, aspectos, indicadores, indices, subindices

e items; pero si son concretas solamente en indicadores, indices e items.

Tabla 7

Ejemplos de operacionalizacion de variables

SUB
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES INDICADORES

Valoracion Valora la lengua materna.
Identificacién Si identifica con la lengua

materna

Usa la lengua materna en la
Uso escuela y otros. Totalmente de

acuerdo
Familia, comunidad y
amistades. De acuerdo

Condicidn social

Quechua — Castellano. Ni en acuerdo ni en

desacuerdo
Quechua hablante y/o
ras actrrupes| o castellano En desacuerdo
FRENTE Docente. Quienes tienen mas derecho los Totalmente
A LA LENGUA quechua y castellano hablantes desacuerdo
MATERNA Derechos. Quechua y Castellano hablantes
En quechua y/o en castellano
En quechua - castellano
Rendimiento
académico.
Medio de
comunicacion
Aprendizaje
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Latigazos

Puntapiés
Palazos
. ¢Qué castigos
. . Empujones corporales recibe el
Castigos fisicos o .
Bofetadas niflo de quienes le
obligan a mendigar?
Privacién de comida
Bafio en agua helada
EL CASTIGO
Otros
Regafios
; ¢Qué castigos
Castigos Insultos psicologicos recibe el
psicolbgicos Amenazas niflo de quienes le
obligan a mendigar?
Privacion de la escuela
Otros
M?r%dl.g ar. por . ¢El nifo mendiga por
mniciativa Por cuenta propia .
cuenta propia?
personal
Papa
MENDICIDAD DE Mama
LOS NINOS
Padrastro
Mendigar Madera serd ¢Quién o quiénes le
presionado  por obligan a mendigar al
los parientes Tio nifio?
El hermano
Primo
Abuelo
Pariente politico
Radio
GESTION  DE iecslf;‘;zs 4| Grabadora
RECURSOS terial
MATERIALES mareriates Bocina
auditivos
Equipo de sonido
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Papelotes

Gestién de | Mapas conceptuales
recursos .
. Libros
materiales
visuales Separatas
Laminas

Proyector multimedia

Gestion de
recursos Tablet.
mat?rques Internet
audiovisuales

Computadora
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CAPITULO VIII

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
CIENTIFICA

8.1. El método, las técnicas y los procedimientos de delimitacion basica.

La distancia entre método, técnica, procesamiento, forma, manera y estilo de la
investigacion, no es mas que su amplitud, sistematicidad teodrica, operativa y
estrategia funcional en las acciones que el investigador realiza para solucionar el

problema cientifico.

La soluciéon de un problema cientifico, implica por lo menos las siguientes

acciones:

1. Una accién mental, vial, intelectual o tedrica; es decir una secuencia logica
o cadena ordenada de razonamientos o pensamientos sistematicos (o

ciencia) que implica secuencia de etapas, a la que llamamos métodos.

2. Una accion procedimental-instrumental, o cadena ordenada de acciones

estratégicas en cada etapa del método, al que llamamos técnicas.

3. Una determinada acciéon de dominio particular e identidad tebrica —
operativa que viene a ser el estilo de investigador. El estilo del investigador,
es la conjuncion o suma de la identidad tedrica, e ideologica y su identidad

operativa.

Desde el punto de vista etimolégico, el método proviene del griego METHODOS,
que quiere decir: “METODOS”, donde “META” = “hacia algo”, “hacia una meta”,

“hacia un objetivo” y HODOS = Camino, via, senda, direccion y persecucion.

En la acepcion actual, el método no ha variado significativamente. La acotaciéon a
“camino”, “via”, es el de “proceso” y “procedimiento” o conjunto de
procedimientos. El método tiene caracteristicas propias: es racional, ordenado y

objetiva.

Para nosotros entonces método es: El camino hacia algo, es alcanzar un fin
siguiendo ciertas pautas. Un camino a seguir implica mas bien la orientacion

logica en el modo de pensar y hacer. En ese sentido el método es el conjunto de
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procedimientos logicos — sistematicos que nos orienta adecuadamente a la

solucion de un problema con orden.

Es inherente al hombre, el hombre tiene que aprender ciertos métodos para lograr

de manera voluntaria y racional sus propositos.

Desde este enfoque, el método es el resultado propiamente de la actividad humana,

en donde se requiere pensar y actuar. Nace de la experiencia:

v' DICCIONARIO ENCICLOPEDICO OCEANO: “Procedimiento para

alcanzar un determinado fin”.

v DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA: “Conjunto de

procedimientos y medios destinados a obtener un resultado”

v DICCIONARIO DE PSICOLOGIA: “Modo de hacer con orden una cosa.

Manera de efectuar cualquier acto u operaciéon. Procedimiento o técnica”

v KUPRIAN, A. P. Problemas Metodologicos del experimento social nos
manifiesta los siguientes: “El método es la cadena ordenada de pasos
(acciones) basadas en un aparato conceptual determinado y en reglas que
permiten avanzar en el proceso del conocimiento, desde lo conocido a lo

desconocido.

v" M.M ROSENTAL. DICCIONARIO FILOSOFICO: “El método como
medio de cognicién es un procedimiento de reproducir en la mente el objeto
que se estudia. La aplicacion consciente de métodos cientificamente
fundamentados es condicion esencial de obtencion de nuevos

conocimientos”

Los métodos son reglas generales y procésales que orientan las acciones, procesos
logicos que brindan una direccion correcta al trabajo del investigador o direcciones
explicativas, es decir la direccion de los razonamientos, la direccion de las
percepciones cientificas que orientan el movimiento del pensar del investigador.
En cambio, la técnica es la direccién practica de las acciones, una direccion

operativa con dominio, pericia y estilo del investigador.

El método es una concepcién intelectual, una ciencia y una filosofia orientadora,
una reflexion sistematizadora del camino de las acciones. El método elige las

técnicas para operacionalizar sus propésitos. Kaplan (1987) sostiene que “lo propio

110



del método es ayudar a comprender, en el sentido mas amplio, no los resultados

de la bisqueda cientifica, sino el proceso en si.”
8.2. Métodos basicos de la investigacion cientifico

Meétodo: Es “el camino a seguir mediante una serie de operaciones, reglas y
procedimientos fijados, de antemano, de manera voluntaria y reflexiva para

alcanzar un determinado fin que puede ser material o conceptual”

Meétodo cientifico: Es el camino a seguir en forma organizada y sistematica para
lograr un fin o una meta determinada. Es la utilizacién combinada y sistematica de
las diferentes estrategias de investigacion, dirigidas a la comprobacion empirica de

planteamientos, la misma que no puede lograrse

8.3. Clasificacion del método

Habiendo definido el método como la via, el camino o senda por donde el
investigador ha de recorrer en el proceso ordenado de solucion del problema
cientifico y, teniendo en cuenta que todo método implica un conjunto de
operaciones tedricas y empiricas, ademas, que en la confrontacion de la realidad el
investigador encuentra a ella, en un determinado estado normal, un estado ya
pasado o la creacion de una situacion artificial o provocada para conocerla, la

clasificacion que asumimos es la siguiente:

Tabla 8

Clasificaciéon del método

Por la amplitud de Por la forma céomo se Por la forma como

aplicacion en encuentra la realidad produce conocimientos
fenomenos de la cuando el investigador en el nivel logico y
realidad interviene para conocerla empirico.

a. Método Universal a. Método descriptivo. a. Métodos logicos

b. Métodos generales b. Método histérico b. Métodos empiricos

c. Métodos especificos ¢. Método experimental

A continuacion, desarrollaremos someramente cada uno de los métodos y sus

correspondientes procesos.

8.3.1. Los métodos por su amplitud
a. Método universal. Se considera a la Dialéctica como método cientifico por su

excelencia. También se adjudica a la Metafisica el caracter de método.
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Consideramos que la metafisica seria un método, porque tiene un proceso de
razonamiento sistematico sobre la realidad, independientemente de su caracter
l6gico o su coincidencia con las leyes del desarrollo de la naturaleza, la sociedad y
el pensamiento. La metafisica o el razonamiento idealista, es la que ha ocupado y
ocupa el mas largo periodo historico de la humanidad y constituye atin formas de

pensar y actuar de grandes masas poblacionales sobre la realidad.

b. Métodos generales. Los métodos generales son aquellos que son aplicables
en la mayoria de las ciencias, por no decir, casi en todas las ciencias en mayor o
menor grado segun las particularidades del caso. Se diferencia del método
universal s6lo porque no es posible aplicar en todos los procesos y las etapas del
conocimiento, sino en un sector de la realidad. Entre los métodos generales que
trabajan en unidades dialécticas tenemos: la induccion — Deduccion, el anélisis —
sintesis, el histérico — 16gico, el proceso de la particularizacién — generalizacion,

abstraccion- concrecion y la modelacion.

c. Métodos particulares. Los métodos particulares o métodos especificos, son
meétodos de cada ciencia. Sirven para la investigacion especifica de determinados
fenobmenos concretos. Entre estos, tenemos por ejemplo el analisis matematico,
para las matematicas, en la literatura el método del analisis literario, la lingiiistica
del analisis lingiiistico, el analisis semantico en los estudios de la significacion de

las palabras; en la psicologia del método genético, etc.

8.3.2. Métodos por la forma como el investigador interviene sobre la
realidad

a. Método descriptivo. Es método general en que el investigador conoce la
realidad en su situacion actual, en su estado natural, sin manipular. En esta
investigacion se determina las propiedades del hecho, ¢éCémo es?, el lugar donde
ocurre ¢Donde estas?, tiempo en que ocurre ¢Cuando ocurre?, su composicion (de
que esta hecho) sus componentes, éCémo esta estructurado?, ¢Qué partes tiene?
La estructura y relacion de sus componentes como est4 relacionado las partes y la

cantidad (Avila: 2000:56).

Las investigaciones descriptivas, son estudios fenoménicos que producen

conocimientos basicos sobre los siguientes aspectos de la realidad estudiada.

v" Sobre la existencia de los fendmenos.
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v Sobre la estructura y funcionamiento de los fenémenos.
v Sobre las relaciones de los fen6menos.
v Sobre los cambios cualitativos y cuantitativos de los fen6menos.

b. Método historico. Es el método que estudia los fenémenos desde su origen,
proceso de evolucion y cambios en la diversidad de etapas que ocurre su desarrollo.
Los objetos y fendmenos, no solamente tienen un presente que es demasiado
efimero y relativo, sino que, son més bien historicas y proyectivas hacia el futuro.
El pasado y el futuro de los fenomenos, son las etapas mas importantes de los
objetos. El método histérico es aplicable a todos los fenémenos naturales y
sociales, en las Ciencias Sociales, debe ser un requisito, a fin de conocer la dinamica

de lo historico como consecuencia de la 16gica de cambios.

c. Método experimental. Es el método de investigacion en el que el
investigador, no espera que ocurra los fenomenos por si mismos, sino que
intervienen, provocandola o alterando el estado normal de la realidad, acelerando
o retardando el curso de los fen6menos para medir la dimension de los cambios.
Experimentar, “es cuando de forma sistematica variamos unas condiciones y
obtenemos unos efectos experimentales es cambiar algo y esperar qué suceda”

(Sierra Bravo: 1995: 97).

8.3.3. Por la forma como produce conocimientos en el nivel 16gico y
empirico.

a. Métodos logicos

Inductivo. Es el proceso logico de obtencion de los conocimientos que produce
de lo particular a lo general, de los hechos a las causas y de alli al descubrimiento

de las leyes o regularidades que rigen el desarrollo de los fendmenos.

Esto es indudablemente la induccién: inferir verdades generales a partir de
experiencias concretas particulares. De esa manera las inferencias inductivas

comienzan con las observaciones y termina con las conclusiones generales.

Deductivo. Es el razonamiento que conduce de lo general a lo particular. Proceso
que permite la generalizacion de los conocimientos que se tienen sobre una clase

determinada de fendmenos a otros cuales quiera que pertenezca a la misma clase.
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El razonamiento deductivo en la investigacion, siempre tiene que partir de una
hipétesis necesariamente verdadera, para que sus conclusiones sean también de la
misma naturaleza. De esa manera el razonamiento deductivo puede organizar lo
que ya se conoce y sefialar nuevas relaciones conforme uno pasa de lo general a lo
especifico, pero sin que llega a constituir una fuente de verdades nuevas. Esto es la
deduccién. Se inicia con un conocimiento general y predicen una observacion

especifica.

Analisis. Es la separacion material o mental del objeto de investigacion en sus
partes o componentes con el prop6sito de estudiarlas por separado y establecer sus

relaciones entre las partes con las otras y de éstas con el todo.

Sintesis. Consiste en la accién contraria al anélisis, es decir la integracion
material o mental de los elementos y procesos con la finalidad de establecer

cualidades y rasgos esenciales inherentes al objeto o fenémeno estudiado.

Histoérico - Logico. La utilizacion del método histérico en la investigacion,
implica el estudio detallado de todos los antecedentes, causas y condiciones
histéricas en los que surgi6 y se desarroll6 el fenomeno educativo, mientras el
método logico es pues la investigacion de lo general, de lo que se repite en el
desarrollo del objeto y despoja a su historia de todos aquellos elementos

segundarios, superficiales e irrelevantes.

Lo histoérico y l6gico se hallan en una unidad y deben considerarse en intima
relacion; se trata de una unidad en la que lo histérico determina lo 16gico y lo l6gico

es el reflejo de lo histérico.

La particularizacion y la generalizacion. Son las formas del movimiento del
pensar cuyo recorrido del conocimiento de los hechos particulares y singulares a
hechos mas amplios o universales. La generalizacion es la revelacion de lo general,
lo idéntico, lo que se repite en el conjunto de hechos. En realidad, es uno de los
aspectos mas importantes de la realidad teorica en general. Sin la generalizacion
no puede haber conocimiento teorico. Se realiza sobre la base de la abstraccion de
las particularidades, peculiaridades, detalles de los hechos aislados vy

observaciones.
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La particularizacion y generalizacion son procesos logicos complejos, que operan
de caracteristicas generalizadas abstraidas a realidades més amplias por un

complejo de procesos.

La abstraccion y la concrecion. La abstraccién es un proceso del pensar,
mediante el cual se destaca la propiedad, el aspecto esencial en una relaciéon dada.
Al destacar una propiedad o relacion el pensamiento puede abstraerse de las

propias cosas y fendmenos a los que pertenecen dichas propiedades y relaciones.

En la investigacion cientifica lo abstracto es el conocimiento en proceso, un reflejo
de los objetos y fendbmenos desde su parcialidad a su integridad. Lo abstracto no es
su opuesto de lo concreto sino su proceso que esta en desarrollo, aun unilateral, lo
que esta aun sin desarrollarse, una etapa del movimiento del pensar en camino asi

lo concreto que es sinébnimo de interconexion, integridad, multilateralidad.
Modelacion. Es un método de investigacion basada en los modelos.

Modelo. El modelo constituye una abstraccion cualitativa, cuantitativa y 16gica de
la realidad. Una reproducciéon material o ldgica de los procesos de una realidad,
creado y usado para ayudar la observacion, el analisis y el conocimiento de la
realidad por medio de la generalizacién. La modelacion, es la reproduccion logica
de las propiedades de los objetos y fenémenos que se investiga en otro analogo

llamado modelo.
b. Métodos Empiricos.

Tabla 9

Clasificacién de métodos empiricos

— Personal: Sujeto a sujeto.

— Telef6nica: Sujeto — medio — sujeto.
1.1. Entrevista

1. Fuentes — Por correo: emisor via — receptor.
personales de .
datos primarios. — Por internet: emisor — via — receptor.
1.2. Experimento — Experiencia de campo.
pedagogico - Experimento de laboratorio.

— De casos.

2.1. El analisis — De contenido de documentos.
2. Fuentes — Procesamiento electrénico.
impersonales de
datos primarios — Descriptiva.
2.2, Lasimulacién — Predictiva.

— Prescriptiva.
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3.1.1. Observacion - Introspectiva
sicologica. .
P & - Extrospectiva
3.1.2. Observaciéon por el | — Observacién ex
nivel sistematico. temporanea
. — Observacion
3. Fuentes mixtas . P
., sistematica.
de datos | 3.1. La observacion.
primarios. 1.1.3. Observacion por la | — Observacién
ubicaciéon del sujeto directa.
observador. »
— Observacion
indirecta.
— Observacion
omnisciente

8.4. Las Técnicas de investigacion

8.4.1. Definicion

Constituye el conjunto de reglas y pautas que guian las actividades que realizan los
investigadores en cada una de las etapas de la investigacion cientifica. Las técnicas
como herramientas procedimentales y estratégicas suponen un previo
conocimiento en cuanto a su utilidad y aplicacion, de tal manera que seleccionarlas

y elegirla resulta una tarea facil para el investigador.

Segin Orellana, Huaman. Las técnicas de investigacion son procedimientos
operativos o mecanismos que permiten recoger la informacién necesaria de la
muestra determinada. Las técnicas se eligen de acuerdo al tipo de hipétesis y
método de investigacion elegido. Pero, para aplicar una técnica es necesario

elaborar sus instrumentos correspondientes.

Los instrumentos de investigacion son los medios o recursos que se elaboran y se
aplican para captar y registrar los datos hallados en la muestra de acuerdo a los

indicadores seleccionados.

Tabla 10

Técnicas e instrumentos de investigacion

TECNICAS INSTRUMENTOS

- Lista de cotejo
1. Observacion - Ficha de observacion
- Check listo o inventario

- Anecdotario

2. Entrevista - Guia de entrevista
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3. Encuesta - Cuestionario de encuesta

- Test de inteligencia

- Inventario de personalidad
4. Psicometria - Escala de actitudes

- Test de atencion

- Test de percepcion, etc.

5. Censo - Formulario de censo

- Pruebas pedagogicas

6. Evaluaciéon educativa - Escala de valoracion

- Figuras ambiguas
7. Proyectivas - Dibujos libres

- Composicion libre

8. Analisis documental - Ficha de analisis de contenido

8.4.2. Procesos de seleccion y elaboracion de instrumentos

La determinacion de los instrumentos para la recopilacién de datos puede hacerse

mediante seleccion y adaptacion si es que se va aplicar algin instrumento

estandarizado o validado técnicamente. En caso contrario, el investigador tendra

que elaborar dicho instrumento de acuerdo a las variables e indicadores que se

propone investigar.

Hernandez (2014) propone siete pasos principales para el proceso de construccion

de los instrumentos:

v

v
v
v

1ro. Listar las variables que se pretende medir
2do. Revisar su definicion conceptual y comprender su significado
3ro. Revisar como han sido definidos operacionalmente las variables

4to. Elegir el instrumento o los instrumentos (ya sea desarrollados) que
hayan sido favorecidos por la comparacion y adaptarlos al contexto de la

investigacion.
5to. Indicar el nivel de medicion de cada indicador o item de las variables

6to. Indicar la manera como se habran de codificar los datos en cada item y

variable
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v 7mo. Aplicar una prueba piloto del instrumento de medicion

v' 8vo. Sobre la base de la prueba piloto, el instrumento de medicion
preliminar se modifica, se ajusta y se mejora; los indicadores de

confiabilidad y validez son una buena ayuda. Y estara listo para aplicarlo.

Segin esta propuesta, se debe operacionalizar las variables de investigacion en
indicadores y reactivos de evaluacion, y luego interrelacionarlas en una tabla de
especificaciones, por cuanto estos items se materializan y se incluyen en un

instrumento de evaluacion.

8.4.3. Validez y confiabilidad de los instrumentos

Los instrumentos que utilizamos en la investigacion deben contar con las
caracteristicas de validez y confiabilidad. Un instrumento es valido cuando mide
realmente aquello que intenta medir, en el grado con que el instrumento es capaz
de lograr ciertos objetivos, la validez se mide en grados, no de manera excluyente,

si no en términos de alta, media o baja validez.

A un instrumento se puede dar diferentes tipos de validez. Consideramos que por
lo menos los instrumentos deben contar con la validez del contenido. Esta validez
se logra cuando el instrumento se ha elaborado de acuerdo a los objetivos
propuestos, en este caso deberad tener cuidado con la validez aparente que es

producto de un examen superficial.
Consideramos cuatro pasos importantes para determinar la validez del contenido:

1. Elaborar una lista separados de los contenidos y conductas a medir,

2. Ponderar los contenidos y las conductas en términos de su importancia

relativa,

3. Construir una tabla de especificaciones para ver el énfasis de los contenidos

y conductas que el instrumento tendra y,
4. Construir la prueba en base a la tabla de especificaciones.

Un instrumento es confiable cuando es consistente en su ampliacion, es decir, en
qué medida los resultados de la prueba son los mimos cuando se aplican en un
segundo momento a los mismos sujetos. La contabilidad se refiere al grado de

consistencia entre los puntales de una prueba.
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Hernandez (2014) propone dos criterios para determinar la validez de un

instrumento:

a) La validez de criterio, en el que el investigador debe correlacionar su medicion
con el criterio, y este coeficiente es el que se toma como coeficiente de validez

(Bohrnstedt,1976),

b) La validez de constructo, se determina mediante el analisis de factores; su
aplicacion requiere de solidos conocimientos estadisticos y del uso de un programa

estadistico apropiado en computadora (Gorsuch,1974).

Describe, asimismo, cinco tipos de procedimientos para determinar la

confiabilidad de un instrumento de investigacion:

Medida de estabilidad (confiabilidad postest- pretest)

Método de formas alternativas o paralelas

Método de mitades partidas

Coeficiente alfa de Cronbach

e Coeficiente KR-20.kuder y Richardson (1937)

8.4.4. Técnicas de tratamiento de datos
Para el tratamiento de los datos en la investigacion cientifica se utiliza una serie de
estadigrafos. Segin Zincer (1993) el término estadigrafo se refiere al conjunto de

procedimientos utilizados para organizar, resumir, agrupar y evaluar datos.

8.4.4.1. Técnicas de tratamiento de datos en estudios descriptivos

La estadistica descriptiva es el conjunto de procedimientos disenados para
organizar, resumir y agrupar datos descriptivos. Se pueden organizar datos a través
de la distribucién de frecuencias en la graficas; se resumen y agrupan datos a través
de la media, mediana, moda y desviacion estandar. La evaluacion de los datos se
realiza a través de un conjunto de procedimientos estadisticos agrupados en la
estadistica inferencial, estas evaluan los resultados de una muestra para

generalizarlos a la poblacion como por ejemplo la prueba t, X2, ANOVA, etc.

A partir del cuadro de sobre los tipos de variables y escalas de medicién tomamos
el cuadro senalado por Sanchez y Reyes (1996) para el uso de los diferentes

estadigrafos de caracter descriptivo:
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Tabla 11

Estadigrafos y escalas de medicion en estudios descriptivos

ipos de escala
Tipos NORMAL ORDINAL INTERVALO
de Estadigrafo
Indice de tendencia | Moda Mediana Media
central
Varianza y
Variabilidad Rango Desviacion deS,Vl acion
. estandar
cuartil
Correlaciéon Coeficiente de | Rho de | Correlacién de
contingencia Spearman Pearson

Para resumir y agrupar los datos de estudios descriptivos puede usarse dos clases
de medidas: de tendencia central y de dispersion. Las medidas de tendencia central
definen la medida mas tipica o la mejor que describe los datos como, por ejemplo:
la media, la mediana, la moda. El uso de los estadigrafos depende de los datos y las
limitaciones de su aplicacion. Por ejemplo: la moda se usa frecuentemente cuando
la escala de medicion de las variables es nominal; en cambio la media y 1a mediana

se usan cuando los datos son de escala ordinal, de intervalo o de razon.

Las medidas de dispersion se usan para ver la variabilidad de los datos a través del
rango, la desviacion estandar, la varianza y el coeficiente de variacion. Un requisito
que se debe tener presente en el uso de la media y la desviacion estandar de que
estos datos resultan mas apropiados cuando los datos se distribuyen normalmente

y estan en una escala de intervalo o de razon.

El estadigrafo de coeficiente de correlacion se aplica para determinar el grado de
relacion entre dos variables. Cuando la escala de medicion es nominal se usa el
coeficiente de contingencia; si es ordinal, se usa el Rho de Spearman, y si es de

intervalo o de razo6n se usa la r de Pearson.

8.4.4.2. Técnicas de tratamiento de datos en estudios explicativos

La estadistica inferencial se aplica de dos maneras. Cuando la escala de medicién
es de intervalo o razon se usa un estadigrafo inferencial paramétrico, cuyo uso
requiere que los datos deber tener una distribucién nominal y homogeneidad de la
varianza. Las pruebas estadisticas paramétricas mas usados segin Hernandez

(2014) son:

120



v Pruebat de student.

v Prueba de contraste de la diferencia de proporciones.
v Analisis de varianza unidireccional (ANOVA Oneway).
v" Anélisis de varianza factorial (ANOVA).

v' Analisis de covarianza (ANOVA).

Las pruebas no paramétricas son las que se usan cuando la escala de medicion es
ordinal o nominal, y se exigen el supuesto de la normalidad ni de la homogeneidad

de la varianza.

Las pruebas no paramétricas méas usadas son:
v La Jicuadrada o X2

La U de Mann — Whitiney

La prueba de Willcolson

La prueba de Mc Nemar

NN NN

La Q de Kochsram
v' Anova de Kruskall Wallis o de Friedman
8.5. El procedimiento de la investigacion

El procedimiento de la investigacidon consiste en la secuencia de los pasos y
actividades metodologicas que se siguen en la ejecucion de la investigacion,
principalmente en la recoleccién de datos. Aqui presentamos los procedimientos

béasicos de una investigacion descriptiva y experimental.

8.5.1 El procedimiento de la investigacion descriptiva

Para precisar y ordenar el procedimiento de la investigacion descriptiva es
necesario tener muy en cuenta el caracter de esta. Como se sefial6 en paginas
anteriores, en este tipo de investigacion se trata de determinar una muestra y de
ella se recopila los datos tal como se encuentran en la realidad sin manipularlos ni

prepararlos artificialmente.

Los principales pasos y actividades metodologicas que se siguen en una

investigacion descriptiva son los siguientes:

— 1ro. Coordinacion y autorizacion del lugar y ambito de estudio.
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— 2do. Determinacién de la poblacion.
— 3ro. Seleccion y determinacion de la muestra.

— 4to. Elaboracion o adecuacion y validacion de los instrumentos de

recoleccion de datos.
— 5to Aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos.
— 6to. Clasificacion, estimacién y tabulacion de datos.
— 7mo. Analisis e interpretacion de los resultados.
— 8vo. Redaccion del informe de investigacion.

8.5.2 El procedimiento de una investigacion experimental

La caracteristica principal de una investigacion experimental es la inclusion en ella
de una variable experimental cuyo efecto o consecuencia se trata de probar en
alguna muestra denominada grupo experimental. Ademaés, para fines de anélisis
comparativo de sus resultados se recomienda la presencia de un grupo control, Por

lo tanto. Los pasos principales de la investigacion experimental son los siguientes:

— 1ro. Determinacion del lugar o ambiente experimental
— 2do. Estudio de muestreo: aleatorio o intencional

— 3ro.Elaboracion, adecuaciéon y validacion de los instrumentos de
investigacion

— 4to. Elaboracion del material experimental y descripciéon del tratamiento

experimental
— 5to. Aplicacién del pre test
— 6to. Determinacion del grupo control y experimental
— 7mo. Tratamiento experimental
— 8vo. Aplicacion del post test
— o9no. Clasificacion, estimacion y tabulacion de datos
— 10mo. Analisis e interpretacion de los resultados

— 11vo. Redaccidon del informe de investigacion

122



8.6. Instrumento de Recoleccion de datos

La investigacion cientifica como proceso sistematico de indagacion y busqueda de
nuevos conocimientos acerca de los hechos y fenomenos de la realidad, sélo es
posible mediante la aplicacion de instrumentos de investigaciéon o medicion. Tales
instrumentos hacen posible recopilar datos que posteriormente seran procesados

para convertirse en conocimientos verdaderos, con caracter riguroso y general.

Los instrumentos son los medios materiales que emplea el investigador para
recoger y almacenar la informacion. Pueden ser formularios, pruebas de
conocimientos o escalas de actitudes, como Likert, Semantico y de Guttman,
también pueden ser listas de chequeo, inventarios, cuadernos de campo, fichas de
datos para seguridad (FDS), etc. Por lo tanto, se deben seleccionar coherentemente
los instrumentos que se utilizaran en la variable independiente y en la dependiente.

En el proyecto de investigacion, se redactara de la siguiente manera.

Instrumento de medicién para la variable independiente. Emplearemos
el cuestionario elaborado por el investigador, con la finalidad de obtener datos
cuantitativos en relacion con el nivel de conocimiento de habitos de estudios de

cada una de las dimensiones establecidas en la operacionalizacién de variables.

Instrumento de medicion para la variable dependiente. Se elaborara un

cuestionario al estilo de prueba objetiva.
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CAPITULO IX
DISENO DE LA INVESTIGACION

Figura 20

Sintesis de disefnio de investigacion

TRAHSACCIOHALES

DISENO DE

INVEST{GAGIGN

DESCRIFTND

implican

CUASI-EXPERIMEHTAL

CONTROL

N
Wi LIDEZ

EXPERIMENTOS
"PUROS"
(VERDADEROS]

MEDICION EN
DO8 GRUPOS
NO
EQUMALENTES

9.1. Definicion de disefnio

Disenio es el plan metodologico del estudio o estrategia concebida para responder

a las preguntas de la investigacion, es decir, la determinacion y organizacion de las

estrategias y procedimientos que permitirdn la obtencion de datos, su

procesamiento, analisis e interpretacion, con el objetivo de dar respuesta a los

problemas planteados. En otras palabras, el diseno, implica pasos o acciones que

debe seguir quien trabaja con un problema para poder encontrar las posibles

soluciones al mismo.
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9.2. Objetivo del diseio de investigacion.
Es imponer restricciones controladas a las observaciones de los fen6menos.
9.3. Utilidad.

El diseno sirve como instrumento de direccion para el investigador, en tal sentido,
se convierte en un conjunto de pautas bajo las cuales se va a realizar un

experimento o estudio.

Un diseno de investigacion, representa para un investigador, lo que un plano para

un arquitecto.

Este disefio responde a la pregunta: ¢Cémo investigar el problema

planteado?

Un diseno cuidadoso proporciona una orientacion precisa y adecuada para seguir

los diferentes pasos de la investigacién proyectada hasta su culminacion.

9.4 Clasificacion de los diseiios.

No existe una clasificacion tinica de los disefios de investigacion. Asi tenemos que
se le pueden identificar de acuerdo al nimero de variables independientes, al

método de investigacion que se emplea o al enfoque tedrico — metodologico.

9.4.1 Por el namero de Variables Independientes:
a) Disefios univariados. Cuando se controla o manipula una sola variable

independiente, pudiendo observarse una o mas variables dependientes.

b) Diseiios multivariados. Cuando son dos o maés las variables independientes

controladas y una o mas variables dependientes.

9.4.2 Por el método que emplea:
a) Diseilos descriptivos. Entre los que més destacan se pueden organizar los

siguientes, aunque con las limitaciones del caso:
— Descriptivo simple
— Descriptivo comparativo
— Correlacional

— Causal comparativo

125



— Longitudinal
— Transversal
— De seguimiento.

b) Diseiios de Ex - post- Facto. Los principales son:

— Disefio correlacional
— Diseno de grupo criterio

c) Diseiios experimentales. Destacamos principalmente siguiendo a Campbell

y Stanley:

— Pre — experimentales
— Cuasi — experimentales
— Experimentales

d) Diseiios Factoriales Experimentales. DestaciAndose:

— Disefio factorial simple
— Disefio multifactorial

9.4.3 Por el enfoque Teorico—Metodologico:

a) Conductual o Intra-sujeto. Se estudia y controla a un solo sujeto.

b) Tradicional. Toma en cuenta el caracter univariado y el empleo de grupos

muestrales de estudio (E) y de comparacion (C).

¢) Investigaciéon — acciéon. Forma de investigacion participante en la cual el
investigador se interna en el proceso mismo del estudio y participa directamente

como elemento del estudio.
9.5 Tipos de diseno

En la investigacion cientifica se distingue entre disefios experimentales y no

experimentales.

a. Experimental: es aquel que se centra en la verificaciéon de las hipotesis, a
través de la manipulacion deliberada de variables, por parte del investigador, es

una situacion controlada de sus elementos principales.

126



b. No experimentales: se basan en la obtencion de informacion, tal como se
manifiestan las variables en la realidad, sin influencia del investigador en su

comportamiento.
Figura 21

Tipos de diseno de investigacion

Experimento “purc”
EXFERIMENTAL Fre-experimento Dizefin ezpecifico

Cuasi-exparimnento

Dagecriptivo

Transaccional —
T Carrelacional feausal

Detendenaa

NO EXF’ERJMENT;B.L<

Longitudinal
Die evoluddn

Fanel

9.6 Diseio experimental

El experimento es un estudio en el que se manipulan deliberadamente una o mas
variables (independientes), con el objetivo de analizar sobre otras variables
(dependientes), es decir, la determinacion de relaciones de causa —efecto, en el

marco de una situacion controlada de sus elementos principales.

9.6.1 Requisitos del experimento
Desde el punto de vista cientifico, existen tres requisitos principales que debe

cumplir una prueba para poder ser considerada un experimento. Estos son:
a. La manipulacion intencional de las variables independientes.
b. La medicion del efecto de la variable independiente sobre la dependiente.

c. El control o validez interna de la situacion experimental
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9.6.1.1 La manipulacién de las variables independientes:

Son aquellas que se consideran supuestas causas, mientras que las dependientes

constituian los efectos.

Si la hipotesis es valida, se supone que, manteniendo los otros factores
intervinientes constantes, al manipular las primeras (variables independientes) se
deben producir modificaciones en el comportamiento de las segundas (variables

dependientes).

Las formas principales que puede adoptar la manipulacion son: presencia —

ausencia, intensidad y modalidad.

La presencia—ausencia, implica que al grupo experimental se le aplica el estimulo

y al de control no.
Ejemplo:

e Utilizacion de un nuevo método de ensenianza aprendizaje con un grupo de

alumnos, mientras el otro continda con los procedimientos habituales.

La manipulacién de la intensidad implica utilizar diferentes niveles de aplicaciéon
de la variable independiente para verificar el efecto que provoca en la dependencia.
Esta prueba requiere utilizar tantos grupos experimentales como niveles de

intensidad se definen.
Ejemplo:

e Utilizacion de diferentes cantidades de tiempo para el trabajo en equipo

para verificar el efecto que provoca en la expresion oral de los alumnos.

La manipulacién de las modalidades: implica utilizar diferentes formas en que se
manifiesta la variable independiente, sin que ello implique distintos niveles de
intensidad. En este caso, la diferencia entre modalidad debe ser de tal naturaleza
que no implique, en la practica, variables deferentes. Para cada modalidad debe

utilizarse un grupo experimental.

128



Ejemplos:

e El cambio en el sistema de evaluacion del aprendizaje dirigido a mejorar la
redaccion, puede tomar varias formas: pruebas de desarrollo con un limite

minimo de paginas, monografias, proyectos de asignaturas, etc.

e La utilizacibn de un mismo medicamento genérico, en diferentes
modalidades de presentacién, en dependencia del laboratorio que los

produce.
9.6.1.2. La medicion de las variables dependientes

Es una de las etapas principales del experimento y puede realizarse en distintas

formas.

El objetivo de este requisito consiste en determinar el nivel de influencia de la

variable independiente en la relacion experimental.

9.6.1.3. El control o validez interna de la situacion experimental

Implica asegurar que las modificaciones que se producen en la variable
dependiente durante el control se deban exclusivamente a los cambios en la
dependencia, producto de su manipulacion. Ello implica controlar la presencia de

variables ajenas al objetivo de la investigacion. Este requisito se logra:

Mediante la utilizacion de varios grupos, al menos uno experimental y uno de

control o testigo.

e Asegurando la equivalencia de los grupos, en sus caracteristicas relevantes

—para la investigacion-, excepto en lo que atafie a la variable independencia.
Ejemplo:
Si se quiere analizar el efecto de un pan enriquecido con proteina de kiwicha para
el tratamiento de la desnutriciéon infantil, puede considerarse relevante que los
ninos que forman los grupos, tengan aproximadamente iguales las siguientes

caracteristicas (los investigadores deben determinar que variacién es posible

tolerar entre ellas):

e Edad

e Sexo
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e Estado de nutrici6on

9.6.2. Tipos de experimentos
La clasificacion de los experimentos, mas frecuentemente utilizada, se basa en la
caracteristica principal de este método: el control de las variables. Para

esquematizar cada tipo se utiliza la siguiente simbologia:

U = Unidades de analisis

V = Variable independiente, estimulo

- = Ausencia de estimulo

M = medicion

De acuerdo al criterio planteado los experimentos pueden clasificarse en:
e Pre experimentos
e Experimentos puros
e Cuasiexperimentos

9.6.2.1. Pre — experimentos

Consiste en administrar un estimulo a las unidades de analisis para luego
determinar el grado en que se manifiestan las variables dependientes. Se trabaja

con un solo grupo.

Adopta las siguientes formas:
e Estudio con una medicién de post-prueba con un solo grupo
e Estudio de preprueba—postprueba con un solo grupo

e Estudio con una medicién de post-prueba con un solo grupo.

Ejemplos:

e Encuesta a alumnos después de la actividad lectiva para determinar su

satisfaccion con la clase del profesor.
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e Encuesta al paciente saliendo de consulta, para evaluar la calidad del trato

del médico.

Estudio de preprueba — postprueba con un solo grupo

U » M1 » V ———» M2

Al grupo se le aplica una medicion antes y después del estimulo para comparar la

evolucion de la variable dependiente.

Tiene la ventaja sobre el anterior de que hay un punto de referencia inicial para

analizar el comportamiento del objeto. Ejemplo:

e Aplicacién de pruebas de entrada y de salida en una sesiéon de aprendizaje,

un programa de capacitacion, etc.

e Reconocimiento de signos clinicos vinculado a las enfermedades infecciosas
(temperatura, presion arterial, frecuencia de diarrea, frecuencia de IRA,
etc.), antes y después de aplicado un tratamiento, intervencién alimentaria,

etc.

Los pre-experimentos no son de mucha utilidad en las investigaciones para la
solucion de problemas y han recibido abundante critica en la literatura

especializada, por la falta de control de las variables.

Son mas utilizados en las investigaciones:

e Exploratorias, en las que pueden contribuir a sustentar las hipoétesis y los

procedimientos de investigacion

e Técnicas, para medir la efectividad y eficacia de los resultados, aunque en
este caso, se requiere la repeticion del procedimiento una cantidad
suficiente de veces, que debe ser determinada previamente, para poder

sacar conclusiones validas.
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9.6.2.2. Experimento clasico o verdadero-puro

Es aquel que cumple el requisito de control de las variables, a través de la existencia
de dos o mas grupos (al menos uno experimental y uno de control) y los grupos son
equivalentes en sus caracteristicas relevantes, excepto en lo que atane a la(s)

variable (s) independiente(s).

El requisito de equivalencia se refiere, en este caso, no solo a las caracteristicas
internas de los grupos, sino también, por ejemplo, a que las circunstancias
ambientales deben ser iguales (condiciones espaciales, horas, tiempos de

aplicacion de los estimulos, de las mediciones, etc.)

El objetivo de control es asegurar que la relacion entre las variables independientes
y las dependientes se establezca en la forma mas pura posible, sin interferencias de

variables intervinientes no controladas.

9.6.2.3. Estudio tinicamente con post-prueba y grupo de control

v

v

U V1 M1

Para la realizacion requiere de dos grupos de sujetos que previamente han sido
asignados aleatoriamente a cada uno de ellos. Habiendo realizado esta accion
previa, el investigador procede a la aplicaciéon de la variable experimental o
independiente (X) a uno de los grupos (GE), posteriormente evalia a los dos
grupos en la variable dependiente, este diseno lo podemos esquematizar como

sigue:
GE A X Oz

GC A 02

9.6.2.4. Estudio con pre-prueba, post-prueba y grupo de control o Disefio con
Grupo Control Pre y Post Test

U1—> Ml ;Vl ;MZ
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U2—>M1—> - ;MZ

Esta es la modalidad utilizada en las investigaciones cientificas, de la cual se
derivan toda una serie de otros disefios experimentales. Su ventaja radica en que
la medicion inicial, ademas de asegurar un mayor control, contribuye a lograr la

equivalencia de los grupos.

Requiere que los sujetos incluidos en los grupos de estudio hayan sido previamente

asignados de manera aleatoria a cada uno de ellos.

Luego de este paso, el investigador realiza una medicion previa o Pre Test de la

variable dependiente.

Posteriormente, la variable independiente (X), es aplicada al grupo designado

como experimental.

Finalmente, se hace una nueva evaluacion o Post Test de la variable dependiente
en ambos grupos (hay que tener en cuenta que el instrumento de evaluacion tanto

en el Pre Test como en el Post Test sera de preferencia el mismo).
El diagrama que corresponde a este disefio es:

GE A O1 X O2

GC A O3 - O4

Este diseno es recomendable, cuando el objetivo del investigador es solamente
medir los cambios que se dan en los sujetos, puesto que proporciona datos de Pre

— Test.

En el analisis de los datos de un disefio de dos grupos aleatorizados Pre y Post Test,

el investigador puede realizar las siguientes comparaciones:

a. La media de O2 — O1 puede ser comparada con la media de O4 - O3 con
la finalidad de determinar si la variable independiente tuvo un efecto

diferencial en los grupos;
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b. La media de O1 con la O3 (medias Pre — Test) para determinar la

equivalencia de los grupos;

c. Silos grupos fueron realmente equivalentes la comparaciéon de la media

de O2 con la media de O4 evaluara el efecto de la variable experimental.
9.6.2.5. Estudio con series cronoldgicas.

En ocasiones, el efecto provocado por la variable independiente no se manifiesta
de manera inmediata, sino que ocurre de manera paulatina, aumentando
gradualmente en intensidad, por lo que es necesario realizar varias Post-Pruebas

de la variable dependiente, en diferentes periodos.

Por ejemplo:
Para medir el efecto del nuevo tratamiento en la recuperacion de los desnutridos.

Para medir el efecto de la introducciéon de un nuevo modelo de curriculo en las

habilidades de los alumnos.

Para comprobar el grado de eficacia de un nuevo procedimiento de control

administrativo de los empleados.

En este caso, pueden utilizarse uno o varios grupos experimentales y realizar una

o varias Pre-Pruebas.
La forma que adopta el experimento es la siguiente:

U1 M1 V1 M2 Mz ........ M n

U2 M1 - M2 Mz ........ M n

9.6.2.6. Estudio con manipulacion de mas de una variable independiente

En ocasiones es necesario comprobar la influencia de mas de una variable
independiente sobre la dependiente. Al tipo de disefio que resulta de esta

caracteristica se le denomina disefio factorial. Ejemplo:

Se quiere analizar la influencia de la dosificaciéon (50 y 100 mg), asi como de las
tres presentaciones de la Vitamina B1 o tiamina (A), de acuerdo al laboratorio que

lo produce, en el tratamiento de beriberi o deficiencia de tiamina.
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Estamos en presencia de una tablade2x3 6 3 x 2.
9.7. Cuasi-experimental

Esta prueba se caracteriza porque si bien es posible la manipulacion de, al menos
una variable independiente, la formacion de los grupos no se realiza al azar, porque
ya estaban formados de esa manera antes de la investigacion o por otras razones
que impiden cumplir, con total rigurosidad con el requisito de control o validez

interna del experimento, en lo que atafie a la equivalencia de los grupos.

Se emplean en situaciones en las cuales es dificil o casi imposible el control
experimental riguroso. Una de estas situaciones es precisamente el ambiente en el

cual se desarrolla la educacion y el fendmeno social en general.

Asi observamos que, en la investigacion educacional, el investigador no puede
realizar el control total sobre las condiciones experimentales, ni tiene capacidad de

seleccionar o asignar aleatoriamente los sujetos a los grupos de estudio.

Estos disefios son ttiles, por ejemplo, cuando se quiere someter a experimentos un
nuevo programa de ensenanza, pero las autoridades de las escuelas no permiten
que aulas enteras sean perturbadas durante el trabajo o que sean divididas para
proporcionar muestras equivalentes o aleatorias o simplemente no permiten que

si lo que se prueba “es bueno”, lo reciban sélo algunos.

Es sumamente importante que el investigador que hace uso de este tipo de diseno
sea consciente que este diseflo no es capaz de controlar todas las posibles variables
extrafias que pueden afectar su trabajo y por lo tanto debe tener presente cuales
son estos posibles factores no controlados para el momento de la interpretaciéon de

los resultados.

9.7.1. Diseiio de series de tiempo

Implica que el investigador realice mediciones periddicas de la variable
dependiente en un solo grupo antes de la aplicacion de la variable independiente
(X) y luego de dicha aplicacion, efectie nuevas mediciones (O) en la variable de

interés.
El diagrama de este disefio es el siguiente:

O1 O2 O3 O4 X Os Os O~ Os
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Como se observa en el diagrama, este disefio puede ser considerado semejante a
un disefio pre-experimental de un grupo antes y después, pero la diferencia
fundamental con dicho diseno es que éste (diseno de series de tiempo), implica

series Pre —Test y Post — Test.

9.7.2. Diseino de muestras equivalentes de tiempo
Al igual que el disefio de series de tiempo se utiliza solamente cuando se dispone

de un grupo de sujetos para el estudio.

En su ejecucion también es semejante al disefio de serie de tiempo, salvo que en
este diseno la variable experimental (X1) es aplicada varias veces al grupo y su
aplicacion se altera con periodos de no aplicaciéon (Xo) o aplicacion de otra

experiencia. A este diseio le corresponde el siguiente diagrama:

X1 O: Xo 02 X1 X3 Xo O4

En este disefio es altamente improbable que una misma variable extrana ocurra

simultdneamente en cada presentacion de la variable experimental X,

Este disefio controla con singular efectividad el posible efecto del orden de los

tratamientos como puede observarse en el siguiente diagrama:

Primera aplicacion Segunda aplicacion
X1 O: 03
Xo 02 04

Un ejemplo de este disefio es el siguiente: suponer que una profesora del curso de
Biologia de un Programa de Formacion profesional desea determinar el efecto que

tiene, sobre el aprendizaje de los conceptos cientificos, el uso de las diapositivas.

Usando el diseno de muestras equivalentes de tiempo, la profesora en una unidad
usara las diapositivas como medio para cubrir el tiempo de clase por una semana
(X1), luego administra una prueba sobre el tema tratado para poder determinar el

nivel de aprendizaje (O1).
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En la siguiente semana debe cumplir las actividades programadas con su método

regular de clases (Xo) y subsecuentemente medir el nivel de aprendizaje (O2).

En la tercera semana nuevamente hace uso de las diapositivas para el

cumplimiento de su programacion, haciendo luego la respectiva evaluacion (Os).

Finalmente, en la cuarta semana, nuevamente, hace uso de su método regular de

dictado de clase (Xo) y la evaluacion (Oa).

El anélisis de los datos que dispone la profesora puede seguir la siguiente

secuencia:

La comparacion de O1 y O3 con Oz y O4 le permitird a la profesora hacer una
comparacion de las dos experiencias (uso de diapositivas con la manera regular de
dar las clases). Ademas, se puede controlar los factores de seleccion ya que se esta
utilizando a los sujetos como sus propios controles.

9.7.3. Diseinio de dos grupos no equivalentes o con grupo control no
equivalente (o con grupo control no aleatorizado)

Este disefio consiste en que una vez que se dispone de los dos grupos, se debe
evaluar a ambos en la variable dependiente, luego a uno de ellos se aplica el

tratamiento experimental y el otro sigue con las tareas o actividades rutinarias.
El siguiente diagrama representa a este disefio:

Grupo Experimental 0 X 02

Grupo Control 0Os 04
Este disefio es similar al disefio experimental con grupo control o testigo Pre y Post
Test, a excepcion de que aqui los sujetos no son asignados aleatoriamente a los
grupos de trabajo. Este hecho de la no aleatorizaciéon crea un problema con

referencia al sesgo debido a la seleccion.

Para superar el problema de la seleccion, el investigador puede comparar los
puntajes en el Pre Test (O1 y O3) y los puntajes en las variables de control que se

consideren relevantes (sexo, edad, C.I, I.E, etc.).
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Si por este procedimiento se verifica la equivalencia de los grupos se estara también
controlando los posibles efectos que pudieran tener maduracion, la historia,

instrumentacion y medicion.
9.8. Tareas a desarrollar para la realizaciéon del experimento

Evidentemente los pasos a seguir estan en dependencia del tipo de experimento,
en la explicacion que sigue se ha tomado el caso maés significativo que es el

experimento con Pre Prueba, Post prueba y Grupo Control.

a. Determinar la variable dependiente (VD) y las independientes (VI) en la

hipotesis que se quiere someter a contrataciéon experimental.

La variable independiente resultara el estimulo que se utilizar4 en el

experimento y la variable dependiente el efecto
Ejemplo de Hipétesis:

La capacitacion en relaciones humanas y trabajo en equipo contribuye a

mejorar la calidad del trabajo del profesional
VI  :Capacitacion en relaciones humanas y trabajo en equipo
VD : Calidad del trabajo del profesional

b. Preparar dos grupos idénticos o lo mas similares posibles, en cuanto a las

caracteristicas relevantes para la investigacion.

En el ejemplo anterior, esto significa que se deben constituir dos grupos de
profesionales con los principales elementos relevantes idénticos o muy semejantes
(edad, especialidad, anos de experiencia, etc.). de ser posible los sujetos se asignan

al azar a cada grupo.

c. Medici6n inicial de ambos grupos. Es decir, se mide la variable dependiente en
ambos grupos. Para ello es necesario realizar la definicion operacional de la

variable.

En el ejemplo anterior, la variable “calidad del trabajo”, puede expresarse en los
siguientes indicadores: grado de satisfacciéon con el resultado de su trabajo,
eficiencia y eficacia de la labor (en dependencia del tipo de actividad), etc., los

cuales deben ser medidos siguiendo los procedimientos adecuados para cada uno.
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d. Aplicacion del estimulo o variable independiente.

En el ejemplo anterior, un grupo se capacitara en técnicas de relaciones humanas

y trabajo en equipo y, el otro grupo no recibira ningan tipo de capacitacion.
e. Realizacion de una nueva medicion

En el ejemplo anterior, se debe medir la variacion de los indicadores de la variable
dependiente: del nivel de satisfaccion de los jefes, de los usuarios o clientes con el

resultado del trabajo; la eficiencia y la eficacia de la labor, etc.

Es preciso determinar cual es el momento adecuado, asi como la cantidad de

mediciones que es necesario ejecutar, de acuerdo al tipo de experimento.

La medicion muy temprana puede no arrojar los resultados esperados pues aiin no
se ha puesto de manifiesto el efecto de la variable independiente; una medicién
tardia, en cambio, puede tener lugar después de haber desaparecido totalmente tal

efecto.

En el ejemplo anterior, debe ser después de concluida la capacitaciéon y luego de
obtenidos los resultados de la evaluacién del desempeiio del siguiente semestre,
cuando ya deben de haberse puesto de manifiesto las nuevas habilidades

adquiridas por los profesionales.

f. Comparacion entre las mediciones en el grupo experimental y en el control, para

conocer si hay variaciones y de qué magnitud son éstas.

g. Interpretacion de los resultados. Si en el grupo experimental se observa un
mejoramiento notable de los indicadores que expresan la variable “calidad del
trabajo del profesional”, entonces se ha contrastado la hipétesis. Si no se obtiene

ese resultado, no se ha producido cambios.

9.9 Diseiios no experimentales de investigacion

9.9.1 Disenos descriptivos

9.9.1.1 Investigacion descriptiva simple

Esla mas elemental de investigacion a la que puede recurrir un investigador. Puede

ser diagramado o esquematizado de la siguiente forma:
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Donde:
M = Representa una muestra con quien o en quien vamos a realizar el estudio.

O = Representa la informacion relevante o de interés que recogemos de la

mencionada muestra.

En este tipo de investigacion nos limitamos a recoger la informaciéon que nos

proporciona la situacion actual.

9.9.1.2 Investigacion descriptiva comparativa.

Consiste en recoger informacién relevante en varias muestras con respecto a un
mismo fendémeno o aspecto de interés y luego caracterizar este fen6meno en base
ala comparacion de los datos recogidos. Al esquematizar este tipo de investigacion

obtenemos el siguiente diagrama:

Mz 01
Mz O
Mz O3
Mn  On

Donde:

M1, M2, M3, Mn = Representan a cada una de las muestras

01, O2, Oz, On = Representan la informaciéon (observaciones)

recolectada en cada una de dichas muestras

Las observaciones, los resultados o la informacion pueden ser: iguales, diferentes

o semejantes con respecto a la otra.
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Ejemplo:

El Director de un I.E. desea saber cuantos estudiantes egresaran; él recoge esta
informacion con la finalidad poder gestionar el nimero suficiente de plazas para

el cumplimiento regular de practicas profesionales.

Como se puede observar, el Director quiere obtener informacion para tomar una
decision.

9.9.1.3 Investigacion correlacional

Este diseno o tipo de investigaciéon es el méas utilizado en el ambito de la

investigacion en Psicologia, Educacion y Ciencias Sociales.

Se orienta a la determinacion del grado o nivel de relacion existente entre dos o
maés variables de interés en una misma muestra de sujetos o el grado de relacion

entre dos fen6menos o eventos observados.
Un diagrama de este tipo de investigacion seria el siguiente:

Ox
r
M 0)'¢
r
Oz
Donde:

M = representa la muestra en la que se realiza el estudio

Los subindices x, y, z en cada O = nos indican las observaciones obtenidas en cada

una de las variables distintas (para el caso diagramado).
r = Representa la posible relacion existente entre las variables estudiadas.

Ejemplo: Un profesor quiere averiguar si en sus alumnos, el rendimiento en el area

o curso de lengua esta relacionado con su habilidad o destreza en la redaccion.

El profesor primero, debera tomar una muestra de sus alumnos y obtendra de ellos

sus notas en lenguaje y aplicara una prueba de redaccion.
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Las tres variables en este caso son: lengua, redacciéon y puntuacién (x,y,z). Luego
hace un analisis estadistico de estos resultados obteniendo un coeficiente de

correlacion (valores de +1 a —1, intermedio cero que indica que no hay relacion).

9.9.1.4. Investigacion causal comparativa

Consiste en recolectar dos o0 mas muestras con el proposito de observar el
comportamiento de una variable, tratando de controlar estadisticamente otras
variables que se considera pueden afectar la variable estudiada (variable

dependiente).

Podemos diagrama de la siguiente manera:

11 Oiseyz
Mz Ozryz
Donde:

M1y M= =son las muestras de trabajo
O1y 02 ==on lag obeervaciones o mediciones realizadas
XyE = representan las variables controladas estadisticaments

Ejemplo: Realizar un estudio para observar la incidencia de la condiciéon

socioecondmica en el desarrollo del pensamiento.

Se seleccionaran dos muestras en las que se controla la condicién socioeconémica
(alta y baja) (M1, M>);

Luego se igualan las dos muestras de acuerdo a:

— La edad cronolégica (x);

— Grado de escolaridad (y);

— Estado de nutricion (z);
Se evalua los niveles de desarrollo del pensamiento alcanzados por los sujetos en
cada una de las condiciones (O, O2); igualar las otras variables que pudiera afectar

el pensamiento.
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9.9.1.5 Investigacion longitudinal

Consiste en tomar una muestra de sujetos, la misma que es evaluada en distintos
momentos de un tiempo determinado por un periodo bastante largo. Un estudio

de este tipo puede diagramarse de la siguiente manera:

T T2 Tz T4
Oy D2 O3z Og

Donde:
M = es la muestra o grupo de sujetos a ser estudiados

T1 T2 Ts T4 = representan los momentos (tiempos) en que se hacen las
observaciones;

01 0203 024 = son las observaciones hechas en las variables de estudio.

Ejemplo:

Podemos tomar pruebas a nifios de primero, segundo, tercero, cuarto, quinto y

sexto grado, tomar pruebas cada fin de afio.

9.9.1.6 Investigacion transversal

Este tipo de investigacion estudia a los sujetos de diferentes edades en un mismo

tiempo. El diagrama es:

M1 Oa
M= Oz
T

Mz  Os

g Oy

Iy, Mz Ms Ma= Representan a las muestras de cuatro fases
diferentes de un mismo proceso o ejecucidn de
un programa considerados simultaneamente
(T,

(04, Oz Os, On =  Eepreszentan laz obzervaciones o mediciones

Cue ze hace en fases diferentes fases en un
mismo momento en el tiempo.
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Ejemplo: Podemos tomar sujetos de seis, ocho, diez, doce afos y estudiarlos
simultaneamente en una variable de interés, para determinar su comportamiento

en dicha variable.

Podemos tomar pruebas a nifios de primero, segundo, tercero, cuarto, quinto y

sexto grado, al finalizar el ano escolar y por tinica vez.
9.10 Diseno muestral

Un aspecto importante a determinar en el estudio, lo constituye la definicion de la
poblacion y la muestra, por lo que, en el proyecto o protocolo, asi como en el

informe final, se presenta como parte del disefio metodologico.
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Tabla 12

Disenios metodolégicos

Diseno Clas Subclase Diagrama Significado de simboles
P Un grupa solo X = eselexpenmento o aplicacion de
=] despuds Variable experimental
E x - 0 O = Observacion de los resultados de
E aplicar X
X
Pre -Test y
P Post -Test con O x O 0; = Pre -Test
E E un solo grupo ¥ = Aplicacion de la variable experimental
X R 0 = Post - Test
|
P M
E E Comparacion X = Aplicacion de la variable experimental
N estdica o X O, 0, = Grupo que recibe al tratamiento
R Comparaciion
| T de grupos sdlo O
A despuds Oz = Grupo que no recibe el tratamiento
M L es el grupe CONTROL
E 0, a O, = Evaluaciin de |a variable
N dependiente
T Senes de 00; O Qux Os Oy O Os X = aplicacion de la variable
tiermpo experimeanta
° . i
A c O:8 0y = MNuevas observaciones de la
L vanable dependiente
u
A 1 WA zAakda Ao 1 = wana expenmenta
1) R OgXo Oz X0 X Q K Wariable i tal
Aplicada varias veces al grupo
= Muestras 21 2 04 a 0, = Observaciones en el grupo de
| equivalentes aplicacion aplicacikin estudio
E de tiempo X1 = Periodos de no aplicacion de
X Oy O ‘Variable o aplicacion de otra
b X O O experencia
P
E
Dos grupos no
R | equivalentes o % = Experimento
con grupo 1 2 = Grupo expenimen
| GE O, X O GE G imental
control ng | GC = Grupo control --- No eguivalente
M equivalente (o de log grupos
E grups contral GC 0O, O, 0, O,= Observacion a cada grupa en
N N forma simultinea
T aleatorizado) Oz X O, = nueva observacin
A
L
Muestras 0y X 0O: Resulta de repeticion por dos veces del diseno
separadas 0, X 0, pre — experimental de un solo grupo antes y
despues.
Contrabalancaadd X X X X Grupos intactos o preformados
GrA B C D Todos los grupos desujetos o l0s sujetos
GrB A D B individualmente pasan por las diversas
Gr.C D A C condiciones experimentales
GreD T B A
Media de columna
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Tabla 12

Disenios metodolégicos (continuacion)

Dise ho Clase Diagrama Significado de simbolos
Descriptiva M 4] M = Muestra representa con quien ¢ n quién se
Simple realiza el estudio.
O = Informacion relevante recogida de la muestra
= = = = - igual; diferente; semejante
D Descriptiva My O
E comparativa M, O,
S
C
R
I Investigacion Q, M = Muestra
P r y, %, £ = Subindices. Observaciones obtenidas de cada una
Iaci I M O de las variables
T Corretaciona r r = Posible relacikn entre variables estudiadas
| 0.
v Investigaciin M, Oy M, M; = muestras de trabajo
(@] Causal M O Oy O: = Observacignes realizadas
Comparativa X = variable controlada estadisticamente
M = muestra o grupo de sujetos a ser estudiados
Investigacion T, Tz Ty T
Longitudinal M Ty aTe = Momentos
O O Oy O 0y a0y = Obsenvaciones realizadas
My T MT aM:T = muesiras de 4 edades.
Investigacion M T 4 fases diferentes de un MismMo proceso
Transwersal o considerado simultinearmente
M, T
M: T O = gbservacion que se hace de
estas edades
E
X
: Implica la recaleccion de dos o mas conjuntos de datos de un
P Correlacional Oy O grupo de sujetos con la intencié n de determinar la subsecuente
O relacin entre estos conjuntos de datos.
S
T
F
A
Grupo ) ) . )
C Criterio Oy Semejante al diseno de comparachn estdica
T (X} (x) = g3 una variable independiente no manipulada
ancontraste can & |05 disan os expanmeantales
Oy trast X de los dised imental
(9] {variable manipulable)
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Figura 22

CAPITULO X
MUESTRA, MUESTREOQO Y POBLACION

Sistematizacion del muestreo

SELECCION
SISTEMATICA

ALEATORIA

10.1. Seleccion de la muestra

Para seleccionar la muestra hay que definir nuestra unidad de analisis: personas,

PR
RACIMOS
PROBABILISTICO -
\ ESTRATIFICADD
SELESCCION | weLica |  UNIDAD CARACTERISTICAS 4@
DOE LA DE DE LA POBLACION
MUESTRA DEFIMIR ANAL'Sl 5
|
CUALITATIVO
NO _/v/" _POR
PROBABILISTICO CUDTAS
/ \4 \A CE
DE SUJETOS CE JU_-'I";__D':'S
VOLUNTARIOS EXPERTOS

organizaciones, periodicos, etc. El “quienes van a ser medidos”.

Una vez definida la unidad de analisis, se procede a la delimitacion de la poblacion

que va a ser estudiados y sobre el cual se pretende generalizar los resultados.

10.1.1. Poblacion

conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones.

Conjunto de todas las observaciones posibles que caracterizan al objeto.

147



10.1.2 Muestra
subgrupo de la poblacion. Debe ser representativa de la poblacion. Fraccion de la

poblacion que se determina para realizar un estudio.

10.2. Tipos de muestra

a. Muestras probabilisticas: todos los elementos de la poblaciéon tienen la

misma posibilidad de ser escogidos en forma aleatoria.
Poblaciéon = N

Muestra =n

Para la muestra probabilistica se necesita dos cosas:

— Determinar el tamano de la muestra (n)

— Seleccionar los elementos muestrales, de manera que todos tengan la

misma probabilidad de ser elegidos.

b. Muestras no probabilisticas: la eleccién de los elementos no depende de la
probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas del investigador o

del que hace la muestra.

La ventaja de este tipo de muestra es su utilidad para un determinado disefio de
estudio, que requiere no tanto de una “representatividad de elementos de una
poblacion, sino de una cuidadosa y controlada eleccion de sujetos con ciertas

caracteristicas especificas previamente en el planteamiento del problema”.
Para determinar la muestra, el investigador debe resolver dos tareas:

— Determinacion de los miembros de la poblacion, que deben ser incluidas en

la muestra, a través de los procedimientos de muestreo.
— Determinacion del tamafio de la muestra.

10.2.2. Tamaino de la muestra
El tamafo de la muestra se calcula con base a la varianza de la poblacion y la

varianza de la muestra. Esta tltima en términos de probabilidad de ocurrencia.

La varianza de la poblacion se calcula con el cuadrado del error estandar, el cual se

determina. A menor error estandar, mayor sera el tamafio de la muestra.
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Las muestras probabilisticas pueden ser: simples, estratificados y por racimos.

La estratificaciéon aumenta la precision de la muestra e implica el uso deliberado

de submuestras para cada categoria que sea relevante en la poblacion.

Muestrear por racimos implica diferencias entre la unidad de analisis y la unidad
muestral. Es decir, primero seleccionar los racimos—escuelas, organizaciones,
salones de clase, cuadras de una ciudad- y segundo, dentro de los racimos a los

sujetos que van a ser medidos.

Las muestras no probabilisticas o dirigidas (eleccidon de sujetos u objetos dependen

del criterio del investigador) pueden ser varias clases:
a) Muestras de sujetos voluntarios — para disefios experimentales y laboratorio.
b) Muestras de expertos — utilizados en investigaciones exploratorios.

¢) Muestra de sujetos tipo — o estudio de casos- utilizado en estudios cualitativos y

motivacionales.
d) Muestreo por cuotas — en estudios de opiniéon y de mercadotecnia.
No son generalizables a toda la poblacion.

La formula para determinar el tamafio de la muestra es:

= Varianza dela muestra

Varianza de la poblaciéon

Ejemplo:

La poblacion de estudiantes de UNIA es de 1176 alumnos de diferentes ciclos
académicos. ¢Cual es entonces el namero de alumnos n que se tiene que
entrevistar, para tener un error estandar menor de 0?15, y dado que la poblacion

total es de 1 176?

Datos:
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N =1 176 alumnos (Universo)

Valor promedio de la variable = 1. Un alumno en estudio en cada Aula.
Se = Error estandar = 0.15

V = Varianza de la poblacién (Se)? = (0.15)?

S? =Varianza de la muestra expresada como la probabilidad de ocurrencia de valor
promedio (1)

Sustituyendo tenemos que:

0.000225

v ajustando tenemos :
n’ 400
n’ = = = 208
1+n/M 14+ 400/ 1176

El tamarno delamuestra es de 298 alumnos en estudio.

10.2.3. ¢Como hacer una muestra probabilistica estratificada?

Problema de la investigacion. Una estacion de radio local necesita saber con
precision - para difundir una alimentacion equilibrada y su efecto sobre una buena
salud - como usan la radio unos 2 500 000 habitantes. Es decir, que tanto escuchan

el radio, a qué horas, que tema prefrieren y su opinidn sobre los mensajes radiales.

Procedimiento. Se diseniara un cuestionario que indague las areas sobre el uso
de radio. Los cuestionarios se aplicaran por entrevistadores a una muestra de

sujetos adultos.

Poblacioén. Todos aquellos sujetos — hombres y mujeres — de méas de 20 afios de

edad, y que viven en casa propia de la ciudad X.

Diseifo. Los directivos de la estaciéon de radio desconocen el nimero total de
sujetos con las caracteristicas sefialadas. Sin embargo, nos piden que disefiemos

una muestra que abarque toda la poblacion. Se recurre al mapa actualizado y se
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ubica 5 000 cuadras de la ciudad. Las cuadras seran las unidades muestrales a

partir de las cuales obtendremos a los sujetos adultos.

Entonces primero es determinar ¢Cuantas cuadras necesitaremos muestrear, de
una poblacion total de 5 000 cuadras, si queremos que nuestro error estandar sea

no mayor de 0?15y con una probabilidad de ocurrencia del 50%?

Tenemosentonees que n’ =352 para unamuestra probabilistica simple.
TIIITE

S2=p(1p)=0.5(5)=0.25
W2 =(errorestandar)2={0.15)2 = 00025

n’ =52 = 0.2§ = 1111.11
i 000225

n"=_mn = 1111.11 = Q0G.0002 = g0g
1+n/M 1+ 111111/ 5000

Necesitamos una muestra de 909 cuadras de ciudad X para estimar los valores de

la poblacion con una probabilidad de error estandar a 0.01.
Unidad de analisis es 909 cuadras

Estratificacion de la muestra:

fh =n = gog =0.1818
M 5 000
Estrato | Nh cuadras (N°) Nh |Nuamero de hogares-|Total, de hogares
sujeto en cada cuadra | por estrato

1 270 50 20 1000
2 1940 353 20 7 060
3 2 000 363 20 7 220
4 790 143 20 2 860

N =5000 n = 11 840

909

En principio, de 5 000 cuadras de la ciudad se seleccionaran (segun estrato
socioeconomico), unos 50 habitantes de estrato 1; unos 353 habitantes del estrato

2; unos 363 habitantes del estrato 3 y unos 143 habitantes del estrato 4.
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CAPITULO XI
RECOLECCION DE DATOS

Figura 23

Sistematizacion del muestreo
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11.1. Recoleccion de datos

Una vez determinado el tamaio de la muestra y los procedimientos (métodos) de
seleccion de la muestra de acuerdo al planteamiento del problema y la hipotesis, la
siguiente etapa de investigacion consiste en la recoleccion de datos sobre las
variables correspondientes, la recolecciébn se remite al uso de técnicas e

instrumentos apropiados que permiten al acceso a la informacién requerida.

Recolectar los datos implica tres acciones estrechamente relacionadas entre si,

estas son:
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a. Seleccionar un instrumento de medicién de las variables:

b. Aplicar ese instrumento de medicién, es decir, obtener las observaciones y
mediciones de las variables que son de interés para nuestra investigacion (medir

variables).

c. Preparar las mediciones obtenidas para que puedan analizarse correctamente (a

esta actividad se le llama codificaciéon de datos).

11.2 Instrumentos de medicion

MEDIR. ¢Qué significa medir? Medir es el proceso de vincular conceptos

abstractos con indicadores empiricos, mediante clasificacion y/o cuantificacion.
¢Qué medimos? En toda investigacién medimos las variables.

¢Cuéles son los requisitos del instrumento de medicion? Un instrumento de

medicion debe cubrir dos requisitos: confiabilidad y validez.

11.2.1 Confiabilidad y validez del instrumento.
Confiabilidad. Es el grado en que la aplicacion repetida de un instrumento de
medicion al mismo sujeto u objeto, produce resultados iguales. La confiabilidad se

determina calculando el coeficiente de confiabilidad que varia de o a 1.

Validez. Es el grado en que el instrumento de medicién mide realmente la(s)

variable(s) que pretende medir.
¢Cuales son los factores que pueden afectar la confiabilidad y validez?
— La improvisacion.

— Utilizacion de instrumentos desarrollados en el extranjero que no son

validados a nuestro contexto: cultura y tiempo.

— El instrumento resulta inadecuado para las personas a las que se le aplica:

no es empatico.
— Las condiciones en las que se aplica el instrumento de medicion.
Elementos de la medicion

e Objeto de la medicion

e Unidad de la medicion
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e Observador o sujeto que realiza la medicion
e Los instrumentos de la medicidén (instrumentos de recoleccién de datos,
observacion, encuesta, cuestionario, escalas).
e Resultados de la medicion.
Nota: la escala de medicién permite convertir una serie de hechos cualitativos

(atributos) en hechos cuantitativos (variable).

Por ejemplo, para determinar los tipos de lideres en una empresa, se puede

utilizar una escala de 5 puntos (escalas para medir las actitudes):

Democratico 54 3 21 antidemocratico
Liberal 5¢ 321 antiliberal
5 muy democratico 5 rmuyliberal
4 democratico 4 liberal
3 medianaments democratico 5 medianamente liberal
2 antidemocratico 2 antiliberal
1 muyantidemocratico 1rmuyantiliberal

11.2.2, Tipos de instrumentos o técnicas de medicion de las variables

En la investigacion social como educacion disponemos de diversos instrumentos:

— Escalas para medir actitudes

— Escalas para medir las actividades: escala de Libert, Diferencial Seméntico
y Guttman.

— Cuestionarios (autoadministrado, por entrevista personal, por entrevista
telefénica y por correo).

— Analisis de contenido.

— Observacion.

— Pruebas estandarizadas (procedimiento estandar).

— Sesiones en profundidad.

— Archivos.

— Otras formas de medicion.

La codificacion implica:

— Codificar los items

— Elaborar el libro de c6digos

— Efectuar fisicamente la codificacion

— Grabar y guardar los datos en un archivo permanente.
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11.2.3. Escala para medir actitudes: de distancia social
Consiste en formular a una persona del grupo cuya actitud se piensa medir, una
pregunta con relacion a otro grupo, para que elija de varias respuestas posibles, las

que se aproxima a su preferencia. Ejemplo:

Actitud a medir: grado de aceptacion o rechazo de un grupo de estudiantes de

raza china por un grupo de estudiantes de otras razas.
Ejemplo:

Pregunta: é¢por cuéles de las alternativas optaria usted en relaciéon a su amistad con

otros grupos raciales?

DISTANCIAS SOCIALES |Indigenas | Negro | Extranjeros Extranjero Blanco
blancos sin importar

la raza

1. Le gustaria tener
parentesco con ellos.

2. Los aceptaria como
amigos.

3. Le gustaria como
compailero de estudio.

4. PreferirAno tener
amistad con ellos.

5. .Legustariaque no

estudiaran en las

universidades del pais.

Escala de Likert:

Consiste en un conjunto de items presentados en forma de afirmaciones o juicios
ante los cuales se pide reaccion de las personas a las que se le administra (el sujeto

debe elegir uno de los 5 puntos de la escala).

e A cada punto se le asigna un valor numérico (minimo y méaximo).

e El sujeto obtiene una puntuacion respecto a la afirmacion (debe marcar una
sola opcion).

e Al final se obtiene su puntuacion sumando las puntuaciones obtenidas en

relacion a todas las afirmaciones.
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e Las afirmaciones califican el objeto de actitud que se esta midiendo y deben
expresar solo una relacion logica (no debe exceder de 20 palabras).

e Las alternativas o puntos de respuesta pueden colocarse horizontal o

verticalmente.

Ejemplo de la obtencion de Escala de Likert, para examinar la actitud hacia la
SUNAT: La puntuaciéon minima es 3 (1+1+1) y la maxima es 15 (5+5+5), porque

hay 3 afirmaciones:
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a)éla SUNAT informa oportunamentesobre cémo, dénde ycuando pagar
lozimpuestos?

1) Muyde acuerdo ()
27 De acuerdo (]
31 Mi de acuerdo, ni en desacuerdo (]
41 En desacuerdo (]
51 Muyen desacuerdo (]

bl ilostuncionariozdela SUNAT e caracterizan por ser

autoritarios?
1) Muyde acuerdo (]
27 De acuerdo ()
31 Mi de acuerdo, ni en desacuerdo (]
41 En desacuerdo (]
51 Muven desacuerdo (]

¢)éla SUNAT impone multas arbitrarias a sus clientes?

1) Muyde acuerdo ()
27 De acuerdo ]
31 Mi en acuerdo, ni en desacuerdo (]
41 En desacuerdo (]
51 Muyen desacuerdo (]

La persona del ejemplo obtuvo “4” (1+2+1) su actitud hacia SUNAT, es sumamente

desfavorable.

Escalas de Guttman: consiste en items o cuestiones jerarquizadas, en las cuales

la respuesta da por sobreentendidas las cuestiones de menor jerarquia.
Ejemplo:
a. ¢Los ultimos anos ha ganado més de 5,000 doélares?

si() no ()

b. éSu sueldo ha sido mayor de 4,500 dolares?

si() no ()

c. ¢El ano pasado su sueldo fue mas de 4,800 doélares?

si() no ()
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Si la respuesta de la pregunta 1 es “si” la primera pregunta, la respuesta de 2y 3

deben ser positivas también. Con el puntaje obtenido se elabora el escalograma.

Si la respuesta de la pregunta 1 es “si” la primera pregunta, la respuesta de 2y 3

deben ser positivas también. Con el puntaje obtenido se elabora el escalograma.
Diferencial semantico: objetivos bipolares y extremos

Entre cada par de adjetivos se presenta varias opciones y la persona selecciona

aquella que refleje su actitud en mayor medida.

justo 7 6 5 4 3 2 1 injusto
fuerte -- -- -- -- -- -- -- débil
agresivo -- -- -- -- -- -- -- timido
poderoso - -- -- -- -- -- --  impotente

La encuesta

Es una técnica que permite acopiar informacioén de una muestra representativa, de

una determinada poblacién o universo.
Se realiza de dos formas:
a. Cuestionario
Instrumento mas utilizado para la obtencion de datos.
Tipos de preguntas:
— Cerradas o estructuradas

e dicotomicas y tricotomicas
e eleccion multiple o de respuesta multiple

— Abiertas o no estructuradas

Preguntas abiertas para medir una variable:

— Plantear solo las preguntas necesarias que de una informaciéon deseada
para medir la variable (seleccionar determinado N° de cuestionarios).

— Observar la frecuencia en que aparece cada respuesta a la pregunta.
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— Identificar, elegir y clasificar las respuestas que se presentan con mayor

frecuencia (patrones generales de respuesta).

— Dar nombre o titulo a cada tema, aspecto o rubro elegida.

— Caodificacién de las preguntas: asignar un valor numeérico o simbolo a cada

patron.

Ejemplo:

¢Por qué se ha incrementado el comercio informal entre los afios 2000 - 2010?

Categorias (patrones o nimeros
Codigos (patrones o respuestas que con mayor de frecuencias que
frecuencia aparecen) aparecen)
1 - Por falta de empleo 30
2 - Por aumento de la pobreza en el campo 20

- Por aumento de la pobreza en la ciudad y

3 en el campo 15

4 - Por las trabas del municipio y otras 10
entidades del estado

5 - Por el incremento del subempleo 09

6 - Otros 22

b. Entrevista

Establecer el rapport (concordancia y simpatia).

Presentacion: sefialar objeto de trabajo y pedir colaboracion.
Utilizar vocabulario apropiado y lograr la identificacion.

No discutir ni emitir opiniones sobre las opiniones del entrevistado.
Anotar todo lo que expresa el entrevistado.

Formular preguntas precisas y claras (evitar falsas interpretaciones).
No hacer preguntas contra su voluntad.

Escuchar con interés al entrevistado.

Solicitar que agrega su opinion.

Analisis de contenido

Se efectiia mediante la codificacion que es el proceso a través del cual las

caracteristicas relevantes del contenido de un mensaje son transformadas a

unidades que permiten su descripcion y analisis. Para codificar es necesario

definir:
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e El universo.

e Lasunidades de anélisis: segmentos del contenido de los mensajes que son

caracterizados para ubicarlos dentro de las categorias

i. palabra

il. tema

iii. item

iv. personaje

V. tiempo-espacio

e Categorias de anélisis: son niveles donde seran categorizadas las unidades

de analisis.

Unidad de analisis Categorias

Muy buen conductor
a Buen conductor
Lider histérico Regular
Mal conductor
b
Lider histérico Democratico

Autoritario
Tipos de categorias: son 5

1. de asunto o topico
2. de direccion

3. de valores

4. de receptores

5. fisicas

Observacion

La observacion incluye desde los procedimientos informales, como la observacion

casual, hasta los mas sistematizados como los experimentos.
El investigador se debe plantear 4 preguntas:
1. ¢Qué debera observar?

2. ¢Como deberan resumirse esas observaciones?
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3. ¢Qué procedimientos se utilizaran para lograr la exactitud en la observacion?
4. éQué relacidon deberi existir entre el observador y los observados?
Codificacion de las respuestas

1. Asignar los cédigos: a todas las categorias, items, preguntas o de contenido o de

observacion.

2. Libro de registros: describe la localizacion de las variables y los codigos

asignados a las categorias y subcategorias. tiene 4 elementos:
% Variable
a. Pregunta (item o tema)
b. Categorias — sub categorias
c. Columnas

Ejemplo de codificacion:

VARIABLE ITEM CATEGORIAS CODIGO COLUMNA
Actitud hacia la Pregunta 1 -Muy de acuerdo 5
Universidad
(Investigacion) -De acuerdo 4
-Indeciso 3
-En desacuerdo 2 1
-Muy en desacuerdo 1
Pregunta 2 -Muy de acuerdo 5
(Proyeccion -De acuerdo 4
social)
-Indeciso 3
-En desacuerdo 2 2
-Muy en desacuerdo 1
Pregunta 3 -Muy de acuerdo 5
(postgrado) -De acuerdo 4
-Indeciso 3 3
-En desacuerdo 2
-Muy en desacuerdo 1

11.2.4. Niveles de medicion de las variables.
A. Nominal: consiste en clasificar los objetos en estudio segtn las categorias de

una variable.
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Relacion de equivalencia es reflexiva (X = X),

Simétrica (si X =Y, entonces Y = X),

Transitiva (si X=YeY =7Z, entonces X = 7).
La prueba de hipotesis puede hacerse mediante la prueba de ji cuadrado.
Estado civil: soltero =1, casado =2, viudo =3, conviviente =4, para el conteo.

B. Ordinal: indica un orden o rango entre los objetos. Sirve para clasificar los
objetos, hechos y fen6menos en forma jerarquica, pero sin considerar la magnitud

de las diferencias.
Ejemplo: muy bueno, bueno, malo, muy malo.

La prueba de hipdtesis se hace mediante el test no paramétrico. Las escalas

socioeconOmicas son ordinales.

C. Intervalos: iguales distancias entre los objetos: 10 — 8 = 2, 6 — 4 = 2 (se asigna
arbitrariamente a una categoria, el valor cero y a partir de ésta se construye la

escala).

Se puede aplicar: media aritmética, desviacion estandar, correlacion de Pearson,

prueba de “t” y prueba de “F”. Prueba de hipétesis es parmétrica.

E. De razon o proporcion: Posee todas las propiedades anteriores y, ademas, posee
el punto cero absoluto como origen. Ejemplos: talla, peso y nimero de estudiantes,

Etc. Utiliza todas las técnicas y pruebas estadisticas.

11.2.5. Construccion del instrumento de medicion.

Existen dos opciones respecto al instrumento de medicion:

a. Elegir un instrumento ya desarrollado y disponible, el cual se adapta a los

requerimientos del estudio en particular.

b. Construir un nuevo instrumento de medicibn de acuerdo con la técnica

adecuada.
En ambos es importante la confiabilidad y validez del instrumento de medicion.

Pasos a seguir:
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1. Listar las variables que se pretende medir u observar: variables de estudio e

indicadores.
2. Revisar su definicion conceptual y comprender su significado.

3. Revisar como han sido definidos operacionalmente las variables: como se ha

medido cada variable.

4. Elegir el instrumento o los instrumentos (ya desarrollados). Construir o
desarrollar un instrumento propio: pensar en cada variable y sus dimensiones;

en indicadores precisos e items para cada dimension.

5. Indicar los niveles de medicion de cada items, por tanto, de las variables.

Nominal, ordinal, de intervalo y de razén.
Ejemplo:

A. Nivel de medicion nominal: en este nivel se tienen dos o mas

categorias del item o variable.

Por ejemplo, la variable sexo so6lo tiene dos categorias: masculino y

femenino, no existe jerarquia. Las variables nominales son:

a. Dicotémicas: por ejemplo, sexo (M — F), universidad (publica y

privada).

b. Categéricas: tres o mas categorias, por ejemplo, partidos politicos
(partido A, partido B, partido C), la carrera elegida, la raza, el departamento,

la provincia o region.

B. Nivel de medicion ordinal: en este nivel se tienen muchas categorias,

ademds mantienen un orden de mayor a menor. Existe jerarquia.

Por ejemplo, la posicion jerarquica en la universidad.

Rector 11

Vice-rectores 10
Decanos 09
Jefes de departamento Académico 08
Profesor principal 07
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Profesor asociado 06
Profesor auxiliar 05

C. Nivel de medicion por intervalos. Ademas de haber orden de

jerarquia entre categorias, se establecen intervalos iguales en medicién.

0O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

El cero es arbitrario, no es real (se asigna arbitrariamente a una categoria, el

valor cero y a partir de esta se construye la escala).

D. Nivel de medicion de Razdn: contiene todas las caracteristicas del
nivel de intervalos (intervalos iguales entre las categorias y aplicacién de

operaciones aritméticas basicas y sus derivaciones).

El cero es real, es absoluto.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Por ejemplo, tenemos el nimero de hijos, la productividad, las ventas de un

producto y el ingreso.

6. Indicar la forma de codificar los datos en cada item y variable. Como asignar

los valores numéricos de cada items y variable.

Ejemplo:

Variable ocupacion

Categorias Codificacion (valor asignado)
Gerente 1
Empleado 2
Obrero 3

Variable Rendimiento Académico

164



Categorias Codificacion
Muy buena 5
Buena 4
Regular 3
Mala 2
Muy mala 1

7. Aplicar una “prueba piloto” del instrumento de medicion. Se realiza con una
pequeiia muestra (30 6 65). Si los items funcionan adecuadamente.

Los resultados se utilizan para medir la validez y confiabilidad del instrumento de
medicion.

8. Modificar, ajustar y mejorar el instrumento de medicién preliminar, basado en

la prueba piloto y después aplicarla.
Figura 24

Cuadro de fuentes y técnicas para la recoleccion de la informacion

l Fuentes y técnicas para la recoleccion de la informacion I

FUENTES PRIMARIAS
(Investigacion de campo)

Informacién oral o escrita que es
recopilada directamente por el
investigador mediante relatos o
escritos  trasmitidos por los
encuestados

FUENTES SECUNDARIAS
(Investigacion documental)

Informacion escrita que ha sido
recopilada y transcrita por personas
que han recibido tal informacién a
través de otras fuentes escritas.

Técnica para la recoleccién Textos
de informacion
Observacion Documentos
Entrevistas Libros
Encuestas Revistas
Cuestionarios Tesis
Sondeos Prensa
Tratamiento de la informacién Tabulares estadisticos

Material para la elaboracion del trabajo de investigacion




CAPITULO XIlI
PREPARACION DEL DISENO DE INVESTIGACION

12.1 Definicion

La preparacion del diseno de investigacion consiste en bosquejar las
tacticas y los mecanismos de trabajo estableciendo las opciones técnico-
cientificas de la investigacion, el como se procedera a seleccionar las
fuentes de informacién, recoger, analizar e interpretar los datos.

Esta actividad en lo académico comprende las siguientes acciones:
Figura 25

Actividades para establecer nivel y tipo de investigacion

IMYESTIGACION

|
! !

Definirla poblacidn v la estrategia de Seleccionar los métodaos v las
seleccidn y muestren técnicas, e instrumentos

{ ESTABLECER EL MMWEL ¥ TIPO DE ]

[ Determinar el procesamiento de ]

analisisde datos

Especificartacticasde recoleccian L |
de infarmacion N

l

Coaordinar con instituciones
entidades & informantes claves de
la comunidad

!

[ Poner aprueba v regjustarinsrumentos ]

Y L.
Elabararla programaciony
Conformary entrenarlosequiposde el cronograma de
trabajo actividades

Veamos paso a paso las acciones de la elaboracion de un diseno de

investigacion.
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12.1.1. Establecimiento de los niveles de investigacion
El primer paso para elaborar el disefio de investigacion, es definir el nivel de

investigacion dentro del cual se va a tratar el problema planteado o concebido.

La definicién del nivel (exploratorio, descriptivo o experimental) facilitara la

determinacion de las demas acciones para preparar el diseio.

12.1.2. Definicion del tipo de investigacion
Una decision fundamental en la preparacion del diseno de investigacion es la
eleccion del tipo de investigacion que es apropiado a la naturaleza del problema

planteado.

12.1.3. Definicion de la poblacion y estrategia de seleccion

En esta accidon precisamos cuales son los fendmenos y contextos relevantes en su
investigacion tendra s6lo que determinar el universo o poblacién, como sucede en
el nivel exploratorio o requerira ademas precisar la muestra y el tipo de muestreo,

como en el nivel descriptivo y experimental.

éQué es la poblacion de estudio?

La poblaciéon es el universo o totalidad de fen6menos, entidades, procesos,
espacios y /o tiempos acerca de los cuales se desea conocer algo a través de la
investigacion porque poseen las propiedades, objeto de estudio o bien porque en ellos se
producen y transcurren los hechos a estudiarse.

v Lapoblacién en un estudio puede comprender elementos de uno o varios de
los siguientes planos de la realidad.

v Entidades y fendmenos: personas, objetos, artefactos, significados, hechos,

acontecimientos.
v Escenarios y contextos: entornos fisicos y/o sociales, circunstancias.
v" Marcos temporales: segmentos o unidades de tiempo.

Al definir la poblacién identificaremos cuales son los elementos que la forman,
estableceremos sus limites y perfilaremos sus atributos sefialando las categorias

necesarias que la tipifiquen.

¢Con cuantos de estos elementos de la poblacion vamos a realizar en

forma concreta y directa la investigacion?
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En algunas investigaciones se examinan cada uno de los casos de la poblacion
porque ésta es muy heterogénea. Resulta muy importante en estos estudios
considerar todas sus variantes para garantizar la representatividad de las
fuentes de datos.

El investigador estudia, asi, el universo en su integridad. Puede hacer esta eleccion
exhaustiva en la medida que la poblacion esté compuesta por grupos pequeiios y

bien delimitados.

A veces estudiar el universo de elementos es innecesario o es imposible acceder a
esta totalidad poblacional por los excesivos costos econémicos, tiempo, cantidad
de recursos humanos que demanda o por la complejidad de la tarea. Debemos,

entonces, recurrir a utilizar estrategias de seleccion y muestreo.

En estas estrategias re-seleccion y muestreo nos permiten determinar las
denominadas unidades de estudio: a quiénes vamos a examinar o evaluar

directamente, quiénes van a ser nuestras fuentes de datos relevantes.

Los conjuntos seleccionados o las muestras extraidas del universo son las
unidades de estudio en las que se indaga el problema planteado, para obtener de ellas
la informacion que nos hemos propuesto en la investigacion.

¢Queé es la seleccion?

La seleccion es el procedimiento general por el cual se elige uno o varios
conjuntos de individuos o bien escenarios, delimitados espacios y/o periodos
que representen adecuadamente a toda la poblaciéon a la cual se dirige la

investigacion.

¢Cuales son los tipos de estrategias de seleccion y muestreo?
Hay dos grandes tipos de estrategias de seleccién y muestreo:

a. La seleccion basada en criterios y

b. El muestreo probabilistico.
En la seleccion basada en criterios o no probabilistico se eligen cada uno de los

sujetos, escenarios y marcos temporales que concuerdan con las variables y se

ajustan a los atributos y dimensiones especificas para cada unidad de estudio.
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Aqui es necesario senalar explicitamente los criterios de eleccion, asi como todos
los mecanismos, secuencia y procedimientos utilizados. Esto es imprescindible
para hacer los analisis comparativos con otros grupos y formular inferencias que

amplien la cobertura de los hallazgos.

El muestreo probabilistico es una forma especializada de la seleccion. Se emplea
principios del calculo de probabilidades para extraer los elementos de la poblacion
y asi se sustenta que la muestra de estudio la representa matematicamente con

cierto margen definido de error a dicha poblacién.

Existen tipos de estrategias que hacen posible generalizar de manera directa los
hallazgos al universo poblacional del cual se extrajo la muestra. Estas son la

aleatoria y sistematica.
Ademas, existen variantes de estrategias que se agrupan en:
v Estrategias sincronicas (muestreo estratificado y por racimos).
v’ Estrategias diacronicas (analisis de tendencias, cohortes y paneles).

Estas variantes se aplican con las estrategias probabilisticas y también suelen

adaptarse a la seleccion basada en criterios.

¢Por qué son importantes y tutiles las técnicas de seleccion y el

muestreo?

Nos permiten garantizar la validez interna y externa de la investigacion.

_ INTEEMA
TECHICAS DE SELECCION = VALIDEZ <
¥MUESTREOQ EXTERMNA

v' Validez interna. De ella depende la autenticidad de nuestros anélisis.

La validez interna trata de responder a preguntas tales como ¢El tratamiento
experimental realmente produce un cambio en la variable dependiente?, ¢{La

variable independiente realmente produce una diferencia significativa?

En la medida que se proceda a conformar las unidades de estudio, seleccionando

pertinentemente los elementos seglin la caracterizacion integral de la poblacion,
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podremos asegurar que obtendremos los datos necesarios y suficientes para

indagar con rigor sobre el objeto de estudio.

v' Validez externa. Se relaciona con la aplicabilidad, generalizacion o grado de

representatividad de los hallazgos.

Con las técnicas de seleccion y muestreo podemos lograr ampliar los alcances del
estudio, su generalizacion, sea mediante la transferencia directa de los resultados
de la muestra a los grupos mayores no investigados (universo), o bien ubicando
estudios comparables en los que los conjuntos poblacionales investigados sean

semejantes para la contrastabilidad intergrupal.

12.1.4. Seleccion de métodos, técnicas y preparacion de instrumentos

12.1.4.1. Seleccion de métodos de investigacion

Existe una variedad de métodos para la recoleccidon de datos, especialmente en la
investigacion cualitativa. Entre ellos tenemos, por ejemplo: la investigacion
protagonica, la investigacion etnografica, historia oral, estudio de casos, analisis
de discurso, analisis de documentos, estudios “delphi”, etc. La investigacion
protagonica y etnografica pueden ser consideradas como métodos de recoleccién

de datos e incluyen diversidad de técnicas.

12.1.4.2. Seleccion de técnicas de investigacion.

Para hacer una apropiada seleccion de las técnicas y una adecuada preparacion de
los instrumentos, debemos tener en cuenta la naturaleza de las variables, las
hipétesis formuladas y los objetivos de la investigacion. Las condiciones en que se
emplean y la forma como se aplica responden fundamentalmente al nivel y tipo de

investigacion que hemos establecido y, por tanto, el marco conceptual.
¢Qué son las técnicas de investigacion?

Las técnicas de la investigacion cientifica son los procedimientos, las
vias, que ponen en relacion al investigador con las fuentes de datos
relevantes para indagar sobre el objeto de estudio.

Estos procedimientos cientificos, tienen que ser aplicados sistematicamente;

por tanto, lo que debemos hacer aqui es planificar cuidadosamente la pertinencia
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de su eleccion y las condiciones y forma en que se emplearan para garantizar la

consistencia en los resultados.

¢Cuales son las grandes técnicas de investigacion?

Las técnicas de investigacion

< La observacion

% La entrevista

«» La técnica de evaluacion

< Laencuesta

«» Las técnicas de anéalisis de contenido.

Veamos cada una de estas técnicas a utilizarse en cualquier tipo de investigacion y

sus rasgos principales:

Resulta util al planificar combinarlos las técnicas para enriquecer la recoleccion de

informacion y dar una s6lida respuesta al problema.
Veamos que significa cada una de las técnicas:
e La observacion

Es la técnica por la cual se hace el procesamiento perceptivo del
comportamiento de los fenémenos, del desenvolvimiento de los hechos y

acontecimientos, en los escenarios que son objeto de nuestra investigacion.

Utilidad. La observacion puede hacerse:
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— Sobre un fenémeno o entidad, en su contexto natural sin que se produzca
ninguna introduccién del investigador. En algunos casos, éste se introduce
en el escenario compartiendo las experiencias de la colectividad a fin

examinar a los individuos que la integran o a la comunidad en su conjunto.

— En otros, la observacion es altamente sistematizada estableciéndose un
control sobre ciertos factores relacionados con los fenémenos estudiados.
Se produce, asi, una manipulacion por parte del investigador sobre la

situacion en la que se dan los fendmenos o se desenvuelven los hechos.
% La entrevista

Es la comunicacion interpersonal que entabla el investigador con el sujeto de
estudio para obtener la informacién que se ha propuesto recoger. Es una
técnica que le permite al investigador ensayar diversas estrategias durante la
sesion para profundizar sobre determinados temas, comprobar la veracidad y

consistencia de la respuesta.
Hay varias modalidades de entrevista:

— Las estandarizadas en las que el contenido, la formulacién y la secuencia de
preguntas y comentarios se presentan de manera idéntica a todos los
entrevistados; siendo una variante aquélla en la que se introduce cierta

flexibilidad al alterar s6lo el orden en el planteamiento de las interrogantes.

— La entrevista no estructurada o abierta es la que ofrece la mayor flexibilidad
en el manejo del método, ésta se adecua al tipo de respuestas que va
proporcionando el informante y encauza su interrogatorio para recabar los
datos que se ha propuesto en el estudio. Es decir, las preguntas se adaptan

a la situacion generada por la interaccion personal.

— La entrevista semi-estructurada es una combinaciéon de los descritos

anteriormente.
+ La técnica de evaluacion

Se emplea para medir el desempeno, las habilidades, potencialidades,
aptitudes; determinar actitudes, preferencias, intereses, habitos, rasgos

y grado de estructuracion de las dimensiones de la personalidad. Estas técnicas son
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test o pruebas, las escalas e inventarios. Se caracterizan porque el proceso para
obtener los datos ha sido sometido a previos analisis estadisticos para la
verificacion de sus niveles de validez y confiabilidad y porque hacen
estimaciones de la magnitud de las variables que examinan, asignando de entrada

valoraciones numéricas.
++» La encuesta

Aplicado a nivel presencial y a distancia, es la técnica mas conocida por su
amplia difusion y alcance. Es de gran uso para recoger opiniones, actitudes,
practicas y sugerencias sobre topicos muy especificos, acerca de los cuales las

personas pueden manifestarse en base a su propia experiencia y conocimiento.
% Las técnicas de analisis de contenido

Llamada también técnica documental. Sirven para analizar, sistematica y
objetivamente, las comunicaciones producidas. Se aproximan al objeto de estudio
a través de las fuentes primarias y secundarias: archivo de actas, expedientes,

informas, vestigios y restos materiales.

¢Cuéles son los pasos que seguimos para decidir los métodos y las técnicas que

seleccionaremos?
e Definimos los objetivos que nos proponemos con su ejemplo.
e Determinamos a cuéles unidades de estudio se prevé aplicar.

e Afinamos la identificaciéon operacional de las cualidades, caracteristicas,

rasgos, que seran el foco de atencioén de las técnicas.
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Figura 26

Criterios para seleccionar técnicas e instrumentos

Dimensiones ﬂccemt{ll!dad Accem@“_dad Accesibilidad
geografica econdmica cultural
- : - h 4
Indicadores - Distancia en Kms - Costo . educativo - Conocimiento
del hogar al una familiar,  uniforme, sohre servicio
In=stitucian utiles escolares, educativo que se
educativa, lonchera, costo de ofrece = I
_ N oportunidad. comunidad.
- Tiempo utilizado en - Percepcion de la
horas v minutos - Dispaonibilicad importancia  del
ecaondmica  de  la sarvicio
familia para cubrir educativo.
los gastos.

12.1.4.3. Instrumentos

Los instrumentos son los medios auxiliares o mecanismos para recoger y
registrar los datos obtenidos a través de los métodos y las técnicas.

Estos instrumentos ayudan a investigar:

— Indagar sobre el objeto de estudio y registrar los datos en forma fidedigna,
sin omitir informacién.
— Registrar los datos con rapidez al pre-clasificarlos sobre la base de criterios.
— Lograr mayor uniformidad en el tipo de datos que se van a obtener.
— Tabular los datos, procesarlos y hacer los anélisis descriptivos,
comparativos e inferenciales més facilmente.
Se preparan los instrumentos para organizar y sistematizar el registro
de los datos, que recogemos al emplear las estrategias de seleccion y

muestreo, las técnicas de observacion, entrevista, encuesta, de
evaluacion y analisis de contenido o analisis documental.

Los datos pueden registrarse mediante el empleo de equipos o materiales escritos.
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Los equipos que mas suelen utilizarse son las grabadoras de audio, los videos

filmadores y las camaras fotograficas.

Los materiales escritos o impresos comprenden varias modalidades, por

ejemplo:

MATERIALES ESCRITOS PARA REGISTRAR DATOS

Notas de campo: Para registrar todo lo que dicen y hacen los individuos estudiados. Las
anotaciones son de dos tipos:

a. descriptores estrictamente de las interacciones y actividades, y
b. comentarios del investigador que implican interpretaciones.

Fichas o Guias de Observacion. Son formularios muy simples de lineamientos generales que
estan conformados por secciones que contienen la identificacién de cada categoria de conductas
especificas que han de observarse y registrarse.

Hojas de control o listas de chequeo o cotejo. Disefiados con items precisos para registrar
la presencia de una caracteristica, un fené6meno, hecho, su frecuencia de aparicién, todo ello
mediante un registro de simbolo.

¢Qué importancia tiene el instrumento de investigacion?

La calidad de la informaciéon que recojamos depende en gran parte que se cuente

con un instrumento bien preparado
En la elaboracién de un instrumento debemos:

a. Formular el objetivo del instrumento, sefialando el método con el que se
utilizara, la dimension y variable que se ha de examinar o entidad sobre lo que se
recogera informacion y, finalmente, la unidad de estudio a la que se le administrara

o a la que esta dirigida.

b. Precisar los indicadores que han sido derivados de las dimensiones y

variables a investigar.

c. Determinar el tipo de formulario que sera el mas adecuado en funcion de
las variables, el método y las caracteristicas de la unidad muestral. Es decir,

determinar cédigo, unidad muestral, lugar de aplicacion y fecha.

d. Definir su administracion, es decir, si va a ser administrado por el

investigador o auto-administrado por el examinado o el informante. Establecer si
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la aplicacién va a ser individual o simultanea a muchos elementos que componen

una unidad muestral o grupo seleccionado reestudio (colectivamente).
e. Disenar el instrumento, seguir las siguientes recomendaciones:

i. Redactar cuidadosamente las instrucciones de su aplicacion o pautas para
su auto-administracion de manera precisa y detallada.

ii. Decidir la estructura de los items. Por ejemplo, preguntas abiertas o
cerradas, de alternativa dicotomica o multiple.

iii. Formular los items o preguntas en forma clara y concisa, sin la mas
minima ambigiiedad.

iv. Organizar los items en areas o secciones de acuerdo a un criterio 16gico o
segun la estructura de los items.

v. Delimitar el nimero total de items.

vi. Ordenar los items dentro de cada area en funciéon de su complejidad y

dificultad, colocando primero los mas simples y generales.

f. Establecer el tiempo o plazo maximo que se ha de emplear en su

administracion.

g. Definir el formato y la estructura para un facil manejo y 6ptimo uso

durante su aplicacion y la tabulaciéon de los datos registrados.

Los principales apartados que tienen que tiene todo formato de instrumentos son:

a. Titulo: se consigna generalmente la técnica a emplearse y la dimensioén a examinarse o la unidad
que es estudiada.

b. Identificacion del:
a. Informante o examinado: nombre real o seudénimo y clave. Direccion, lugar de procedencia.
b. Formulario: codigo, unidad muestral, lugar de aplicacion, etc.
c. Examinador.

c. Instrucciones.
d. Areas especificas con items.

e. Observacion. Servira para consignar informacién que resulte singular, relacionada con el sujeto
al que se le aplicara el instrumento o a la situaciéon misma de administracion, siempre que resulte
util como referencia para la tabulacion, analisis e interpretacién de los datos.
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h. Establecer las pautas precisas y objetivas para calificar o evaluar, sea cualitativa

o cuantitativamente, los datos registrados en los items.
La evaluacion de los items:

Una vez que estan preparados los instrumentos, deben ser sometidos a
prueba y determinar sus grados de objetividad, confiabilidad, validez y

adecuacion.

12.1.5. Determinacion del procesamiento y analisis de datos.
Consiste en delinear como se prevé organizar los datos una vez recogidos
y decidir cuales son las técnicas de analisis que se utilizaran al procesarlos para

dar respuesta al problema y a los objetivos del estudio.

La determinacion del procesamiento y analisis de datos comprende la planificacion
de:

a. La tabulacion y

b. El analisis de los datos.
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CAPITULO XIlII
PREPARACION DEL DISENO DE INVESTIGACION

Proyecto “‘es un proceso que describe la idea
dindmica de una accidon organizada para
lograr determinados fines u objetivos, que se
puede planear, administrar y evaluar por si
mismo”.

Isaias Alvarez (2015)

13.1. Definicion y caracteristicas

El proyecto de investigacion es la materializacion sistematica e integral de la etapa
de planificacion de la investigacion. Consiste en prever y conceptualizar el
problema de investigacion; adoptar un marco tedrico, precisar los objetivos e
hipétesis principalmente, asi mismo prevé el modo cémo ejecutar la investigacion:
los métodos, diseno, técnicas e instrumentos a utilizar, los materiales y recursos
humanos y econdémicos necesarios, programandolo finalmente en el espacio y en

el tiempo.

En sintesis, el Plan o Proyecto responde a dos cuestiones fundamentales: qué sabe
el investigador acerca del tema que se propone investigar y como piensa ejecutarlo.
Es decir, es la prevision sistematica de los elementos conceptuales, metodoléogicos

y administrativos de la investigacion.

Para Sierra (1988:128) el proyecto de investigacion “consiste propiamente en la
especificacion organizativa, temporal y econémica de los distintos elementos, fases
y operaciones del proceso de investigaciéon en relacion a un concreto de

investigacion”

Por lo tanto, el proyecto de investigacion se constituye en un instrumento teoérico
— metodologico que guia y orienta al investigador dandole una concepcién y
proponiéndole el camino a recorrer a fin de lograr su objetivo. Pero, no es acabado
ni rigido, es flexible y superable cualitativa y cuantitativamente, porque es
elaborado sobre la base de algunos conocimientos e investigaciones previas, cuyos
datos, en el proceso y ejecucion de la investigacion se van precisando, corrigiendo

y ampliando, en funcion a los cuales es necesario corregir y calificar los elementos

178



conceptuales, metodologicos y organizacionales o temporales previstos en el

proyecto inicial.

Es un plan que presenta caracteristicas de sistematizacion y creador, cuyo
objetivo es aumento del acervo de conocimientos cientificos, tanto en la
investigacion basica como en la aplicada. El contenido especifico de un
proyecto de investigacion cientifica varia segun el tipo de investigaciéon a
desarrollar, concordante a la naturaleza y complejidad del problema o
tematica del estudio. .

4

Figura 27

Estructura del proyecto de investigacion

VL. BIBLIOGRAFICAS 1. DATOS INFORMATIVOS

V. ASPECTOS ADMINSITRATIVOS ILPLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

IV. METODOLOGIA Il MARCO TEORICO

13.2. Planteamiento del problema

13.2.1. Descripcion de la situacion problematica
En este primer punto el graduando tiene que describir con sus propias palabras y
con conocimiento del problema de estudio, la realidad problemética acerca de sus

contenidos bésicos y fundamentales de su investigacion.

Hacer un diagnostico situacional, indicando si sus resultados pueden ser ttiles a
las Empresas, la Sociedad o el Estado, sefialando ademas quiénes y como pueden
favorecer sus defectos en el desarrollo socioeconémico y educativo de la sociedad

en general. Este punto debe redactarse en tres (3) paginas aproximadamente:
VARIABLE INDEPENDIENTE = 60% = 2 paginas.
VARIABLE DEPENDIENTE =40% = 1paginas.

No deben aparecer definiciones ni transcripciones de libros.

179



Figura 28

Premisas del planteamiento del problema

-

Revizidn de
Datos lietaraturay
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de la realidfad

Datos
tedricos

13.2.2. Delimitaciones del problema
En este punto debera indicar si su estudio e investigacion se llevara a cabo a qué
nivel: nacional, regional, local, empresarial, etc.; y luego expliquelo en no mas de

10 lineas.
Delimitacion Temporal

En este estudio debera indicar si su estudio e investigacién abordara que tiempo.
¢El momento actual? ¢Los dltimos 5 afos? ¢La altima década? etc. Expliquelo

en 5 lineas).
Delimitacion Social

(En este punto debera indicar si su estudio e investigaciéon comprende a qué

realidad social, a quienes favorece o afecta este problema. Expliquelo en 5 lineas).
Delimitacion Conceptual

(En este punto debera transcribir conceptos y/o definiciones de autores sobre la
base teorica del tema (variable e indicador). Proponga 4 6 5 conceptos de distintos

autores).
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13.2.3. Formulacion del problema

13.2.3.1. Problema general.
El problema principal significa saber: équé se quiere investigar? Precisando su

naturaleza y sus caracteristicas y se formula con las variables del tema.

Se plantea a través de una pregunta de investigacion. El investigador espera

responderla y de esta forma responder el cuestionario planteado.

Ademas, todo problema principal tiene una estructura y debe empezar con la

interrogante:

¢En qué medida? ¢Donde? ¢Cuando? ¢éComo? (Por qué?, etc., asimismo, tiene
que utilizar términos de enlace o relacion como: incide, influye, relaciona, en,

sobre, etc.

13.2.3.2. Problemas especificos.

Los problemas secundarios tienen la misma estructura e interrogantes del
problema principal, sélo que en su planteamiento se tiene que ser mas especifico.

Los problemas secundarios se desprenden del problema principal.

Se formula por medio de subpreguntas que el investigador plantea sobre topicos

especificos que se han observado en el planteamiento del problema.
Figura 29

Criterios de formulaciéon del problema
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13.2.4. Objetivos de la Investigacion
Son los propositos por los cuales se hace la investigacion: ¢Qué se busca con la

investigacion?
13.2.4.1. Objetivo General

Es el propésito general que tiene el investigador; ofrece resultados amplios, se

refiere al aspecto terminal del estudio.

Todo objetivo general debe tener los siguientes elementos: propdsito, medios y
fines; ademas deben utilizarse algunos verbos: Conocer, evaluar, analizar,

interpretar, demostrar, senalar, etc.,

Asimismo, todo objetivo general se debe relacionar con el problema principal.

Debe tener dos o més verbos.

13.2.4.2. Objetivos Especificos

Propositos especificos por los cuales se puede lograr el objetivo general, se refiere

a situaciones particulares que inciden en el objetivo general.

Todo objetivo especifico utiliza 2 elementos:
Propdsito : (un solo verbo)

Fin : (finalidad)
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Los verbos que puedan utilizarse son: modificar, describir, diferenciar, seleccionar,
identificar, distinguir, etc.; todo objetivo especifico debe relacionarse con los

problemas especificos.
Figura 30

Criterios de formulaciéon de objetivos

I .1

Objetivos
especificos

Objetivo general

5. Deben estar
expresados en
verbos en
infinitivo

4. deben seguir 1. Deben estar
orden dirigidos a los
metodoldgico % elementos bdsicos del
légicos problema

Elaboracion
de Objetivos
CRITERIOS

2. Deben ser
medibles y
observables

3. Deben ser claros
y precisos

13.2.5. Justificacion e Importancia de la Investigacion

13.2.5.1 Justificacion

Debe justificar el desarrollo de la investigacion diciendo: las razones y motivos que
me impulsaron el presente trabajo fueron. Ademas, en su relacion debe sefialar el
porqué de su realizacion, es decir son las razones por las cuales se plantea la

investigacion. Pregunta: ¢Por qué se investiga?

v' Justificacion Teorica. Razones que argumentan el deseo de verificar,

rechazar o aportar aspectos tedricos referidos al objeto de conocimiento.
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v' Justificacion Metodologica. Razones que sustentan un aporte por la

utilizacion o creacion de instrumentos y modelos de investigacion.

v Justificacion Practica. Razones que sefialan que la investigacion

propuesta ayudara en la solucion de problemas o en la toma de decisiones.

13.2.5.2. Importancia

Decir: ¢Por qué es importante la investigacion?
¢Qué aportes brinda la investigacion?

13.2.6. Limitaciones.

Decir: ¢Qué dificultades se le presentara durante el desarrollo de la investigacién?
13.3. Marco Teorico

El marco teorico de una investigacion es el fondo cientifico en el que se realizara
(en el proyecto) o se realizo la investigacion (en el informe). Esta constituido por
los conocimientos existentes hasta sobre el problema a investigar. Conforman las
teorias, los conceptos constructos operativos y los estudios existentes en el ambito

local, regional, nacional e internacional.

Hernandez et al. (2005) proponen tres etapas que comprende la elaboraciéon del
marco teorico: a) la revision, obtencion y consulta de la literatura, b) extraccion y
recopilacion de la informacién de interés y c¢) la adopcion de una teoria o desarrollo

de una perspectiva teorica.

Rodriguez (1995) propone tres aspectos principales que deben desarrollarse en el
marco tedrico del proyecto de investigacion: los antecedentes del problema, el

desarrollo conceptual y la definicion de términos.
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Figura 31

Criterios de elaboracion del marco tedrico en proyectos
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13.3.1. Antecedentes relacionados con la Investigacion

Recordamos el caracter dialéctico y social de la investigacion es la continuidad, la
superacion o refutaciéon de otras; no existe una investigacion aislada, estatica ni
totalmente “nueva” y menos se empieza de cero. Por lo tanto, es necesario ubicar
el tema, problema de investigacion en el desarrollo histérico general del

conocimiento cientifico y de la practica social.

Por ello es necesario presentar los antecedentes del tema y problema de

investigacion, debiendo indicar los siguientes aspectos principales:

v' ¢Qué problemas e hip6tesis han investigado?
v" ¢Con qué método, disefno, muestra e instrumento han investigado?

v' ¢A qué resultados y conclusiones han llegado?
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v' éQué vacios o imperfecciones se muestra?, ¢Qué aspectos no han sido
tratados? Y si han sido tratados, en qué medida merece validez o

confiabilidad cientifica o técnica.

13.3.2. Bases Teoricos o teorias cientificas.
Se trata de ubicar y explicar los fundamentos o bases teoricas en el que se sustenta
el tema o problema de investigacion, lo que se desarrolla sobre la base de una

investigacion bibliografica y hemerografica del tema elegido.

Segiin Hernandez et al. (2005) caben dos posibilidades: en la construccion del
marco tedrico: se adopta una teoria o se desarrolla una perspectiva teérica, lo que
depende del estado o situacion en que se halla la teoria investigada. Existe una
teoria completamente desarrollada, existe varias teorias que se aplican al problema

de investigacion o existen “piezas y otros de teorias”

Mas adelante agregar, que la funcién més importante de una teoria es explicar:
“decir por qué, como y cuando ocurre un fenémeno”, en segundo lugar, su funcion
es sistematizar o dar orden al conocimiento sobre un fen6meno, y finalmente, la

prediccion.
Los criterios basicos para evaluar una teoria son:

Capacidad de descripcién, explicacion y prediccion.
Consistencia logica.

Perspectiva.

Fructificacion.

Parsimonia.

Ap@hE

Por lo tanto, el investigador debera tener en cuenta estas pautas para la selecciéon

y desarrollo del marco teérico desde el momento de la planificacién.
Asi mismo para desarrollar las bases teoricas se necesita:
Disenar cuales son las variables independientes y dependientes. Luego:

13.3.3. Conceptualizaciones sobre: (Variable Independiente)

Para desarrollar este punto tiene que analizar un conjunto de libros, revistas, tesis
o medios de informacion bibliografica, para poder trasladarlos como conceptos
teoricos en el desarrollo mismo del tema. Asimismo, pueden hacer comparaciones

e interpretaciones de varios autores (antecedentes). El desarrollo de este punto
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implica analizar todas las variables independientes, en sus diferentes aspectos,

deben tener una amplitud de 15 a 20 paginas.

13.3.4. Conceptualizaciones sobre: (Variable Dependiente)
Para el desarrollo de este punto debe cenirse al igual que en el anterior caso 2.4.1.),
es decir, transcribir, comparar, interpretar todos los conceptos tedricos de las

variables dependientes, con una extension de 15 a 20 paginas.

13.3.5. Definicion de Términos

En este punto se debe definir conceptualmente y operacionalmente las variables
implicadas en la investigacién a fin de asumir con precision conceptual el
significado de estas categorias. Para tal efecto, se recomienda consultar alguna
bibliografia especializada sobre el tema, no es conveniente basarse en la definicion

de diccionarios o enciclopedias.

Para el desarrollo de las bases teorico-cientificas y la definicién de términos es
recomendable utilizar la “literatura gris” planteada por Sierra Bravo (1994:250)

dentro de las fuentes de informacion, ilustradas en la siguiente tabla:
Tabla 13

Definicion de términos y bases tedrico-cientificas

v Enciclopedia

v" Diccionario

v’ Tratados manuales y textos
v Monografias

v Obras colectivas

v' Diccionarios y anuarios

v Revistas

v'Boletines

v'Series

v Anuarios estadisticos

v’ Actas de congresos

v Tesis

v'Normas y patentes

v’ Traducciones

v Informes y proyectos de investigacion
v'Pre publicaciones

v’ Manuscritos

v'Reprints

v Peeper

v’ Manuscritos, documentos
v Escritos y objetivos

v’ Artisticos, arqueologicos y etnograficos
v’ Multimedia y micro formas
v Diapositivas.

Literatura de referencia

Publicaciones periodicas

Literatura gris

Otras fuentes impresas
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13.4. Hipétesis de la Investigacion

La hipotesis son respuestas tentativas que se formulan frente a las interrogantes o
problemas de investigacion, es decir, las hipoétesis se construyen frente al problema
principal de investigacion. Ademas, existen dos formas de plantear una hipétesis

de investigacion:

v" Forma Directa.

v' Empleando los procesos logicos.
Lo recomendable es utilizando los procesos logicos. Por consiguiente, deben
plantearse las hipdtesis especificos o sub— hipétesis, para lo cual requiere

relacionar con los problemas especificos.
Pautas para la formulacion de las hipétesis:

v' Las hipotesis deben respetar por lo menos la estructura cientifica,
gramatical y 16gica en su formulacion.

v Los términos utilizados en su enunciacion deben ser claros y poseer una
realidad empirica, no es correcto usar términos muy generales, complejos,
morales ni metafisicos.

v Debe hallarse en conexién y coherencia con las teorias e hipotesis cientificas
demostradas.

v' Para su enunciacion debe basarse en los conocimientos cientificos y en
hechos de la realidad.

v' Deben ser susceptibles de verificacion mediante el empleo de métodos y
técnicas asequibles.

v Deben ser especificos o capaces de especificacion.

v" Deben tener un cierto alcance general, es decir, no referirse a uno o a unos
pocos hechos. Este requisito garantiza la regularidad y rigor cientifico.

v' Debe ser una respuesta explicativa y racional al problema.

13.5. Variables e Indicadores de la Investigacion

Las variables de un fendmeno en investigacion son las propiedades, caracteristicas
o estructuras que tiende a cambiar (variar) segin la intensidad de sus procesos de
desarrollo natural o la intensidad de las causas provocadas por el investigador en
investigacion controladas. Por ejemplo, si queremos investigar el rendimiento

académico de los alumnos, al efectuar, las observaciones o mediciones con pruebas
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pedagogica, advertimos que, no todos los sujetos evaluados tienen las mismas
notas a pesar de que el grupo tiene las mismas caracteristicas. A estas

caracteristicas de variar segun los sujetos especificos, llamamos variables.

13.5.1. Variable Independiente
Son aquellas variables que acttian como causas (investigacion experimental) como
causas para producir otro fenémeno llamado efecto. Se llama también variable x,

o variable experimental.
Senalar cuéles son los indicadores de las variables independientes.
Ejemplo:

(V) X ESTUDIO SOCIO ECONOMICO.

Indicadores.

X1  Aspecto Socio — econ6mico, politico.
X2  Aspectos Educativos.

X3  Aspectos Familiares.

X4  Gastos Generales.

X5  Nivel de instruccion de los Padres.
X6  Ocupacion de los padres.

X7  Tamano familiar

13.5.2. Variable Dependiente

Son las variables que se suponen efectos de la actuacion de las variables
independientes. El rendimiento académico, es efecto de la ensefianza, aprendizaje.
La inteligencia verbal como resultado de la aplicacion de los juegos verbales, por

ejemplo, etc.
Ejemplo:

(VD) Y RENDIMIENTO ACADEMICO.
Indicadores.

Y1 Notas.
Y2  Puntajes.
Y3  Categorias.

Y4  Desercion.
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Y5 Tasas Educativas.

Y6 Indice de desercion.

13.5.3. Variable Interviniente.

Son las variables que participan como factores o causas posibles de la variable
dependiente que, aunque no son objeto de investigacion, pueden influir en la
variable dependiente que esta en investigacion y, por tanto, alterar sus resultados.
Las variables extrafas deben neutralizarse como dice Sierra Bravo (1994). Por lo
general en la investigacion pedagogica: edad, sexo, nivel econdémico, nivel cultural,

habilidades extra normales de los sujetos y entre otros.

13.6. Operacionalizacion de variables

De acuerdo a Rodriguez (1995:48) los indicadores son aspectos concretos en que
se disgregan las variables, con el fin de medirlas con mayor precisiéon; cumplen las

siguientes funciones:

a) Sefalan con exactitud, la informacién que se debe recoger.
b) Indican las fuentes a las que se ha de acudir para captar la informacion.
c) Ayudan a seleccionar la informaciéon mas importante de mayor valor
especifico.
d) Ayudan a determinar y a elaborar los instrumentos de recoleccion de
informacion.
Por lo tanto, los indicadores cumplen un papel muy importante en la investigacion,
constituye la operacionalizacion de las variables y a su vez son la base para la

elaboracion de los items del instrumento de recoleccion de datos.

190



Ejemplo:

VARIABLES INDICADORES ESCALA VALOR
«Aprestamiento en pregrado. Intervalo 11-20
«Puntaje Intervalo Minimo — Intermedio - Miximo
RENDIMIENTO | eOrden de merito del ingreso a ta UNIA Intervalo Referencia a la cantidad de
ACADEMICO Calificacion del periodo 2010-. Intervalo alumnos por especialidad.
«Calificacion del periodo 2010-1l. Intervalo 01-20
01-20
eEdad Razon 18-25
*Sexo Nominal Masculino — femenino
*Religiin Nominal Catilico, protestante
sLugar de Nacimiento Nominal Ciudad R
«Procedencia (distrito) Nominal Departamento, provincia, distrito
SOCIO- «Estado civil Nominal Soltero, casado, viudo, divorciado
CULTURALES «Centro educativo de procedencia N°m!"a' 'E
Nominal Si, no
*Uso de medios de comunicacon social Nominal Si no
sLectura (disrios, Tevistas) Intervalo Di'arios revista, noticiero
o1c’>v (noticieros, actualidades) acialidades:
*Otros Otros
«Niveles socioeconimicas Intervalo Escala INEI
«Experiencia laboral (ocupacion) Nominal Si, no
ECONOMICO eEspecialidad: tereas y horas de clases, Nominal Si, no ' .
«Gastos Varios. Intervalo Movilidad, alimentacion, salud,
material educativo, otros (indicar).
*Modo de ingreso a la UNIA. Nominal Admision CEPREUNIA, traslado
«Motivo de ingreso a la especialidad. Nominal interno y externo.
eActitud hacia la Nutricion. Intervalo. Vocacion, apoyo familiar, fracaso
ACADEMICOS | eExpectativas de su formacion Nominal de ingreso o otra universidad,
en la especialidad. Nominal especialidad en la UNIA.
Escala de Liker
Escala de Liker
13.7. Metodologia

13.7.1. Tipo y Nivel de la Investigacion

Tabla 14

Componentes de los criterios para ordenar investigaciones

CRITERIOS PARA
ORDENAR
INVESTIGACIONES

COMPONENTES

1. Investigacion basica o pura.
TIPOS 2. Investigacion aplicada
Por su naturaleza.

. Investigacion cualitativas
. Investigacién cuantitativas

POR LA FINALIDAD DE LA CIENCIA QUE PRODUCE

NIVELES

. Exploratorio
Descriptivo

. Explicativo

. Predictivo

. Experimental

CLASES

oA w P R e

2. Por sus métodos

1. Por la realidad que estudia

3. Por su disefio especificos
4. Por el lugar en que se realiza
5. Por las ciencias especificas.

xiste diversidad de clasificaciones y criterios. Los més comunes:
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13.7.2. Tipo de Investigacion

Indicar si es:

v’ Basica o Pura.

v Aplicada.
Basica o Pura: Su funcion es describir, explicar, predecir y crear conceptos,
categorias, hipotesis, leyes, teorias y principios sobre fendmenos determinados o

sectores de la realidad. Es cuando so6lo se teoriza.
Se clasifica en:

v Descripcion.

v Explicativa

v Predictiva
Aplicada: Su funcion es, como su nombre sugiere, aplicar conocimientos,
instrumentos o procesos existentes a la actividad productiva de la educacion. Es

cuando sus alcances son mas practicos.

v Disenar.
v" Producir y reproducir.
v' Validar instrumentos tecnologicos: métodos, técnicas, procedimientos,

medios y materiales, modelos, topicos, médulos, programas.

13.7.3 Nivel de Investigacion

v Explorativos.
Descriptivos.
Explicativos.

Correlacidnales.

SRR NN

Experimental o cuasi-experimental

13.8. Método y Diseiio de la Investigacion

13.8.1 Método

Es el conjunto de procedimientos logico-sistematicos que nos orienta
adecuadamente a la solucion de un problema, hecho con orden, con direccion, con
reglas de menor esfuerzo, menor gasto y con ahorro de recursos y materiales, pero
con la mayor eficacia y eficiencia, ademéas con precision de la obtenciéon de los

resultados de la investigacion.
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Desde el punto de vista estrictamente cientifico, el método es la cadena ordenada
de pasos (o acciones) basados en un aparato conceptual determinado y en reglas
que permiten avanzar en proceso del conocimiento, desde lo conocido a lo

desconocido.
Puede ser:

v Descriptivo.
v" Analitico.
v" Sintesis.

v' Estadistico.

13.9. Diseno
Debe decir:

El diseno que utilizara en la investigacion sera por objetivos, conforme al esquema

siguiente:
oG = Objetivo General.
OE = Objetivo Especifico.
cCp = Conclusion Parcial.
HP = Hipotesis General.
CF = Conclusion Final.

13.10. Poblacion y Muestra de la Investigacion

13.10.1 Poblaciéon

Es la totalidad de los elementos que conforman la realidad que se va a investigar,
es decir, el conjunto universal de una investigacion especifica. O es el conjunto
grande y complejo de individuos, elementos o unidades de la realidad que

presentan caracteristicas comunes y observables.

Ejemplos: Conjunto de unidades o elementos como personas, objetos, municipios,

institucidén educativa, comunidades nativas, AA. HH, entre otros.

13.10.2. Muestra

Es uno o mas sub conjuntos representativos de la poblacion. Acontecimientos,
situaciones, individuos o elementos seleccionados o simplemente tomados para su
estudio a partir de una poblacién, es decir, un sub conjunto representativo de la

poblacion.
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Ejemplos: estudiantes del 1° grado “A”, adolescentes de 16 anos de edad de la
comunidad nativa de San Francisco, docentes shipibos que pertenecen a la Ugel —
Coronel Portillo, estudiantes de la Facultad de Educacion de la Escuela Profesional
de Educacidn Inicial Bilingiie — UNIA.

Figura 32

Explicaciéon grafica de la poblacién y la muestra

POBLACION MUESTRA

S R
o/‘

13.11. Técnica e Instrumentos de Recoleccion de Datos

13.11.1. Técnicas

Las principales técnicas que utilizaremos en la investigacion son:

v" Entrevista.
v" Encuestas.
v" Anélisis Documental.

v" Observacion.

13.11.2. Instrumentos

Decir: Los principales instrumentos que utilizaré en mi investigacion seran las

siguientes:

v" Guia de entrevista.
v" Cuestionario.
v" Guia de Analisis Documental.

v" Guia de Observacion.
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13.12. Estructura de proyecto de investigacion.

I. DATOS INFORMATIVOS

1.1 Institucion

1.2 Facultad

1.3 C.P.

1.4 Titulo

1.5 Investigador(es)

1.6 Asesor

1.7 Duracion : Inicio

Término

II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1 Descripcion de la situacion problematica
2.2  Formulacion del problema

2.3  Objetivos de la investigaciéon

2.3.1 Objetivos generales

2.3.2 Objetivos especificos

2.4  Justificacion del estudio
III. MARCO TEORICO

3.1 Antecedentes de la investigacion.
3.2 Bases tedricas

3.3 Definicion de términos basicos
3.4 Hipotesis

3.5 Variables

IV. METODOLOGIA

5.1 Tipo y nivel de investigacién

5.2 Método de la investigacion

5.3 Disefio de la investigacién

5.4 Poblacion y muestra

5.5 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

5.6 Tratamiento estadistico
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V. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

5.1. Presupuesto

5.2. Cronograma
VI. BIBLIOGRAFIA
ANEXOS

1. Definicién operacional de las variables
2. Matriz de correlacién

3. Modelo de instrumento de investigacion

13.13. Estructura de informe de investigacion

PAGINAS PRELIMINARES

e Caratula

e Dedicatoria

e Agradecimiento
o Indice

e Introduccion

e Resumen y Abstract
CAPITULO1I

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la situacion problematica
1.2 Formulacion del problema

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivos generales

1.3.20Dbjetivos especificos

1.4. Justificacion del estudio

1.5. Limitaciones de la investigacion
CAPITULO II
2. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del problema

2.2 Bases tedricas
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2.3 Definicion de términos basicos
2.4 Hipotesis

2.5. Variables
CAPITULO I11
3. METODOLOGIA

3.1 Tipo y nivel de investigacion
3.2 Método de la investigacion
3.3 Disefio de la investigacion
3.4 Poblacion y muestra

3.5 Descripcion de técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos
CAPITULO 1V
4. RESULTADO Y DISCUSION

4.1 Procedimientos de validez y confiabilidad de instrumentos
4.2. Técnicas estadisticas para el procedimiento de la informaciéon

4.3. Prueba de hipétesis
CONCLUSIONES
SUGERENCIAS
BIBLIOGRAFIA
ANEXOS

Matriz de correlacion

=

Instrumentos de investigacion
Pruebas de validez de instrumentos

Constancias

CAE o

Operacionalizacion de variables

6. Otras evidencias de la investigacion.

13.14. Guia de elaboracion del proyecto de investigacion.

I. ASPECTO INFORMATIVO:

1.1. Titulo.
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El titulo es la expresion sintética del contenido de proyecto. (Su redaccion debe

incluir las variables investigadas y el contexto en el que se realizara).

Procurar que el titulo sea lo mas corto posible. Para su claridad puede incluir un

sub titulo.
1.2. Responsable(s).
Autor (es):

Es el (son los) ejecutor (es) responsable (s) de la investigacion. Planifica (n),
ejecuta (n), presenta (n) el informe y sustenta (n) el trabajo de investigacion. Para

el informe se dara la orientacion pertinente.
Asesor:

Es el Docente que tiene conocimiento de la investigacion que el graduando realizar
y tiene experiencia en la investigacion, tiene un alto espiritu de orientar y revisar y

disenar a los estudiantes investigadores.
Colaborador(es):

Es el (son los) que apoya(n) la ejecucion de la investigacion, en determinadas

actividades, por ejemplo: Encuestadores, secretaria, etc.

1.3. Especialidad a la que pertenece el investigador (a):
Indicar la especialidad a la que pertenece el investigador.

1.4. Duracion.

Consignar la fecha de inicio y término de la investigacion. La fecha de inicio
comprende desde la elaboracién del proyecto, por cuanto implica una
investigacion previa a nivel tedrico bibliografico y empirico de la realidad
problematica. La fecha de término se refiere a la presentaciéon del informe final de

la investigacion. En otras palabras, fijar de acuerdo al cronograma.
II. ASPECTO INVESTIGATIVO:
2.1. Planteamiento del estudio.

2.1.1. Descripcion de la problematica.
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Se debe presentar en forma tebrica o empirica la descripcion del problema o
problemas de la realidad en la que se enmarca el tema o problema de investigacion.
Puede estar referido a estudios anteriores, aportes o planteamiento teoérico

cientifico de autores que han tratado el tema.

En este proceso se realiza la presentacion de diversos problemas, se seleccionan y
se priorizan los problemas relevantes para de alli identificar y elegir el tema o

problema que se pretende investigar para tal efecto.
2.1.2. Delimitacion del problema.
Donde se desarrolla la investigacion, geograficamente y lingiiisticamente.

Se establece la delimitacion del estudio desde una vision macro a la vision micro
del problema identificado, se establece la caracterizacion del estudio, su
importancia, se realiza un comentario panoramico del posible prondstico, pero
para ello debe hacerse la revision bibliografica pertinente, incluyendo

antecedentes del estudio si lo hubiera.
2.1.3. Formulacion del problema.

Consiste en la enunciacién interrogativa del problema de investigacion, en el que
se sintetiza la dificultad, duda o vacio en el conocimiento cientifico o tecnologico.
Puede formularse un problema general y especificos, dependiendo del caracter y

tipo de investigacion. (Historico, Descriptivo y Experimental).

Para investigaciones descriptivas puede formularse con las formas siguientes:
¢Como X?, ¢Qué caracteristicas tiene X? (si es descriptivo). éComo influye X en Y?
(si es casual descriptivo). ¢Qué relaciéon existe entre X y Y? (para descriptivo

correlacional).

Para investigaciones explicativas basicas o tecnologicas se utiliza las formas
generales siguientes: éQué efectos produce X en Y?, éCudl es el grado de eficacia

de X en Y en comparacion a Z? (Aplicada).
2.1.4. Determinacion de objetivos.

Los objetivos se redactan teniendo en cuenta el problema formulado, se inicia con
un verbo en infinitivo, seguido del tipo de relacién entre las variables, de

investigacion y el contexto.
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Objetivos generales:

Son los propositos de mayor alcance que se desea alcanzar y responde al
logro terminal de la investigacion, pero no debe rebasar el marco delimitado

por el problema de investigacion
Objetivos especificos:

Son los propositos especificos que son desglosados del objetivo general, y
expresan los logros o acciones menores consecutivos, que se pretenden

alcanzar para llegar al objetivo general.
2.1.5. Justificaciéon, importancia del estudio o Investigacion.
Esta constituido por la fundamentacién y la importancia del trabajo:

En la fundamentacion se debe explicar brevemente las razones o motivos
cientificos, tecnologicos y practicos por los que se realiza la investigacion del

problema.

La importancia o significatividad se refiere al aporte o aplicabilidad que tendra la
ejecucion y los resultados de la investigacion en el campo pedagogico, cientifico,

social, etc.
2.1.6. Marco tedrico.

Comprende la revision y consiguiente sintesis de los antecedentes y de los
fundamentos teéricos en base a referencias y fuentes bibliograficas o

hemerograficas.
a. Antecedentes.

Se refieren a investigaciones anteriores que se han realizado sobre el tema o de
investigacion. Pueden ser presentados en orden cronolégico, alfabético o tematico,
pero siempre deben sefialar los autores, el afo, los hallazgos més relevantes y
aspectos resaltantes de la metodologia. Desarrolla los fundamentos y bases
teoricas en lo que se sustenta la investigacion. Comprende dos etapas: La revision
de la literatura correspondiente y la adopcién de una teoria o desarrollo de una

perspectiva tedrica.

b. Bases Tedricas.
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Se desarrolla los fundamentos y bases tebricas en el que se sustenta la
investigacion. Comprende dos etapas: la revision de la literatura correspondiente

y la adopcion de una teoria o desarrollo de una perspectiva teorica.

Se trata de ubicar y explicar los fundamentos o bases teoéricas en el que se sustenta
el tema o problema de investigacion, lo que se desarrolla sobre la base de una

investigacion bibliografica y hemerografica del tema elegido.

Segiin Hernandez y otros (2006) caben dos posibilidades en la construccion del
marco tedrico, se adopta una teoria o se desarrolla una perspectiva teorica, lo que
depende del estado o situaciéon en que se halla la teoria investigacion. Existe una
teoria completamente desarrollada, existe varias teorias que se aplican que se

aplican al problema de investigacion, o existen “piezas de teoria”.

Mas adelante agrega, que la funcion méas importante de una teoria es explicar:
“Decirnos por qué, como y cuando ocurre un fenémeno”, en segundo lugar, su
funciéon es sistematizar o dar orden al conocimiento sobre un fenémeno y

finalmente, la prediccion.

Los Criterios basicos para evaluar una teoria son: 1). Capacidad de descripcion,
explicacion y prediccion, 2). Consistencia logica; 3). perspectiva, 4). Fructificacion

y 5). Parsimonia.

Por lo tanto, el investigador debera tener en cuenta estas pautas para la seleccion

y desarrollo del marco teérico desde el momento de la planificacion.
c. Deslinde Terminolégico.

Son conceptos definiciones de aquellas palabras utilizadas en el proyecto, tomadas
como rebuscadas, las que deben presentarse una relacion con sus acepciones

respectivamente.

Para ello se expone y se analizan aquellas teorias, enfoques o corrientes cientificas
o pedagogicas en los que se ubica el problema de investigacion. En esta parte deben
estar debidamente explicadas conceptualmente las variables de investigacion y los
que serviran de referentes, presentadas a través de citas indicando autor y afio de

las fuentes bibliograficas y hemerograficas que se tiene.

201



2.1.7. Hipoétesis.

La hipotesis es una proposicion logica que responde y explica un problema de
investigacion, siempre en cuando el problema se ha organizado en general y

especificas.

Debera también formularse una hipotesis general y especifica. En toda hipotesis se
debe evidenciar con claridad las variables de investigacion; su caracter y las
relaciones que se establecen entre ellas, las que deben ser las mismas que estan

consignadas en el titulo, los problemas con los objetivos.

Estas variables deben estar debidamente identificadas, tipificadas y descritas luego
de presentarse las hipotesis. Finalmente se debe sefialar la escala de medicion de

estas variables. (Asunto Estadistico).

Los trabajos de caracter diagnostico o algunas monografias no tienen
obligatoriedad de presentar hipotesis, pueden desarrollarse en base a los

problemas y objetivos de investigacion
2.1.8. Limitaciones de investigacion.

Considerar las dificultades que se suponen se presentara en la ejecuciéon. Pueden
incluirse dificultades teodricas, bibliograficas, metodologicas o presupuestales, de

lugar, tiempo y muestra en el que se aplicara la investigacion.
2.2. Método de investigacion.

Se refiere al procedimiento general de la investigacion, lo que depende del tipo de
problema e hipdtesis que se propone demostrar. En el proyecto se debe describir y

fundamentar el uso del método.
a. Disefio metodolégico.
Diseio especifico:

Seleccionar y elegir un disefio especifico de acuerdo al tipo de problema e hip6tesis
de investigacion. Se debe indicar el nombre del disefio, su esquema, describir sus

elementos y argumentar su utilizacion.

b. Poblacion y muestra:
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Precisar las caracteristicas principales de la poblacién o universo, asi como su
amplitud, sefialando en forma cuantitativa su tamaino, a fin de conocer el grado de

generalizacion de los resultados.

Indicar el tipo de muestreo a utilizar y, determinar el tamano de la muestra y

describir sus caracteristicas basicas.
c. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Determinar las técnicas a utilizar para la recoleccidon de datos indicado su uso; a
partir del cual se precisaran los instrumentos; se describird y se indicara el
procedimiento de validez y confiabilidad. Usar instrumentos existentes, en el caso

de no haberlos créalos. Ejemplo. Encuestas, entrevistas, tests, etc.
d. Procedimientos de recoleccion de datos:

Indicar y describir los pasos secuenciales del proceso investigativo en la etapa de

su ejecucion, delimitacién de periodos y procesos.
e. Técnicas de procesamiento y analisis de datos:

Senalar y explicar los estadigrafos a aplicar en funcion a las hipotesis, variables y

la escala de medicién respectiva. (Existe software de medicion estadistica)
2.3. Materiales y equipo a utilizar.

Mencionar los materiales y equipos a utilizar durante la ejecucién de la
investigacion, como modulos experimentales, aparatos e instrumentos de

laboratorio, etc.
III. ASPECTO ADMINISTRATIVO:
3.1. Cronograma de actividades

Comprende la presentacion de las principales actividades en periodos bimestrales
o trimestrales. Entre las actividades se destacan: Elaboracién del proyecto, revision
bibliografica, preparacion de las técnicas e instrumentos, recoleccion de datos,
procesamiento de los datos, analisis e interpretacion de los resultados, elaboraciéon

del informe final.
3.2. Presupuesto

Costo del proyecto:
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Resume la cantidad o inversion que requiere la ejecucion del proyecto en sus
diferentes rubros. Es necesario elaborar y ordenar el presupuesto de la

investigacion teniendo en cuenta las partidas especificas.
Financiamiento:

Son las asignaciones econdmicas que van a contribuir al desarrollo del proyecto de
investigacion. Pueden ser organismos de cooperacién financiera como
CONCYTEC, ONGS y otros.

En caso de que el autor financie los gastos deben considerarse como

autofinanciado.
IV. ASPECTO REFERENCIAL Y BIBLIOGRAFICO.

También enumerar en orden alfabético la bibliografia consultada y referida (libros,
revistas, tesis, informes, cassets de audio y video, Internet, laminas, fax y otros) en
la elaboraciéon del proyecto de investigacion de acuerdo a una técnica de
presentacion bibliografica actual. Se debe consignar por lo menos: autor, afio,

titulo, editorial y ciudad o pais.

También en la parte final de los aspectos deben estar los respectivos espacios para

las firmas.
ANEXOS.
a. Resumen (en hoja adicional).

En el resumen se debe incluir en forma breve y precisa el problema y el objetivo
fundamental de investigacion, la hipotesis y la metodologia (disefio, muestra,
instrumentos de investigacion y los estadisticos de anélisis de datos). Finalmente,

indicar el periodo de ejecucion y el costo global.
b. Matriz de Consistencia.

Es aquellos que contiene titulo, tipo de investigacién, problemas, objetivos,

hipétesis, variables, etc.

Se debe incluir aquellos reportes y materiales que seran utilizados en la
investigacion, tales como: matriz se consistencia, esquema preliminar del informe

final e instrumentos (opcional).
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c. Estructura tentativa del informe o esquema preliminar del informe final e

instrumentos (opcional).
13.16.RECOMENDACIONES PARA LA REDACCION DEL PROYECTO

En base a Salomon (1997) consideremos que, todo cientifico debe tener en cuenta,
antes de escribir su proyecto o informe final de investigacion, las siguientes

recomendaciones:

1. Debe ser clara y concisa, suprimir cualquier palabra o frase que no sea

necesaria. Evitar el lenguaje florido o rimbombante.

2. Respetar las reglas ortograficas y gramaticales: Uso del punto, coma, punto

y coma, etc.

3. Redactado el proyecto, reviselo y corrijalo después de que alguien lo leyo;
finalmente corrijalo de nuevo. Lea el proyecto hacia atréas, esto le ayudara a

leer cada palabra y le ayudaré a detectar muchos errores.

2» 43

4. La voz debe ser impersonal. Debe eliminarse voces como: “yo”, “creo”,
“hice”. Se sugiere el uso de pronombres personales so6lo para evitar la voz
pasiva, por ejemplo: “se mostr6” puede ser remplazado por “diversos

estudios mostraron”

5. Debe escribirse en tiempo futuro. Al hacerse referencia utilice el tiempo

pasado.

6. Siga las recomendaciones de G. Oswell para la estructura cientifica: Nunca
utilice metaforas, sintaxis figurada u otra figura literaria. Use palabras
cortas, si es posible acorte palabras largas o evitelas. Utilice voz activa.
Nunca utilice modismos, galicismos o palabras cientificas de uso muy

restringido o especializado.

7. Es recomendable revisar los manuscritos o borradores varias veces la

mayoria hace cuatro o cinco borradores.

8. Leer articulos de revistas cientificas y poner atencion en el contenido y la

forma como se presenta la informacién.

13.17. El Informe de Investigacion.
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Lenguaje y Estilo.

e Elinforme de investigacion se debe redactar en un lenguaje directo y claro,
abordando desde una perspectiva cientifica las conceptualizaciones,
enfoques tedricos o teorias empleadas para que sean entendidas por todas

las personas que lo lean, sean especialistas o no.

e Debe presentarse en un estilo sencillo, coherente los sustentos consistentes
que fundamenten la eleccién de los métodos, metodologia utilizada en la
etapa de la planificacion, los usados durante el trabajo y las que se sumaran

por diferentes razones, y la operacionalizacion de las variables realizadas.

e Detallistamente se debe explicitar la caracterizaciéon de la poblacion
estudiada y muestra, la relevancia de los datos que se presenten en el

informe.

e Elaborar inferencias congruentes sobre los fendmenos estudiados y todo
ello en forma concisa y objetiva empleando preferentemente gréaficos,

diagramas y figuras, etc.

206



CAPITULO XIV
MATRIZ DE CONSISTENCIA

14.1. Definicion

Se denomina matriz de consistencia, a la matriz que elabora un investigador,
cuando expresa las concordancias entre cada una de las partes y subpartes o
elementos constitutivos de que consta un anteproyecto de investigacion, esbozadas

sintéticamente.

14.2. Importancia de cumplir con la tarea de elaborar una matriz de
consistencia del anteproyecto de investigacion
Que un investigador, y muy especialmente un investigador debutante, elaboren
concienzudamente su matriz de consistencia tiene un valor muy significativo que
grava sobre la calidad y muy especialmente en el rigor de sus propuestas en el
anteproyecto. La l6gica interna de la propuesta —el anteproyecto— se aprecia y se

corrige en la matriz de consistencia.

Si la matriz tiene la propiedad de mostrar las consistencias del anteproyecto,
entonces este instrumento no so6lo sera importante para quien hace el
anteproyecto, sino también para quien lo controla, de alli que en el proceso
ensefianza-aprendizaje de la investigacién, la elaboracion de la matriz de
consistencia es una exigencia de primer orden. Todo investigador universitario
debe hacer su matriz, para mostrar que su anteproyecto no so6lo esta completo, es
decir, no s6lo cumple con ofrecer cada uno de los pasos, partes y exigencias de toda
investigacidon, sino que tiene fundamento logico, es decir, se sustenta en el

cumplimiento de los principios racionales.

Cuando se afirma que los principios l6gicos sustentan el anteproyecto de tesis se
quiere decir, por una parte, que el investigador aplica en su elaboracion de
anteproyecto los principios de la légica, por ejemplo, aplica deducciones
acertadamente, aplica la logica de los conjuntos certeramente, etc., y que por lo
tanto, en cada una de las partes o elementos constitutivos del anteproyecto, existe
una armonia logica, una concordancia que le da una sensacion de perfeccion, como
decian los sabios racionalistas de la modernidad, quienes también aportaron a la

formulacion del método cientifico. Y eso tiene sentido en la matriz de consistencia.

207



Quienes tenemos la suerte de haber orientado a los graduandos en hacer tejais
universitarias, nos hemos percatado de que la exigencia de la consistencia entre
todos y cada uno de los aspectos de la investigacion de tesis, que se expresa en la

matriz, decide significativamente la l6gica de la investigacién que se propone.

14.3. Aspectos o elementos que se distinguen en la matriz de
consistencia
Nadie negara que cuando se disefia una investigacion hay etapas imprescindibles
y que, por lo tanto, las tenemos muy presentes cuando planeamos nuestra
investigacion. Por ejemplo, para disenar una investigacion no se puede dejar de

lado loa problemas que se plantean.

Hay que encontrar problemas, identificarlos, enunciarlos y sustraerlos. Cada una
de estas tareas plantea exigencias de concordancia, asi como de cumplimiento
aplicativo-racional. El investigador —cientifico— echa mano a la ldgica para

disefiar su investigacion.

Como la experiencia de investigar ha llegado a los cientificos ensefianzas, éstas
aparecen ya condensadas, por lo que es posible que las personas dedicadas a
asesorar trabajos de investigacion, asi como los propios cientificos, puedan hablar
acerca de cuales son los momentos que cumple todo investigador cuando
implementa la practica que lo caracteriza. Cada una de las tareas a cumplir se
convierten en circunstancias que el investigador cumple. Estas tareas que el
investigador implementa devienen en tareas a cumplir para el que se apresta ahora
hacer una investigacion: formular problemas, desagregarlos o, en otros casos,

distinguir clases de problemas.

Todos y cada uno de los elementos constitutivos de la matriz de consistencia que

el investigador formula guardan concordancia entre si.

A grandes rasgos, es posible distinguir los siguientes aspectos o elementos
constitutivos de una matriz de consistencia: problemas, objetivos, justificacion,

hipotesis, variables, indicadores, método.

En cada uno de estos aspectos o elementos de la matriz de consistencia, es posible

distinguir otros aspectos o subaspectos:
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— En el aspecto problema de investigacion se distinguen problemas generales
(centrales o principales) y problemas especificos o secunda-rios segin el
caso.

— Entre los objetivos se distinguen objetivos generales y objetivos especificos.

— Entre las justificaciones es conveniente distinguir las teoricas, las legales,
las metodologicas y las practicas.

— Entre las hipotesis se suele distinguir las principales (generales o centrales)
y las derivadas o subsidiarias, segun el caso.

— En la desagregacion de la hipotesis se distinguen variables e indicadores y,
cuando es pertinente, indices y categorias, dependiendo esta desagregacion
o descomposicion de la hipotesis que plantea el investigador.

— En el método, distingue el investigador el tipo de investigacion, el universo,

la muestra, los instrumentos y el disefio especifico de la tesis.

14.4. Elasticidad en la consideracion de los elementos constitutivos de
una matriz de consistencia
En realidad, no existe norma para la presentacion de los elementos constitutivos
de la matriz de consistencia. El investigador tiene libertad para hacer su
elaboracidon. Pero no se negard que mientras mas analitica la presentacion y
mientras mas reveladora de su consistencia, sera mas beneficiosa para el desarrollo

de la investigaciéon que expresa sintéticamente.

Cierto es que un investigador ducho, con el dominio que tiene de cada uno de los
elementos constitutivos de su investigaciéon, puede mostrar las concordancias
fundamentales. Pero no se negara que, para efectos de evaluacion, los catedraticos

podrian exigir una cantidad mayor de exigencias que se revelan en la matriz.

14.5. Pautas que se tienen en cuenta para elaborar la matriz de
consistencia
Para viabilizar la elaboracion de una matriz de consistencia se tienen en cuenta una

serie de consideraciones:

a. Es necesario y conveniente que quien hace una investigacion tenga una idea
global del proceso de investigacion. Quien escribe los contenidos de una matriz de
consistencia para una tesis tiene en mente como comienza toda investigacion, qué

pasos sigue y como termina (en consecuencia, no conviene, por consideraciones
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pedagogicas, hablar a los estudiantes de la matriz mientras no tengan una nociéon
global del proceso de investigacion cientifica, pues los efectos no son los mismos

que cuando si los tiene).

b. Es conveniente que el tesista sepa que hay algunas variaciones del proceso que
siguen las investigaciones. No es lo mismo expresar en una matriz los contenidos
que corresponden a una investigacion descriptiva, que los que corresponden a una
investigacion explicativa. Pongamos un énfasis en lo siguiente: Hay
investigaciones que no tienen hipoétesis, en consecuencia, no seguiran exactamente
las mismas condiciones. Le correspondera, entonces, elementos distintos en su

matriz.

c. Aplicar los criterios logicos que exige la concordancia. Esto supone el
conocimiento de exigencias propias de la logica de la investigacion. Asi, por
ejemplo, es necesario que el autor de una investigacion sepa el fenomeno de
relacion entre un fendémeno principal y uno secundario, y como es posible conocer
la relacion de un fenémeno secundario a partir de un fenémeno principal. Sin una
nocién légica no se puede exigir el cumplimiento de concordancia al respecto. En
efecto, una hipétesis es secundaria respecto de otra que se considera principal
cuando, por ejemplo, se deduce de ella; una hipoétesis también puede ser
considerada secundaria respecto de otra cuando esta contenida en ella, etc. Sin una
nocion de secundariedad, ni de deduccion y del manejo de la deduccion, imposible
hacer carne en el proceso de plasmacién de la investigacién y el cumplimiento de
su concordancia logica. Lo propio ocurre en la elaboracién de problemas generales,
principales o centrales y de los problemas derivados, secundarios o especificos. Sin
una idea de deducciéon, de secundariedad, etc., no se puede establecer la
concordancia entre los aspectos contenidos en la interioridad de los problemas de
investigacion. La idea de orden es importantisima para hacer las distinciones en el

seno de las partes o aspectos que se distinguen en la investigacion.

d. Es necesario ser consciente de las exigencias de cada uno de los aspectos
contenidos en el formato de la matriz de consistencia. En efecto, para elaborar la
matriz de un anteproyecto es conveniente que el investigador internalice cada una
de las nociones o conceptos funda-mentales del proceso de investigacion cientifica.
Por ejemplo, si el investigador no tiene una idea de lo que significa

"operacionalizacion", jamas podra analizar sus hipotesis en variables y éstas en
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indicadores y asi sucesivamente. Si un investigador no conoce los tipos de
investigacion, no podra llenar con acierto el casillero correspondiente al método y

menos aun lo pertinente al disefio especifico, etc.

e. Es conveniente también una disposicion adecuada de los conocimientos que
corresponden al area de estudio a la que pertenece el problema de investigacion.
Silos problemas de investigacion se complementan y responden con hipétesis, s6lo
con los conocimientos del investigador se puede absolver satisfactoriamente el

cumplimiento de los requisitos que exige esta tarea.

f. Con una dosis de ingenio, se puede tener el formato de una matriz, pero llenarlo
satisfactoriamente exige no sélo imaginacion, es necesario que el investigador
responda a las exigencias de la investigacion que la matriz condensa. La
elaboracion de la matriz exige un esfuerzo de sintesis. Escribir los contenidos de la
matriz de consistencia de un anteproyecto requiere también la idea de lo que

sucesiva exige la investigacion en todo su proceso.
14.6. Principales exigencias que se expresan en la matriz de consistencia.

a. La consistencia general. Expresa una relacion sucesiva de cada uno de los
aspectos del anteproyecto que aparecen en la version de la matriz de consistencia.
Hay una logica entre los aspectos del anteproyecto. Hablando graficamente,
diremos que entre cada uno de los casilleros de la matriz hay una relacion muy
estrecha; tanto, que hay una verdadera cadena entre los aspectos del anteproyecto.
Esta logica interna entre éstos plantea la exigencia de una observacién y una
apreciacion de todos y cada uno de los aspectos, constituyendo una unidad logica

que consigna el anteproyecto.

b. La consistencia especifica. Es la concordancia dentro de cada uno de los
aspectos del anteproyecto que la matriz consigna. Esta exigencia plantea al

investigador una mirada al interior de cada de los casilleros que la matriz registra.

A manera de ejemplo, y tan s6lo para revelar manifiestamente que esta
consideracion aqui senalada es importantisima y que aqui esté la fortaleza logica

de una propuesta de tesis, del anteproyecto, veamos el siguiente caso:

Problema general.
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¢Existe relacion entre la eficiencia de la formacion profesional y el logro de la

calidad educativa en la carrera de Educacion?
Problemas especificos.
Problema especifico N° 1

¢En qué medida existe relacion entre la eficiencia de la formaciéon profesional

universitaria y el logro de la calidad educativa en la carrera de Educaciéon?
Problema especifico N°2

¢En qué aspectos existe relacion entre la eficiencia de la formaciéon profesional

universitaria y el logro de la calidad universitaria en la carrera de Educaciéon?

La expresion ¢En qué medida...'?, es un término formulativo de incognita que
vincula tres expresiones simples y hace especifica la expresion designada. La
especificidad elaborada es, ademas, sencilla. En el segundo problema especifico la
expresion ¢En qué aspecto...? es un término formulativo dé incégnita que "hace
mas particular”, o mas constreiiido en su significado el problema planteado, como

reza en la matriz elaborada.
c. La concordancia entre los objetivos.

Entre los objetivos que se plantean en una investigacion sea necesario que exista
también una concordancia. Veamos el ejemplo correspondiente a la misma

investigacion:
Objetivo general (terminal)

Conocer la relacion entre la encienda de la formacion profesional y el logro de la

calidad educativa en la carrera de contabilidad.

Objetivos especificos.

Objetivo espectifico N° 1.

Perfilar un nivel profesional eficiente en la carrera de Educacion.
Objetivo especifico N° 2.

Precisar los perfiles profesionales vigentes en cada una de las facultades

formadoras de Educacion.
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Como se puede apreciar en las formulaciones anteriores, la especificidad de los
objetivos se da en la medida en que resultan logros que permiten alcanzar el
objetivo general propuesto. Para conocer la relacién entre la eficiencia de la
formacion profesional y el logro de la calidad educativa planteada se hace necesario
que primero se elabore un perfil del nivel profesional eficiente que sirve de
elemento de referencia para poder comparar la relacion que el investigador
propone. Esta es posible, por los conocimientos ya logrados. Con este logro se hace
posible —relativamente, por cierto— el conocimiento de la relacion entre la
eficiencia de la formacion profesional y el logro de la calidad educativa en la carrera

de Educacion.

El otro objetivo plantea que, para llegar al objetivo general, es decir, al
conocimiento de la relacion entre la eficiencia de la formacion profesional y el logro
de la calidad en las carreras de Educacion, se requiere que previamente se logre los
perfiles profesionales vigentes en cada una de las facultades formadoras de

Educadores.
d. Concordancia entre el problema general y el objetivo general.

Al apreciar la formulacion del problema general y 1a redacciéon del objetivo general,
vemos que existe también una coherencia, puesto que la interrogaciéon plantea una
exigencia, un logro terminal, es decir, lo que se alcanzara al concluir la

investigacion. Y esa exigencia se da en la formulacion del objetivo general.
e. La concordancia entre la hipotesis general y el problema general.

Los problemas de investigacion se expresan formalmente con preguntas. Y no se
espera de ellas sino sus respectivas respuestas. Estas respuestas, provisionales, por
cierto, tienen que guardar perfecta correspondencia con los problemas. Como las
hipotesis son respuestas a los problemas, la hipo6tesis general es una respuesta al
problema general. Ocurre algo asi como un dialogo. Y el didlogo tiene que

mantenerse también entre los problemas especificos y las hipotesis especificas.

Una patente violaciéon de la consistencia entre problemas e hipoétesis seria, por
ejemplo, que existan cuatro problemas especificos y so6lo tres hipotesis

subsidiarias.
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En general, debe haber una armonia entre todos los elementos constitutivos de la

matriz de consistencia de un anteproyecto de tesis determinado, asi como entre los

elementos que se distinguen al interior de cada uno de los aspectos de la matriz.

La concordancia entre problemas e hip6tesis tiene su fundamento en la naturaleza

de los problemas, que exigen una respuesta concordante precisamente con sus

exigencias. Es posible que un problema puede exigir varias posibilidades de

respuesta, todas ellas sustentadas en la logica, la experiencia y los conocimientos

logrados. Pero siempre habra una armoniosa concordancia.

Ejercicios

Cumpla usted con las siguientes tareas practicas:

1.

Elabore el formato de una matriz de consistencia. ¢Puede agregar
algan casillero mas a la matriz que aparece en nuestro primer

ejemplo de formato de matriz de consistencia?

Formule un problema de investigacion, escribalo en el casillero de
la matriz que usted elabora expresamente para el caso. Luego, en el
mismo casillero, pero debajo del problema que usted concibié y que

denominara problema principal, escriba dos problemas derivados.

Escriba un objetivo general que corresponda al problema principal
que usted formul6é respondiendo a nuestro ejercicio anterior.

Luego, redacte debajo los objetivos especificos pertinentes,

Haga una matriz de consistencia para un anteproyecto. No olvide
que si usted recién esta haciendo estos ejercicios es bueno que
dialogue con otros profesionales de su area, con profesores de la

especialidad, asesores de tesis, etc.

Defina usted los siguientes conceptos: a) Consistencia, b) matriz de

consistencia, c¢) consistencia general, d) consistencia especifica.
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