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RESUMEN 

El presente manual técnico tiene como finalidad orientar la aplicación, calificación e 

interpretación del Cuestionario PERCOPA (instrumento para evaluar la percepción de 

adolescentes sobre el control parental), desarrollado por Wilson Sucari y otros en 2024. 

Este instrumento fue diseñado para evaluar, desde la perspectiva del adolescente, el nivel 

de control parental ejercido en el hogar, abarcando tres dimensiones: control conductual, 

apoyo parental y control sobre el uso de medios tecnológicos. El cuestionario consta de 

23 ítems organizados en escala Likert de cinco puntos y ha demostrado alta fiabilidad 

(alfa de Cronbach = 0.947), así como validez de contenido (IVC > 0.7), adecuación 

muestral (KMO = 0.963) y estructura factorial coherente (AFC). El manual incluye la 

ficha técnica, las instrucciones detalladas de aplicación individual y colectiva, el 

procedimiento de puntuación y la interpretación por rangos de puntuación: alta, moderada 

alta, moderada baja y baja. Cada nivel permite comprender la percepción adolescente del 

control parental, desde un entorno afectivo y normativo equilibrado hasta casos que 

requieren intervención preventiva oportuna. El instrumento puede emplearse en contextos 

escolares, clínicos y de investigación psicoeducativa, favoreciendo el diseño de 

estrategias de orientación familiar. Esta primera versión se presenta como una 

herramienta válida y confiable para el abordaje diagnóstico del entorno familiar de 

adolescentes peruanos. 
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INTRODUCCIÓN 

El Cuestionario PERCOPA (versión 1.0) fue publicado originalmente en el artículo 

científico titulado “Diseño y validación del Cuestionario PERCOPA: instrumento para 

evaluar la percepción de adolescentes sobre el control parental”, difundido en 2024 en la 

República de Paraguay en la Revista Científica en Ciencias Sociales (ISSN 2708-0412). 

Esta publicación presentó el proceso de construcción teórica, validación estadística, 

análisis factorial y niveles de confiabilidad del instrumento, todo ello bajo un enfoque 

riguroso y metodológicamente sólido. Sin embargo, como suele ocurrir en los artículos 

científicos, el espacio limitado impidió desarrollar con amplitud ciertos aspectos prácticos 

fundamentales, tales como los criterios de baremación, los niveles de interpretación y las 

recomendaciones para su uso técnico en campo. 

En este contexto, el presente manual técnico se constituye como un recurso 

complementario de aplicación y consulta para profesionales en psicología, educación, 

trabajo social, sociología, orientación educativa, enfermería comunitaria, políticas 

públicas en niñez y adolescencia, así como para investigadores, tutores escolares, 

orientadores familiares y agentes comunitarios. En este documento se ofrece una guía 

clara, precisa y funcional para aplicar, calificar e interpretar los resultados del 

instrumento, permitiendo su utilización en contextos clínicos, escolares, familiares, 

comunitarios e institucionales. 

La definición de las dimensiones del instrumento respondió a un análisis exhaustivo de 

la literatura científica especializada. Se incorporaron marcos teóricos clásicos como los 

de Barber (1996) sobre el control psicológico y conductual; Darling y Steinberg (1993) 

sobre los modelos integradores de socialización parental; y Kerr y Stattin (2000) sobre la 

supervisión y monitoreo parental desde una perspectiva contextual. Asimismo, se 

incluyeron investigaciones recientes desarrolladas en América Latina, centradas en el 

acompañamiento afectivo, los estilos de crianza, la autoridad democrática y el uso de 

tecnologías en la adolescencia. Estas referencias permitieron estructurar el instrumento 

en torno a tres dimensiones clave: control conductual, apoyo parental afectivo y control 

sobre el uso de medios tecnológicos. 

En suma, este manual busca operativizar el uso del Cuestionario PERCOPA con criterios 

técnicos rigurosos y una orientación práctica, favoreciendo una comprensión profunda de 

las percepciones adolescentes sobre la crianza en sus contextos socioculturales. De esta 

manera, se espera contribuir al diseño de intervenciones preventivas, estrategias de 

orientación familiar y políticas educativas más empáticas, realistas y eficaces, en favor 

del bienestar psicosocial de la juventud.   
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1. Ficha técnica del instrumento 

ELEMENTO DETALLE 

Nombre del instrumento 
Cuestionario PERCOPA: instrumento para evaluar la 

percepción de adolescentes sobre el control parental 

Versión  1.0 

Autores Wilson Sucari et al. (2024) 

Objetivo Evaluar la percepción adolescente del control parental 

Ámbito de aplicación Educativo, psicológico y sociológico 

Población objetivo Adolescentes de 12 a 22 años 

Tipo de instrumento Cuestionario estructurado con escala Likert 

N.º de ítems 23 

Dimensiones 
3 (Control conductual, Apoyo parental, Control sobre uso 

tecnológico) 

Formato de respuesta Escala Likert de 5 puntos (1 = nunca, 5 = siempre) 

Tiempo de aplicación 15 a 20 minutos 

Fiabilidad Alfa de Cronbach = 0.947 (total); > 0.80 por dimensión 

Validez IVC > 0.7; KMO = 0.963; AFC validado 

Autoridad de referencia Revista Científica en Ciencias Sociales, 2024, 6, e601105 

 

2. Instrucciones de aplicación 

− Modalidad: individual, anónima, autoadministrada (papel o digital). 

− Ambiente: tranquilo, sin interrupciones; puede aplicarse en horario escolar. 

− Consentimiento: verbal o por escrito, según el contexto institucional. 

− Aplicadores: orientadores, psicólogos, docentes capacitados o investigadores. 

3. Procedimiento de corrección y puntuación 

− Se suman los puntajes de cada ítem por dimensión: 

− Control conductual: ítems 1–6 (máx. 30 puntos) 

− Apoyo parental: ítems 7–16 (máx. 50 puntos) 

− Control sobre medios tecnológicos: ítems 17–23 (máx. 35 puntos) 

− Puntaje total máximo: 115 puntos. 
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4. Baremación 

Tabla 1 

Baremación del Cuestionario PERCOPA 

Nivel de percepción 
Rango de puntaje 

estimado 
Descripción 

Alta 93 – 115 

El adolescente percibe un alto control 

parental positivo, con normas claras, 

acompañamiento emocional y orientación 

responsable en el uso tecnológico. Se trata 

de una convivencia equilibrada y afectiva. 

Moderada alta 70 – 92 

El adolescente percibe una presencia 

razonable de control parental, aunque con 

áreas de mejora. Hay estructura normativa y 

afectiva, pero posiblemente con menor 

consistencia en una de las dimensiones. 

Moderada baja 47 – 69 

Se evidencia una percepción parcialmente 

desfavorable del control parental. Pueden 

existir normas laxas o comunicación 

afectiva insuficiente. Es un grupo que 

requiere atención preventiva. 

Baja 23 – 46 

El adolescente presenta una percepción 

crítica o negativa del control parental. Es 

probable que experimente negligencia, 

conflictos familiares, falta de regulación o 

ausencia de acompañamiento. Se sugiere 

intervención oportuna. 

Nota. Esta baremación es referencial y fue estimada a partir de la distribución de puntuaciones 

del instrumento validado. Se recomienda su ajuste progresivo mediante estudios de baremación 

normativos por edad, sexo, nivel educativo, contexto regional y tipo de institución. 
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5. Interpretación de resultados 

La interpretación de los resultados obtenidos mediante el Cuestionario PERCOPA debe 

realizarse de forma integral, considerando las tres dimensiones evaluadas y su relación 

con el desarrollo emocional, social y educativo de los adolescentes. A continuación, se 

presentan los criterios orientadores: 

5.1. Control Conductual (CC) 

La dimensión de control conductual evalúa la percepción del adolescente sobre el grado 

en que sus padres o tutores ejercen normas, reglas y supervisión activa respecto a su 

comportamiento. Un adecuado control conductual se asocia con el fortalecimiento de la 

autorregulación, la responsabilidad personal y la prevención de conductas de riesgo. 

Tabla 2 

Rangos de puntuación e interpretación del Control Conductual 

Nivel de 

percepción 

Rango de 

puntuación 
Interpretación 

Alto 25 – 30 

El adolescente percibe una estructura normativa clara y 

coherente, con reglas ajustadas a su desarrollo evolutivo. 

Existe supervisión activa, comunicación abierta y respeto 

mutuo. Este nivel favorece la autonomía guiada y reduce el 

riesgo de conductas problemáticas. 

Moderado 

alto 
19 – 24 

Se evidencia un buen control parental, aunque pueden existir 

ciertas inconsistencias o carencias de seguimiento. Las 

normas son conocidas, pero su aplicación puede variar. Se 

promueve cierto grado de autonomía, aunque no siempre 

acompañada. 

Moderado 

bajo 
13 – 18 

El adolescente percibe debilidad normativa o una supervisión 

ambigua. Las reglas pueden ser cambiantes, poco explicadas 

o escasamente aplicadas. Es necesario fortalecer el 

acompañamiento estructurado y el establecimiento de límites 

claros. 

Bajo 6 – 12 

Refleja una percepción de escaso o nulo control conductual. 

No se reconocen normas consistentes ni monitoreo efectivo. 

Es posible la presencia de estilos parentales permisivos o 

negligentes, asociados a mayor vulnerabilidad conductual. 
Nota. Esta categorización se ha construido sobre la base de los cuartiles del puntaje posible (rango 

de 6 a 30 puntos). Se recomienda interpretar este resultado de forma integral, considerando las 

otras dimensiones del cuestionario PERCOPA y factores contextuales del entorno del 

adolescente. 

5.2. Apoyo Parental (AP) 

La dimensión Apoyo Parental hace referencia a la percepción del adolescente sobre el 

vínculo afectivo, la comunicación emocional y la disponibilidad que muestran sus padres 

o cuidadores frente a sus necesidades cotidianas y emocionales. Este apoyo se manifiesta 

a través de expresiones de cariño, comprensión, empatía, reconocimiento, escucha activa 

y validación emocional, constituyéndose en un elemento esencial para el bienestar 

psicológico. Los ítems que integran esta dimensión evalúan la expresión verbal y no 
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verbal del afecto, la capacidad de consuelo en situaciones difíciles, el reconocimiento de 

logros, la disposición a escuchar sin juzgar y la creación de un entorno emocional seguro 

en el hogar. 

Un alto nivel de apoyo parental fortalece la autoestima, la motivación académica, la 

empatía y la resiliencia del adolescente. Por el contrario, una percepción baja de este 

apoyo se asocia con relaciones familiares frías o distantes, lo que puede generar 

inseguridad emocional o retraimiento afectivo. Esta dimensión es, por tanto, fundamental 

para comprender el impacto del entorno familiar en el desarrollo socioemocional del 

adolescente. 

Tabla 3 

Rangos de puntuación e interpretación del Apoyo Parental 

Nivel de 

percepción 

Rango de 

puntuación 
Interpretación 

Alto 41 – 50 

El adolescente percibe un alto grado de afecto, disponibilidad 

emocional y comprensión por parte de sus padres. Existe una 

comunicación abierta, cálida y frecuente. Este nivel se asocia 

con mayor ajuste emocional, autoestima positiva y una sólida 

base de apoyo afectivo. 

Moderado 

alto 
31 – 40 

Se percibe una relación afectiva generalmente positiva, 

aunque pueden existir ciertas barreras en la expresión 

emocional o momentos de poca disponibilidad. El apoyo es 

frecuente pero no completamente consistente. 

Moderado 

bajo 
21 – 30 

El adolescente percibe un apoyo parental irregular, distante 

o débil. Se experimenta escasa validación emocional y 

limitada expresión de afecto, lo cual puede afectar la 

confianza y la comunicación familiar. 

Bajo 10 – 20 

Refleja una percepción deficiente del apoyo emocional por 

parte de los padres. Se evidencia ausencia de afecto, poca 

empatía y mínima contención emocional. Este nivel puede 

ser un factor de riesgo para el desarrollo psicoafectivo y 

social del adolescente. 
Nota. Estos rangos han sido establecidos a partir del puntaje total posible en esta dimensión (10 

ítems con escala Likert de 1 a 5, rango: 10–50). Se recomienda interpretar estos resultados en 

articulación con las otras dimensiones del PERCOPA para una comprensión holística del entorno 

parental. 

5.3. Control sobre el Uso de Medios Tecnológicos (CMT) 

La dimensión Control sobre el Uso de Medios Tecnológicos hace referencia a la 

percepción que tienen los adolescentes sobre el grado de supervisión, regulación y límites 

que ejercen sus padres o cuidadores respecto al uso de dispositivos electrónicos, internet 

y redes sociales. Este control puede expresarse mediante normas claras sobre horarios, 

contenidos, funciones permitidas, así como el acompañamiento activo y la orientación 

sobre los riesgos digitales y el uso responsable de la tecnología. Los ítems que conforman 

esta dimensión evalúan aspectos como la restricción de tiempo de uso, la supervisión de 

redes sociales, el conocimiento parental sobre las actividades en línea y la comunicación 

sobre los peligros del entorno virtual. 
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Un nivel alto en esta dimensión indica una regulación parental coherente, consistente y 

protectora, que favorece el desarrollo de habilidades digitales seguras y responsables. En 

contraste, una percepción baja refleja la ausencia o laxitud en el control, lo cual puede 

exponer al adolescente a riesgos como la adicción digital, el ciberacoso o el acceso a 

contenidos inapropiados. Por tanto, esta dimensión es crucial para comprender el papel 

de los padres en la formación de una ciudadanía digital responsable y segura. 

Tabla 4 

Rangos de puntuación e interpretación del Control sobre el Uso de Medios Tecnológicos 

Nivel de 

percepción 

Rango de 

puntuación 
Interpretación 

Alto 28 – 35 

El adolescente percibe una regulación parental firme y 

consistente sobre el uso de medios tecnológicos. Existen 

reglas claras, monitoreo activo y diálogo constante sobre 

riesgos digitales. Este nivel promueve el uso saludable y 

equilibrado de la tecnología. 

Moderado 

alto 
21 – 27 

Se percibe un control tecnológico generalmente adecuado, 

aunque no siempre sistemático. Existen normas, pero podrían 

ser flexibles o no siempre supervisadas. La regulación es 

presente, pero no completamente estructurada. 

Moderado 

bajo 
14 – 20 

El adolescente experimenta una supervisión intermitente o 

limitada. Puede haber cierta preocupación parental, pero con 

escasa aplicación de normas o seguimiento efectivo. Esto 

puede dejar vacíos en la orientación digital. 

Bajo 7 – 13 

Refleja una ausencia casi total de control sobre el uso 

tecnológico. No hay normas ni supervisión, y los 

adolescentes están expuestos libremente a internet sin 

acompañamiento, lo que representa un riesgo significativo 

para su desarrollo digital. 
Nota. Estos rangos han sido establecidos a partir del puntaje total posible en esta dimensión (10 

ítems con escala Likert de 1 a 5, rango: 10–50). Se recomienda interpretar estos resultados en 

articulación con las otras dimensiones del PERCOPA para una comprensión holística del entorno 

parental. 

5.4. Interpretación Global del Puntaje Total 

El puntaje total del Cuestionario PERCOPA (rango: 23 a 115 puntos) permite evaluar la 

percepción general del adolescente sobre el control parental ejercido por sus padres o 

tutores. Este valor se obtiene sumando los puntajes de las tres dimensiones: control 

conductual, apoyo parental y control sobre el uso de medios tecnológicos. 

La interpretación debe realizarse tomando en cuenta los siguientes niveles y rangos: 

5.4.1. Nivel alto (93 – 115 puntos) 

Percepción altamente favorable del control parental 

El adolescente percibe un control parental positivo y equilibrado, caracterizado por 

normas claras, apoyo emocional constante y una orientación adecuada en el uso de medios 
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tecnológicos. Se trata de un entorno familiar que combina estructura y afectividad, 

favoreciendo el desarrollo psicoemocional y social del evaluado. 

Recomendación: 

Se deben mantener y fortalecer estas prácticas, fomentando la comunicación asertiva y el 

acompañamiento empático. 

5.4.2. Nivel moderado alto (70 – 92 puntos) 

Percepción razonablemente favorable con aspectos a mejorar 

Existe una percepción general positiva del control parental, aunque con algunas áreas de 

mejora. El adolescente identifica una estructura normativa y afectiva, pero posiblemente 

percibe menor consistencia en una o más dimensiones del acompañamiento familiar. 

Recomendación: 

Es aconsejable reforzar las estrategias parentales con énfasis en la coherencia entre 

normas y afecto, y promover el diálogo sobre el uso saludable de tecnologías. 

5.4.3. Nivel moderado bajo (47 – 69 puntos) 

Percepción parcialmente desfavorable del control parental 

Se evidencia una percepción menos favorable. El adolescente puede estar expuesto a 

normas inestables o laxas, escasa supervisión o comunicación emocional insuficiente. 

Este perfil sugiere un estilo parental inconsistente, que puede generar confusión, 

desmotivación o conductas de riesgo. 

Recomendación: 

Se recomienda brindar orientación a los padres o tutores sobre prácticas de crianza más 

efectivas, con énfasis en la comunicación afectiva, el establecimiento de límites claros y 

el acompañamiento tecnológico. 

5.4.4. Nivel bajo (23 – 46 puntos) 

Percepción crítica o negativa del control parental 

El adolescente percibe un entorno familiar problemático, posiblemente caracterizado por 

negligencia, ausencia de normas, falta de regulación o conflictos familiares frecuentes. 

Existe una clara desconexión entre el adolescente y sus figuras parentales. 

Recomendación: 

Se requiere una intervención oportuna. Se recomienda derivar al adolescente a un 

profesional en psicología para una evaluación más profunda y, de ser necesario, 

implementar acciones de orientación y fortalecimiento familiar. 
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6. Versión 1.0 del Cuestionario PERCOPA 

Cuestionario PERCOP: instrumento para evaluar la percepción de adolescentes 

sobre el control parental 

Orientaciones:  

Estimado usuario, por favor valore el grado en que cada uno de los siguientes ítems 

representa la percepción que tienen los adolescentes respecto al control parental. 

Siempre (5) casi siempre (4) ocasionalmente (3) casi nunca (2) nunca (1) 

Ítems 
Factor 

1 2 3 4 5 

No  DIMENSIÓN 1: CONTROL CONDUCTUAL  

1. 
Mis padres monitorean y regulan activamente mis conductas ante 

la sociedad.  
          

2. 
Las reglas en mi hogar se adaptan a las realidades de mi vida 

como adolescente.  
          

3. 
Considero que las reglas en casa cambian a medida que demuestro 

mayor responsabilidad.  
          

4. Las reglas que establecen mis padres tienen en cuenta mi madurez.            

5. 
Cuando cuestiono una regla, mis padres están abiertos a revisarla y 

discutirla conmigo.  
          

6. 
Siento que se me permite tener voz y voto en la creación de 

algunas reglas  
          

  DIMENSIÓN 2: APOYO PARENTAL  

7. 
Cuando tengo dudas o preocupaciones, mis padres son una de mis 

primeras opciones para hablar.  
          

8. 
Mis padres hablan conmigo sobre temas importantes como 

relaciones, sexualidad y drogas.  
          

9. 
Mis padres se esfuerzan por entender mi perspectiva, incluso si no 

están de acuerdo.  
          

10. En mi hogar, hay un ambiente de confianza y apertura.            

11. 
Mis padres me animan a compartir mis pensamientos y 

sentimientos con ellos.  
          

12. Mis padres suelen reconocer y celebrar mis logros.            

13. 
Mis padres me ofrecen consuelo cuando enfrento conflictos con 

amigos o presiones en la escuela.  
          

14. Me siento valorado/a y comprendido/a emocionalmente en casa.            

15. 
Mis padres están presentes en los momentos importantes de mi 

vida, tanto buenos como malos.  
          

16. 
Cuando estoy pasando por un momento emocionalmente difícil, 

mis padres buscan formas de ayudarme.  
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DIMENSIÓN 3: CONTROL SOBRE EL USO DE MEDIOS 

TECNOLÓGICOS  

17. 
Hay reglas claras en mi casa sobre cuánto tiempo puedo pasar en 

dispositivos.  
          

18. 
Hemos hablado en casa sobre los peligros de Internet, como el 

ciberacoso o la exposición a contenido inapropiado.  
          

19. 
Mis padres me animan a usar la tecnología de una manera 

equilibrada y saludable.  
          

20. 
Considero que las reglas tecnológicas en casa se adaptan a mis 

necesidades académicas y sociales.  
          

21. 
Estoy informado/a sobre la importancia de proteger mi privacidad 

en línea gracias a mis padres.  
          

22. Mis padres se interesan por los sitios web o aplicaciones que uso.            

23. 
En casa, se promueve un uso responsable y consciente de la 

tecnología.  
          

Nota. Tomado de Revista Científica en Ciencias Sociales, 2024, 6, e601105 
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